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Cifras Relevantes

INGRESOS POR INTERESES
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

9,762 8,460

9,000

6,000

3,000

2019 2020

MARGEN FINANCIERO
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

2,117 1,788

2,100

1,400

700

2019 2020
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RESULTADO NETO
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

804 564

900

600

300

2019 2020

ACTIVO
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

100,067 129,577

120,000

80,000

40,000

2019 2020
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CAPITAL CONTABLE CARTERA DE CREDITO TOTAL
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS CIFRAS EN MILLONES DE PESOS
9,649 10,141 23,293 20,611
12,000 24,000

8,000 16,000
4,000 8,000
0 0

2019 2020 2019 2020
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CUSTODIA DE VALORES PATRIMONIO FIDEICOMITIDO

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

474,359 441,392 739,040 751,051
800,000

420,000 600,000
280,000 400,000
140,000 200,000

0 0

2019 2020 2019 2020
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PRECIO DE LA ACCION
CIFRAS EN PESOS

71 68

60

30

2019 2020

NUMERO DE EMPLEADOS
CIFRAS EN MILES

1,761 1,857

1,800

1,200

600

2019 2020



Filosofia




Filosofia

Mision

Somos una Institucion que facilita el logro de las metas financieras
personales y empresariales de los lideres de México, para impulsar
el desarrollo de nuestro pais.

Nuestra cultura INVEX

e Trabajamos con pasion y entusiasmo
Demostramos nuestro talento y lo ponemos al servicio de
los demés. Trabajamos con pasién y entusiasmo en cada
tarea y en cada nuevo reto.

e Escuchamos con empatia
Nos comunicamos de manera positiva para conocer
y comprender las necesidades de los demdas. Siendo
empéticos generamos las bases de una comunicacion
efectiva.

e Buscamos soluciones simples
Somos practicos y usamos el poder de la sencillez en todos
nuestros trabajos y acciones.

e Generamos el cambio
Nuestro éxito estd en que encontramos de manera continua,
nuevas y mejores formas de hacer las cosas.

* Somos eficientes
Trabajamos con orden y de manera eficiente, lo que nos
permite priorizar tareas e invertir nuestro tiempo adicional
en nuestro crecimiento personal.

e Crecemos con rentabilidad
INVEX es parte de nosotros, de nuestro patrimonio. Cuidamos
sus activos y sus instalaciones para crecer con bases sélidas
y mantener nuestra rentabilidad.

Vision

Ser el Grupo Financiero de los lideres de México, reconocido
por su equipo experto y capaz de ofrecer las mejores soluciones
especializadas en inversion, financiamiento y asesoria.

Somos respetuosos y honorables

Actuamos de manera honorable en nuestro dia a dia, nos
distinguimos por nuestra rectitud, honestidad y buen
desempefio; logramos una convivencia sana entre
compaferos, reconociendo que cada persona piensa,
siente y actla diferente.

Brindamos un servicio excepcional

Cuidamos cada detalle para brindar un servicio de primer
nivel a clientes y comparfieros de trabajo. Nuestro reto
diario es superar las expectativas de cada persona con la
que trabajamos.

Generamos una sana competencia

Enfocamos nuestros esfuerzos en conseguir un objetivo
que nos beneficie a todos. La competencia nos impulsa a
dar lo mejor, a buscar nuevas estrategias para superarnos y
aprender de nuestros errores.

Orgullo INVEX

Cada uno de nosotros somos parte vital de la Institucién,
los objetivos de INVEX forman parte de nuestro camino
a seguir. A través de nuestro trabajo, ideas y propuestas
construimos la esencia y éxito de nuestra empresa.
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Mensaje del Presidente

Estimados Senores Accionistas,

2020 fue un afo en el que compartimos con todo el mundo la prioridad de salvaguardar la
salud de la gente. No poner en riesgo a nuestros colaboradores y a sus familias fue la ruta a
seguir, acompafada en todo momento de la certeza de no tomar decisiones apresuradas.

Fue sin duda afio atipico, pero un gran afio para INVEX. Una vez anunciada la pandemia en
México, nos organizamos para atender esta contingencia sanitaria, no sélo en el &mbito de
Recursos Humanos, con todos los protocolos de rigor, sino también con el reto que supuso
la puesta a punto de las herramientas tecnoldgicas, para mantener los niveles de operacién y
servicio desde nuestros domicilios.

Finalizamos el 2020 con un balance sélido, con carteras resilientes y con muy buenas
oportunidades para aprovechar los momentos de alta volatilidad. Lo hicimos bien. Este afio fue,
sobre todo, un ano de aprendizajes. Nos asomamos a nosotros mismos y descubrimos procesos
internos que no habiamos observado con detenimiento; mejoras que habiamos iniciado y que
faltaba concluir, asi como cambios importantes para enfrentar el futuro inmediato.

Algunos de los principales cambios estuvieron enfocados en nuestra estructura corporativa,
en la que realizamos nombramientos estratégicos, con el objetivo de seguir avanzando en el
camino de la consolidacion y del crecimiento sostenido que siempre nos ha caracterizado.

De esta manera, en el mes de abril se nombré a Francisco Barroso como Vicepresidente
Ejecutivo INVEX Controladora; a Federico Flores como Director General de INVEX Casa de
Bolsa; a Jean Marc Mercier como Director General de INVEX Banco y a Juan Bautista Guichard
Cortina como Director General de una nueva area de negocios denominada INVEX Capital,
que opera los activos no financieros de la Controladora y en la cual residen los negocios de la
Banca de Inversién y el Financiamiento Corporativo. Ademas, nos hicimos con el 100% de la
participacién en Ammper, que a partir del afio pasado es la subsidiaria de INVEX Controladora
a través de la cual operamos los negocios relacionados con el suministro de energia.

Estos ajustes nos ayudaron a ganar eficiencia operativa, con una estructura moderna, de cara
a la implementacion de una banca digital. Hicimos una importante inversién en tecnologia
y en el disefio de nuevos productos, crecimos en la forma de atender y entender a nuestros
clientes. Cambiamos el modelo de gestién y nos orientamos de manera franca a un esquema
de trabajo mediante cadenas de valor, que nos abrieron puertas a la innovacién de productos y
a la eficiencia en nuestras labores diarias.

Hablando en especifico de algunas de nuestras dreas de negocio, mantuvimos carteras sanas
tanto en la Banca de Empresas como en la Banca Transaccional, con los indices de morosidad
mas bajos del mercado, gracias a la habilidad que tuvimos para adaptar nuestro modelo de
negocio a la realidad que estamos viviendo.

En Infraestructura, logramos concluir en los primeros meses del afio algunos de los proyectos
que estaban en construccion, como el Hospital General del ISSSTE en Tepic o la Terminal de
Almacenamiento de Hidrocarburos en Tuxpan, al tiempo que se consolidé la operacién en el
Libramiento de Ciudad Obregon.

Quiero agradecer a todos nuestros accionistas, colaboradores, clientes y socios de negocio, por
su esfuerzo, respaldo y confianza. A pesar de lo acontecido, el 2020 es un afio para recordar.
Recordar siempre la necesidad de estar preparados, de visualizar posibles contingencias, la
importancia de la atencidn personalizada y nuestra gran capacidad de reinventarnos.

Juan B. Guichard M.
Presidente del Consejo de Administracion de INVEX Controladora
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Areas de Negocio

Ammper

A cinco afios de iniciar operaciones, 2020 fue un afio de cosecha para Ammper. Iniciamos con
nuevos proyectos y cerramos 20 nuevos clientes en el periodo, lo que nos consolidé como
el tercer suministrador més grande de México. Tres aspectos adicionales a destacar fueron la
implementacion del servicio de Control Fisico, a través de un sistema Scada; el inicio de la
divisién de Generaciéon Distribuida, enfocada en equipar con plantas de generacién en sitio
a nuestros clientes; y el nacimiento de Ammper Gas, que es el primer esfuerzo para aumentar
nuestra cartera de productos energéticos.

Este importante crecimiento derivé en que INVEX Controladora adquiriera la participacion de
uno de los socios iniciales en Ammper, para posteriormente crear INVEX Energia, una nueva
subsidiaria de la Controladora, la cual estd compuesta por Ammper y todas sus unidades de
negocio.

Banca Digital e Innovacion

En el 2020, se consolidé una nueva area enfocada en la Transformacién e Innovaciéon bajo un
Modelo Dual, con objetivos muy puntuales:

En primer lugar, La Transformacion del grupo mediante la digitalizacién y la profesionalizacién
en los procesos de planeacion y ejecucion de la estrategia, esto mediante un nuevo modelo
gestién al que llamamos Cadenas de Valor.

Y en segundo lugar, La Innovacién como un proceso continuo, sistémico e institucional, mediante
el cual hemos introducido al mercado nuevas plataformas digitales, productos y servicios, que
capturan mejor las necesidades del cliente actual, y que a su vez nos han permitido explorar
nuevos mercados y segmentos.

Ambos objetivos se apalancan en una inversién importante, asi como en la apuesta a la adopcién
de metodologias de vanguardia como Agile, Design Thinking y Lean startup, junto con un cambio
cultural organizacional.

Arrendadora

La Arrendadora cuenta con una base de clientes bien estructurados y capitalizados, con quienes
pudimos generar sinergias proactivas y esquemas de apoyo que han funcionado de manera muy
exitosa. El tipo de industria que apoyamos: alimentos, empaque, salud y telecomunicaciones,
los ubica entre sectores esenciales que no vieron tan distorsionada su actividad durante la
pandemia.

Nuestros Centros Financieros siguen siendo el principal mercado para la Arrendadora, en
los cuales hemos encontrado nichos de oportunidad donde muy pocas empresas ofrecen
productos y servicios como los nuestros.

Banca de Empresas

En un afo atipico e incierto, nuestra Banca de Empresas logrd tener una reaccion rapida y a la
altura de las circunstancias, dando respuesta a las necesidades de los clientes casi de manera
inmediata.

Mediante una evaluacién de la situacién macroecondmicay los posibles impactos de la pandemia
dedicamos el tiempo a analizar la mejor manera de apoyar a cada uno de nuestros clientes e
importante destacar la extraordinaria respuesta en la apertura, transparencia de informacién y
comunicacion para lograr acuerdos. Esto nos ha permitido crecer las relaciones de negocio y
mantener una cartera sana, con muy buen desempefio y a través de una constante comunicacién
con cada cliente, anticiparnos a cualquier situacién que requiera nuestra atencién y apoyo.

También priorizamos el cuidado de la salud y prevencién de medidas sanitarias de nuestro
equipo de trabajo. Adicionalmente, estamos realizando una importante inversién en tecnologia
para continuar mejorando el servicio y atencidn al cliente y nuestra eficiencia operativa. Al mismo
tiempo tuvimos reducciones de gasto para contribuir a lograr el resultado de los objetivos
planteados en este afo.
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Banca Privada

Nuestra Banca Privada logré cerrar el afio en linea con el presupuesto. Mantuvimos el nimero de
clientes, asi como los ingresos, y comprobamos que la férmula para trascender las complejidades
del afio fue el trato personalizado y cercano con nuestros clientes. Una parte importante de
la estrategia desarrollada durante el periodo, fue la de segmentar a los clientes para ofrecer
servicios y productos de forma mucho méas especifica para sus necesidades, de acuerdo a los
sectores donde se desenvuelven.

Durante el 2020, cambiamos la plataforma tecnoldgica, realizando una migracién exitosa de
clientes y cuentas, un proceso que nos ha ayudado a actualizar informacién de los clientes y dar
paso a las bondades de esta nueva plataforma.

Igualmente, seguimos con la consolidacion de nuestra division de Asesores Independientes, lo
que nos permitié aprovechar su sensibilidad y conocimiento del mercado, para lograr una mayor
productividad que esperamos cosechar en el 2021.

Banca Transaccional

El entorno en 2020 nos presentd diversos retos, principalmente enfocados en mantener una
cartera sana, lo cual logramos de manera sumamente exitosa, cerrando el aflo con un indice de
morosidad del 3%, en comparaciéon con el 7% del mercado.

Uno de los principales temas que vivimos el afio pasado tuvo que ver con la aceleracion del
consumo digital y la migraciéon a este tipo de plataformas. En ese sentido, el camino que ya
teniamos recorrido, tanto en el Modelo de Gestidn basado en Cadenas de valor, como en la
inversion realizada en plataformas digitales y enfoque en la Innovacién, permitié que este
cambio de paradigma fuera transparente para nuestros clientes, posicionando atin més nuestra
forma de operar 100% digital y segura.

En cuanto a nuevos productos, continuamos nuestra estrategia de crecimiento, alcanzando
un acuerdo con el Real Madrid para el lanzamiento de una nueva tarjeta de crédito de marca
compartida, 100% digital y con un enorme potencial entre los 45 millones de seguidores que el
equipo espafiol tiene en nuestro pais.

Capital

Como parte del crecimiento constante de INVEX y de la consolidacion de nuestros negocios,
se cred otra nueva subsidiaria de la Controladora, denominada INVEX Capital, la cual busca
generar un circulo virtuoso a través de sus tres areas: Banca de Inversion, Desarrollo Inmobiliario
y Operaciones.

Después de meses de intensa planeacién y creacion de las distintas estructuras y capacidades,
INVEX Capital inicié operaciones en abril de 2020.

Casa de Bolsa

En Mercado de Dinero, tuvimos el mejor afo de nuestra historia, en el que aprovechamos de
manera notable las oportunidades, tomando riesgos cuidadosamente calculados, lo que nos
produjo una utilidad récord.

Este resultado positivo fue gracias a la estrecha relacién que tenemos con nuestros clientes, al
haberle dedicado el tiempo suficiente para conocer sus necesidades, y ofrecerles opciones que
derivaron en muy buenos resultados para ellos.

Asimismo, este afio reestructuramos los cdédigos de actuacién en la toma de decisiones para
las posiciones propias, lo que solidifica ain més a la Casa de Bolsa y su perspectiva de cara al
futuro.
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Centros Financieros

El avance y penetracién con nuestros clientes de Centros Financieros nos llevé a que en
2020 estos representaran el 50% de los ingresos totales para la Banca de Empresas, ademas
de una mayor penetracién en Banca Privada y Fiduciario, en plazas como Monterrey. Esto lo
logramos gracias a la forma en la que hemos integrado las experiencias de cada uno de ellos,
homologando estructuras, institucionalizando servicios y diversificando la oferta de negocio.

En un afo complejo y volatil, estuvimos mucho més cerca de nuestros clientes, profundizando
nuestra relacion con ellos e incrementando los servicios que ya tenfan contratados con nosotros.
Asi, seguimos consolidando nuestra presencia y operacién en todas las plazas donde tenemos
presencia.

Fiduciario

Nuestro Fiduciario cerré el 2020 con un crecimiento en ingresos por honorarios del 9%, respecto
del afo anterior, llegando a una cifra récord de $441.9 millones de pesos. En este periodo
continuamos con la medicién de los ingresos operativos, resultando en ingresos por $121.7
millones de pesos, resultando un crecimiento del 7%, respecto del afio anterior.

El 2020 fue un afo de cambios y ajustes para nuestro Fiduciario. Sectores en los que veniamos
creciendo de forma importante, como infraestructura y energia, se vieron afectados durante el
ano. No obstante esta situacién, nos enfocamos en un mercado que nos resulta natural y tuvimos
un crecimiento importante en lo que a fideicomisos patrimoniales se refiere, representando més
del 37% de lo que contratamos en el periodo.

Nos propusimos como reto la busqueda de distintas alternativas para nuestros clientes y en ese
sentidologramosunincrementoimportante en elnimero de nuevas operaciones, en comparacion
al 2019. Todo esto ayudd a que superdramos los ingresos que se tenian presupuestados para
este periodo, al tiempo que conseguimos por 15° aflo consecutivo la maxima calificacién por
parte de Fitch Ratings.

Infraestructura

No obstante lo complejo del 2020, tuvimos la posibilidad de continuar operando los proyectos
en cada una de nuestras plataformas.

En marzo, iniciamos operacién de la Terminal de Almacenamiento de combustibles en Tuxpan,
desde el muelle hasta los cuatro tanques, con una capacidad total de 800 mil barriles. Un mes
después, en abril, se entregd el Hospital General del ISSSTE en Tepic, el cual hoy en dia opera
como hospital exclusivo para atender pacientes por COVID-19.

En la plataforma de Energia, son ya seis los parques fotovoltaicos en Chihuahua, que venden el
total de su produccién a Ammpery cuya operacion estd 100% consolidada.

Por ultimo, en lo que se refiere a Autopistas, si bien el aforo en la Amozoc-Perote tuvo una
disminucion a causa de la pandemia, el uso de la carretera se estabilizd con el paso de los
meses. Por su parte, el Libramiento de Ciudad Obregén se comporté de forma distinta, pues se
logré mantener el aforo vehicular, tanto de carga pesada como de automéviles.
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Consejo de Administracion

RELACION DE MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DEL COMITE DE AUDITORIA DE INVEX

CONTROLADORA, S.A.B. DE C.V.
PARA EL PERIODO 2019 - 2020.

Presidente

Juan Bautista Guichard Michel

Vicepresidente

Patrick Doucet Leautaud

Consejeros

Graciano Guichard Michel

Juan Maria Pedro David Michel
Francois J.P. Pams Guichard
Roberto Diez de Sollano Diaz
Jorge Gilberto Zapata Alvarado
Juan Bautista Guichard Cortina
Jean Marc Mercier Durand
Federico Flores Parkman Noriega
Didier Doucet Urquiza

Antonino Guichard Gonzalez
Nadine David Sanche

Francisco Javier Barroso Obregén
Philippe Doucet Leautaud
Antonio Garcia Barroso

Gilles Alain Boudhors Leautaud
Luis Barroso Diaz Torre

Pablo de Jesus Barroso Diaz Torre
Pablo Lucas Guichard Cortina

Vicepresidente Ejecutivo

Francisco Javier Barroso Diaz Torre

Consejeros Independientes

Luis Francisco Tamés Garcia
Madeleine M.C. Bremond Santacruz
Gerardo Dunand Spitalier

Lorenzo Orozco Valdés

Rafael Matute Labrador Sdnchez
Alberto Guillermo Saavedra Olavarrieta
Santiago Clariond Reyes

Tito Oscar Vidaurri del Castillo
Bernardo Elosua Robles

Juan Eugenio Clariond Lozano
Alberto Dunand Raymond
Benjamin Clariond Reyes Retana
Gregorio Sanchez Fernandez

Jorge Alejandro Barrero Stahl
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Dictamen y Estados Financieros

INVEX CONTROLADORA, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2020Y 2019 E INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES DEL 21
DE ABRIL DE 2021.

Blvd. Manuel Avila Camacho 40, Piso 7, Lomas de Chapultepec | Seccién Miguel Hidalgo,
C.P. 11000,Ciudad de México, México.

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES Y ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS 2020Y 2019.

Informe de los Auditores Independientes

Balances Generales Consolidados

Estados Consolidados de Resultados

Estados Consolidados de Variaciones en el Capital Contable

Estados Consolidados de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros Consolidados
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES AL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y ACCIONISTAS DE

INVEX CONTROLADORA, S.A.B DE CV.Y SUBSIDIARIAS.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de INVEX Controladora, S.A.B.de CV.y
Subsidiarias (la “Controladora”), los cuales comprenden los balances generales consolidados
al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los estados consolidados de resultados, de variaciones en
el capital contable y de flujos de efectivo, correspondientes a los afios que terminaron en esas
fechas, asi como las notas explicativas de los estados financieros consolidados que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos de la Controladora al 31
de diciembre de 2020 y 2019, han sido preparados, en todos los aspectos importantes, de
conformidad con los Criterios contables establecidos por la Comisiéon Nacional Bancaria y de
Valores (la “Comisién”) en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Sociedades
Controladoras de Grupos Financieros, Instituciones de Crédito, Casas de Bolsa y Operadoras
de Sociedades de Inversién (“los Criterios Contables” o “las Disposiciones”).

Fundamentos de la opinién

Llevamos a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (“NIA"). Nuestras responsabilidades bajo estas normas se explican mas ampliamente
en la seccion “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros consolidados” de nuestro informe. Somos independientes de la Controladora de
conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (“Cédigo de Etica del [IESBA")y con el emitido
por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. ("Cédigo de Etica del IMCP”), y hemos
cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del
IESBA y con el Cédigo de Etica del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencién sobre laNota 2, Negocio en marcha, a los estados financieros consolidados
adjuntos, donde la Administracion describe los efectos a los estados financieros consolidados al
31 de diciembre de 2020, con relaciéon a los hechos ocasionados por la pandemia del COVID-19
en sus operaciones durante el ejercicio 2020, asi mismo describe los planes de accidn llevados
a cabo por la Controladora con relacion a esta contingencia sanitaria.

Nuestra opinién no ha sido modificada en relacién con esta cuestién.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratados en el contexto de nuestra auditoria de
los estados financieros consolidados en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre
estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones. Hemos determinado
que los asuntos que se describen a continuacidn son las cuestiones clave de la auditoria que se
deben comunicar en nuestro informe.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La Controladora constituye la estimacion preventiva para riesgos crediticios de su cartera de
crédito con base en las reglas de calificacién establecidas en las Disposiciones, las cuales
establecen metodologias de valuacion y registro de reservas por tipo de crédito. La elaboracion
de dichas metodologias requieren clasificar a la cartera en distintos grupos de acuerdo a sus
caracteristicas, y con base en ello determinar su Probabilidad de Incumplimiento, Severidad
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de la Pérdida y Exposicion de Incumplimiento. La valuacién de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios se ha considerado un asunto clave de auditoria debido a lo relevante de
la correcta aplicacion de la metodologia correspondiente, asi como el uso adecuado de los
insumos al aplicar dicha metodologia.

Nuestros procedimientos de auditoria para cubrir este asunto clave de auditoria, consistieron
en:

e Realizamos recorridos a los procesos de control interno en la originacién de la cartera de
crédito y a los procesos relacionados a los célculos de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios, e hicimos la evaluacién del disefio e implementacion, asi como la eficacia
operativa de los controles relacionado.

® Revisamos que lainformacién de los sistemas conciliara con lo registrado en libros contables
al 31 de diciembre de 2020. Revisamos la integridad de la informaciéon comprobando que
el total de la cartera crediticia estuvo sujeto al calculo de la estimacién preventiva para
riesgos crediticios.

e Con base en una seleccién, revisamos los factores cualitativos y cuantitativos del célculo de
la estimacion preventiva para riesgos crediticios, fueran de conformidad con la establecida
en las Disposiciones.

Involucramos a especialistas en modelos de reservas de la Firma para revisar la aplicacion del
modelo y los pardmetros establecidos por la Comisién. Con base en la seleccién mencionada
en el punto anterior, probamos razonabilidad de los criterios y consideraciones utilizadas para
el célculo de la estimacién mediante un ejercicio independiente de célculo, comparamos los
resultados contra los determinados por la Controladora con el fin de evaluar cualquier indicio
de error o sesgo de la Administracién.

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria fueron razonables.

Otra informacion

La Administracién de la Controladora es responsable por la otra informacion. La otra
informacién comprendera la informacién que seréd incorporada en el Reporte Anual (pero
no comprende los estados financieros consolidados ni nuestro informe de auditoria) que la
Controladora esta obligado a preparar conforme al Articulo 33 Fraccidn |, inciso b) del Titulo
Cuarto, Capitulo Primero de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras
y a otros Participantes del Mercado de Valores en México y al Instructivo que acompana esas
disposiciones (las “Disposiciones”). El Reporte Anual se espera esté disponible para nuestra
lectura después de la fecha de nuestro informe de auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros consolidados no cubrird la otra informacion y
nosotros no expresaremos ninguna forma seguridad sobre ella.

Enrelacidonconnuestraauditoriadelosestadosfinancierosconsolidados, nuestraresponsabilidad
serd leer el Reporte Anual, cuando esté disponible, y cuando lo hagamos, considerar si la
otra informacion ahi contenida es inconsistente en forma material con los estados financieros
consolidados o nuestro conocimiento obtenido durante la auditoria, o que parezca contener
un error material. Cuando leamos el Reporte Anual emitiremos la leyenda sobre la lectura del
informe anual, requerida en el Articulo 33 Fraccién |, inciso b) numeral 1.2. de las Disposiciones.
Si basado en el trabajo que hemos realizado, concluimos que hay error material en el reporte
anual, tendriamos que reportar ese hecho. No tenemos nada que reportar sobre este asunto.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables
del gobierno corporativo de la Controladora sobre los estados
financieros consolidados

La Administracién de la Controladora es responsable de la preparacion de los estados
financieros consolidados adjuntos de conformidad con los Criterios contables y del control
interno que la Administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros consolidados libres de incorreccién material, debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable
de la evaluacién de la capacidad de la Controladora de continuar como empresa en
funcionamiento revelando, seguin corresponda, las cuestionesrelacionadas conla Controladora
en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si
la Administracién tiene intencién de liquidar la Controladora o detener sus operaciones, o bien
no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno corporativo de la Controladora son responsables de la
supervisién del proceso de informacion financiera de la Controladora.
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Responsabilidades del auditor sobre la auditoria de los estados
financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
consolidados en su conjunto estan libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre
detecte un error material cuando exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o errory se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
que influyen en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basédndose en los estados
financieros consolidados.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
Nosotros también:

e |dentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material de los estados financieros
consolidados, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y
apropiada para proporcionar las bases para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccién material debido a fraude es méas elevado que en el caso de una incorreccion
material debida a un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la elusidon del control interno.

e Obtenemos una comprension del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias
y no con el fin de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la
Controladora.

e FEvaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables y las revelaciones correspondientes efectuadas por la
Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién por parte de la Administracion de la
Controladora, de la norma contable de empresa en funcionamiento y, basdéndonos en la
evidencia de auditoria obtenida, si existe o no una incertidumbre material relacionada con
hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Controladora, para continuar como entidad en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si

dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opiniéon modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros podrian causar que la
Controladora dejara de ser una entidad en funcionamiento.

e Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informaciéon financiera
de la entidad o actividades empresariales dentro de la Controladora para expresar una
opinion sobre los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién,
supervision y realizacién de la auditoria de la Controladora. Somos los Unicos responsables
de nuestra opinion de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo de la Controladora en relacién
con, entre otras cuestiones, el alcance y la oportunidad planificados para la realizacién
de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa en el control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo de la Controladora una
declaracién de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicablesen relacién con
la independenciay les hemos comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones
de las que se puede esperar razonablemente que pueden afectar nuestra independencia, y
en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables del
gobierno corporativo de la Controladora, determinamos los que han sido de la mayor
relevancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual y que
son, en consecuencia, los asuntos clave de auditoria. Describimos estas cuestiones en nuestro
informe de auditoria, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos
que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabria esperar
razonablemente que las consecuencias adversas de hacerlo excederian los beneficios de
interés publico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. Rony Emmanuel Garcia Dorantes
Registro en la Administracion General de Auditoria Fiscal
Federal Num. 14409

21 de abril de 2021
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Balances Generales Consolidados
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

Activo

2020

2019

En mi”ones de Cuentas de margen
pesos Titulos para negociar

Pasivo y capital contable 2020 2019
Disponibilidades $4,789 $2,939 Captacién tradicional:
187 106 Depdsitos de exigibilidad inmediata $ 8,927 $5,748
Inversiones en valores: Depésitos a plazo:
77,745 61,784 Del publico en general 6,893 4,136
Titulos disponibles para la venta 17 56 Mercado de dinero 8,480 13,634
Titulos conservados a vencimiento 13,380 550 15,373 17,770
91,142 62,390 Titulos de crédito emitidos 3,438 2,993
27,738 26,511
Préstamos bancarios y de otros organismos:
Derivados: De exigibilidad inmediata 5 5
Con fines de negociacion 105 7 De corto plazo 1,893 2,866
— N De largo plazo 4,851 4,050
Cartera de crédito vigente:
e | 6,749 6,921
it ales:
reditos comerciaies Acreedores por reporto 60,551 50,196
Actividad empresarial o comercial 13,218 15,259 Colaterales vendidos o dados en garantia: 20,792 3,714
Entidades financieras 560 1,006 Derivados:
13,778 16,265 Con fines de negociacion 77 34
Créditos al consumo 6,287 6,531 Con fines de cobertura 151 8
Créditos a la vivienda 16 18 228 42
20,081 22,814 Otras cuentas por pagar:
Cartera de crédito vencida: Impuestos a la utilidad por pagar 120 351
Créditos comerciales: Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar 4 5
Actividad empresarial o comercial 335 256 Acreedores por liquidacion de operaciones 1,200 1,327
o Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 182 237
Créditos al consumo 195 223
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,805 1,052
530 479
3,311 2,972
Cartera de crédito 20,611 23,293 Impuestos diferidos, neto 45 62
() Menos Créditos diferidos y cobros anticipados 2 -
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (881) (913) Total pasivo 119,416 90,418
Cartera de crédito, neta 19,730 22,380 Capital contable:
Derechos de cobro adquiridos 31 31 Capital contribuido:
(-) Menos Capital social 1,503 1,503
Estimacién de recuperabilidad o de dificil cobro - Capital ganado:
Total de cartera de crédito, neto 19,761 22,411 Reservas de capital 301 297
Otras cuentas por cobrar, neto 7879 7118 Prima en suscripcién de acciones de subsidiaria 1,069 1,069
i Resultado de ejercicios anteriores 5,612 4,845
Inventario 385 316
Siudicad Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta, neto (6) 7
Bi judi , net 90 138
1enes adjudicados, neto Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo (61) (11)
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 621 603 -

. Efecto acumulado por conversion 106 63
Inversiones permanentes 2,370 2,404 Remedicion por beneficios definidos a los empleados (9) 1)
Otras inversiones permanentes 332 328 Resultado neto 564 804
Impuestos diferidos, neto 870 760 Participacién no controladora 1,062 1,083
Otros activos 1,026 547 Total capital contable 10,141 9,649

Total activo $ 129,557 $100,067 Total pasivo y capital contable $ 129,557 $ 100,067
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Balances Generales Consolidados
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

Cuentas de orden

Cuentas de orden

En millones de
pesos

2020 2019 2020 2019
Operaciones por cuentas de terceros Opciones por cuenta propia
Clientes cuentas corrientes: Compromisos crediticios $ 19,007 $ 20,707
Bancos de clientes $2 Cuentas de registro propias:
Liquidacién de operaciones de clientes (26) Colaterales recibidos por la entidad 1,510 10,889
Colaterales recibidos y vendidos o
- (24) entregados en garantia por la entidad 22,352 10,694
Operaciones en custodia: Bienes en fideicomiso o mandato:
Valores de clientes recibidos en custodia 441,392 474,383 Fideicomiso 751,051 739,040
Totales por cuenta de terceros $ 441,392 $ 474,359 Mandatos 8 15
Intereses devengados no cobrados
derivados de cartera vencida 638 641
Otras cuentas de registro 111,437 118,961
Totales por cuenta propia $ 906,003 $ 900,947

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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Estados Consolidados de Resultados
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

En millones de
pesos

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

2020 2019

Ingresos por intereses $ 8,460 $9,762
Gastos por intereses (6,672) (7,645)
Margen financiero 1,788 2,117

Estimacion preventiva para riesgos crediticios (840) (961)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 948 1,156
Comisiones y tarifas cobradas 2,147 2,012
Comisiones y tarifas pagadas (255) (179)
Resultado por intermediacion 708 530
Otros ingresos de la operacion 765 444
Gastos de administracién y promocion (3,574) (3,059)
Resultado de la operacién 739 904

Participacion en el resultado de asociadas (56) 192
Resultado antes de impuestos a la utilidad 683 1,096

Impuestos a la utilidad causados (178) (623)
Impuestos a la utilidad diferidos 72 388
(106) (235)

Resultado neto $577 $ 861

Participacién no controladora $13 $57

Participacién controladora $ 564 $ 804




Estados Consolidados de Variaciones en el Capital Contable
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

Capital contribuido Capital ganado

En millones de

Resultado por

Prima en Resultado de Resultado por valuacién de Remediciones
pesos Capi . . suscripcion de o valuacion de titulos . Efecto acumulado por beneficios Resultado Participacion no Total capital
apital social Reservas de capital } ejercicios ; : instrumentos de . -
acciones de . disponibles para la - por conversion definidos a los neto controladora contable
o anteriores cobertura de flujos

subsidiaria venta, neto de efectivo empleados
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 1,503 $ 271 $ 1,069 $ 4,326 $ 4 $ - $ 82 $ (11) $ 604 $ 1,008 $ 8,856
Movimientos inherentes a las decisiones
de los accionistas
Aphc.acwon del resultado del ejercicio 574 . . . . (574) . .
anterior
Dividendos decretados - - - (55) - - - - - - (55)
Recompra de acciones - (4) - - - - - - - - (4)
Constitucion de reservas - 30 - - - - - - (30) -

Total - 26 - 519 - - - - (604) - (59)

Movimientos inherentes al
reconocimiento de la utilidad integral

Resultado neto - - - - - - - - 804 57 861
Resultado por valuacion de titulos

disponibles para la venta, neto ) ) ) 3 3

Resultado porvalua.cién de inst.rumemos . . an a1

de cobertura de flujos de efectivo

Efecto acumulado por conversién - - - - - 19) - - (19)

Participacién no controladora - - - - - - - - 18 18
Total - - - - 3 (11) (19) - 804 75 852

Saldos al 31 de diciembre de 2019 $ 1,503 $ 297 $ 1,069 $ 4,845 $ 7 $ (11) $ 63 $ (11) $ 804 $ 1,083 $ 9.649

Movimientos inherentes a las decisiones

de los accionistas

aA;Jt\;criaocridn del resultado del ejercicio . ) . 800 ) ) ) ) (800) } )

Dividendos decretados - - - (60) - - - - - - (60)

Recompra de acciones - - - - - - - - -

Constitucién de reservas - 4 - - - - - - (4)

Otros - - - 27 - - - - - - 27
Total - 4 - 767 - - - - (804) - (33)

Movimientos inherentes al
reconocimiento de la utilidad integral

Resultado neto - - - - - - - - 564 13 577

Resultado por valuacion de titulos

disponibles para la venta, neto ) ) ) (13) - (13)
fe cobernirs de fjos e efoctvo : (50) (50
Efecto acumulado por conversiéon - - - - - - 43 - B B 43
Remediciones por beneficios definidos ) 5 . 5
a los empleados
Participacion no controladora - - - - - - - - - (34) (34)
Total - - - - (13) (50) 43 2 564 (21) 525
Saldos al 31 de diciembre de 2020 $ 1,503 $ 301 $ 1,069 $ 5,612 $ (6) $ (61) $ 106 $ (9) $ 564 $ 1,062 $ 10,141

28 Lasnotas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.



Estados Consolidados de Flujos de Efectivo
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020Y 2019

En millones de
pesos

29 Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.

2020 2019
Resultado neto: $ 564 $ 804
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones y amortizaciones 139 127
Provisiones 177 15
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 106 235
Participacion en el resultado de asociadas 56 (192)
Otros (3) 42
1,039 1,031
Actividades de operacién:
Cambio en cuentas de margen (80) (90)
Cambio en inversiones en valores (28,768) 13,325
Cambio en derivados (activo) (97) 75
Cambio en cartera de crédito, neto 2,651 (2,167)
Cambio en derechos de cobro adquiridos - 48
Cambio en bienes adjudicados 48 35
Cambio en otros activos operativos (1,441) (929)
Cambio en captacion tradicional 1,227 3,924
Cambio en préstamos bancarios y de otros organismos (172) (762)
Cambio en acreedores por reporto 10,355 (13,238)
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 17,078 682
Cambio en derivados (pasivo) 43 25
Cambio en otros pasivos operativos 437 (2,029)
Cambio en instrumentos de cobertura 71 8
Pagos de impuestos a la utilidad (460) (151)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 1,931 (213)
Actividades de inversion:
Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo 0 13
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo (158) (57)
Cobros de dividendos en efectivo 74 54
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (84) 10
Actividades de financiamiento:
Prima en emisién de acciones de subsidiaria - -
Pago de dividendos en efectivo - (55)
Pago asociados a la recompra de acciones propias - (4)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento - (59)
Aumento (disminucién) neto de disponibilidades 1,847 (262)
Efectos por cambios en el valor de disponibilidades 3 (42)
Disponibilidades al inicio del periodo 2,939 3,243
Disponibilidades al final del periodo $4,789 $ 2,939
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019. (En millones de pesos)

1. Operaciones, entorno regulatorio de operacion y eventos relevantes

INVEX Controladora, S.A.B. de C.V. (la “Controladora”), es una tenedora de acciones que
surge de la transformacién de INVEX Grupo Financiero, S.A. de C.V. (el “Grupo Financiero”), la
cual cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores ("BMV"”) mediante la clave de cotizacion "INVEX”,
siendo una entidad mexicana que tiene injerencia en el sector financiero y comercial del pais.

Las actividades de las subsidiarias de la Controladora, corresponden a la realizacién
de operaciones financieras tales como la prestacién de servicios de banca multiple e
intermediacion en el mercado de valores y la prestacion de servicios de infraestructura, siendo
actualmente la primera la actividad preponderante. La prestacion de servicios financieros
como institucion de crédito, casa de bolsa y sociedad operadora de sociedades de inversion
se encuentra regulada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la “Comisién”).

Los ingresos consolidados de la Controladora por el periodo 2020, son generados en més del
70% por sus subsidiarias pertenecientes al sector financiero, por consiguiente, la informacién
financiera consolidada es presentada de conformidad con los Criterios contables establecidos
por la Comisién en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Sociedades
Controladoras de Grupos Financieros, Instituciones de Crédito, Casas de Bolsa y Operadoras
de Sociedades de Inversion (“los Criterios Contables” o “las Disposiciones”).

Los principales aspectos regulatorios requieren que las Instituciones de Banca Multiple y
Casas de Bolsa mantengan un indice minimo de capitalizacién en relacion con los riesgos de
mercado, de crédito y operacionales de sus operaciones, el cumplimiento de ciertos limites de
aceptacién de depdsitos, obligaciones y otros tipos de fondeo, asi como el establecimiento de
limites minimos de capital pagado y reservas de capital. Al 31 de diciembre de 2020y 2019,
dichas entidades cumplen satisfactoriamente con los requerimientos y limites establecidos.

Eventos relevantes de 2020
En abril de 2020, se realizaron los siguientes nombramientos:

e Se nombré como Vicepresidente Ejecutivo del Consejo de Administracion de INVEX
Controladora, al sefior Francisco Javier Barroso Diaz Torre, quien anteriormente ocupaba
la jerarquia de Director General de INVEX Banco y anteriormente como Director General
Adjunto de Banca de Empresas, durante los pasados 25 afios.

e Se nombré como Director General de Banco INVEX, S.A., Institucién de Banca Mdltiple,
INVEX Grupo financiero (la “Institucion”), al sefior Jean Marc Mercier Durand, quien, durante
los Ultimos 9 afios, fungié como como Director General Adjunto de Banca Transaccional del
mismo Banco.

e Se nombré Director General, de INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V. INVEX Grupo Financiero
(la "Casa de Bolsa”) al sefior Federico Flores Parkman Noriega, quien desde la fundacién de
la Casa de Bolsa hace 28 afios, fungié como Director de las dreas de Mercado de Dinero y
Tesoreria.

e Se nombré al Sefor Juan Bautista Guichard Cortina, como Director General de una nueva
drea de negocio denominada INVEX Capital, en donde realizaré las siguientes funciones;

- Encabezar las actividades de la Plataforma de Energia y particularmente de la sociedad
Ammper Energia, S.A.P.I. de CV.,, la cual ha venido desempenando desde hace 10 afios.

- Desempenar la Direccion General en la sociedad subsidiaria INVEX Activos, S.A.Pl. de

- Coordinar la Direccién de Banca de Inversion y Financiamiento Corporativo de Banco INVEX,
S.A., Institucién de Banca Mdltiple, INVEX Grupo Financiero.

- Desempenar la Direcciéon de Inversiones de Capital de INVEX Controladora.

e En abril 2020, se celebrd la Asamblea General Ordinaria Anual de la Casa de Bolsa, en donde
se aprobd un aumento de capital de $112, dicho aumento en el capital social se encuentra
compuesto por $46 de la parte fijay $66 a la parte variable.

e En julio de 2020 se designa a Rodolfo Campuzano Meza como Director General de INVEX
Operadora, quien anteriormente se desempefiaba dentro de INVEX como responsable de la
Direcciéon de Estrategia y Gestién de Portafolios.

e Durante 2020 con base en un programa dual autorizado por la CNBV por $3,500 la

Controladora emitié los siguientes certificados bursétiles:

- Largo plazo con clave de pizarra “INVEX 20", por un monto de $500 con fecha de vencimiento
el 19 de mayo de 2023.

- Corto Plazo con clave de pizarra “INVEX 0120", por un monto de $550 con fecha de vencimiento
el 20 de mayo de 2021.

- Corto Plazo con clave de pizarra “INVEX 0220", por un monto de $400 con fecha de vencimiento
el 09 de julio de 2021.

e En junio de 2020, la Controladora adquirié el 49% de las acciones en su empresa subsidiaria

Ammper Energia S.A.P.I. de CV. y en julio de 2020 aumentd su participacion al adquirir el
51% de las acciones restantes. En septiembre 2020, la Controladora vendié la totalidad de
las acciones de Ammper Energia S.A.PI. de C.V. a INVEX Energia, S.A.P.l. de C.V., quedando
ésta Ultima como subsidiaria directa de la Controladora y titular del 99% de las acciones de
Ammper Energia.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019. (En millones de pesos)

Eventos relevantes de 2019

e Con fecha 4 de septiembre de 2019, INVEX Consumo celebré un Contrato de Apertura de
Linea de Crédito Express, con Banco INVEX, hasta por la cantidad de $5,600,000 (miles de
pesos), el destino de dicho crédito es para capital de trabajo y adquisicién de cuentas por
cobrar.

e El 2 de septiembre de 2019, INVEX Consumo celebré un contrato de cesiéon onerosa de
derechos con Banco INVEX, obteniendo las obligaciones y derechos relativos a cartera
de consumo relacionada con operaciones de tarjeta de crédito, que incluyen a) todos los
derechos, titularidad e interés sobre, respecto y bajo, los créditos y todos los derechos de
cobro, presentesy futuros de dichos créditos, b) toda la cobranza respecto a los créditos, junto
con todas las demés cantidades debidas o que se deberan en un futuro y todos los montos
recibidos o que puedan ser recibidos respecto a los créditos, y c¢) todos los rendimientos de
los créditos. (Esta transaccién ha sido eliminada en la consolidaciény, por lo tanto, no tiene un
impacto contable en estos estados financieros consolidados de la Controladora).

e El 1 de julio de 2019, INVEX Consumo firmé un Contrato de Prestacion de Servicios y de
Mandato con Representacién con Caracter de Comision Mercantil, con Banco INVEX,
mediante el cual INVEX Consumo recibe servicios, entre otros, de promocién, difusién,
comercializacién, originacion, colocacion, procesamiento, gestion, administracion y cobranza
extrajudicial y judicial de la cartera de tarjetas de crédito, incluyendo de manera enunciativa
y no limitativa los servicios operativos, administrativos, contables, juridicos, estratégicos y
tecnoldgicos, asi como monitoreo, supervision y seguimiento a las politicas relacionadas con
la administracién de dicha cartera, su desempefo y evaluacién de la exposicién al riesgo.
(Esta transaccion ha sido eliminada en la consolidacion y, por lo tanto, no tiene un impacto
contable en estos estados financieros consolidados de la Controladora).

® Con fecha 14 de marzo de 2019, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién ("DOF"), el
oficio mediante el cual se autorizé la incorporacién de INVEX Consumo, S.A. de C.V., SOFOM,
E.R., INVEX Grupo Financiero (“INVEX Consumo”), como entidad financiera integrante de
INVEX Grupo Financiero, S.A. de C.V., a través de la adquisicién que realizd la Institucion de
la totalidad menos una de las acciones representativas del capital social de INVEX Consumo,
en los términos acordados por la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada
el 6 de diciembre de 2019.
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2. Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de
2020y 2019y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en pesos
de diferente poder adquisitivo. La inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al
31 de diciembre de 2020 y 2019, es 15.10% y 15.69%, respectivamente; por lo tanto, el entorno
econdmico calificacomo no inflacionario en ambos ejercicios y consecuentemente, no se reconocen
los efectos de la inflacion en los estados financieros adjuntos. La inflacién acumulada por el periodo
de tres afios terminado el 31 de diciembre de 2019 fue 11.19%. Los porcentajes de inflacién por los
afos que terminaron el 31 de diciembre de 2020y 2019 fueron 3.15% y 2.83%, respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Controladora suspendié el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en los estados financieros consolidados; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios

y el capital contable incluyen los efectos de reexpresién reconocidos hasta el 31 de diciembre de
2007.

Negocio en Marcha - Los estados financieros consolidados han sido preparados por la
Administracién asumiendo que la Controladora continuard operando como negocio en marcha.

La contingencia sanitaria derivada del virus denominado SARS-CoV-2 que causa la enfermedad
" " . . s . .7 . .

COVID-19" ha requerido medidas drasticas de contencidn sanitaria en todos los sectores
productivos en México razén por la cual la Controladora a implementado medidas para
continuar con sus operaciones a través de sus empresas subsidiarias. Algunas actividades que
la Controladora ha llevado a cabo son las siguientes:

e Se haimplementado el trabajo remoto para més del 50% del personal utilizando infraestructura
tecnoldgica con triple nivel de autorizacién y con herramientas de video comunicacién. Ademas,
se llevaron a cabo camparias de concientizacién e informacién tales como: Sintomatologia,
laboratorios autorizados, cuidados a personas vulnerables, qué hacer en caso de contagio, y
prevencién de ciberdelitos.

e Enlaséreasdetrabajo seimplementaron protocolos de actuacién para la limpieza y desinfeccion
de éreas, superficies y objetos diariamente, y se llevaron a cabo pruebas COVID-19 PCR, asi
como pruebas rapidas COVID-19 a nuestros colaboradores de forma aleatoria y/o con sintomas
manifiestos.

* Se ha pedido a los colaboradores realizar los cursos normativos impartidos a través de la
Plataforma Online CLIMSS, se han adaptado las &reas fisicas para incrementar distanciamiento
social y reducir riesgos de contagio, asi como un plan de asistencia de personal de manera
escalonada sujeto a discrecion de cada area de negocio.

e También se otorgaron facilidades a algunos clientes bajo los criterios contables especiales
establecidos por la Comision, que tiene la finalidad de diferir total o parcialmente el pago de
capital y/o intereses por un periodo de 4 a 6 meses.

Es importante resaltar que en las diversas areas de negocio se cuenta con el personal necesario
tanto de manera presencial como remota para llevar a cabo las operaciones. El monitoreo de
las exposiciones a riesgos de mercado, de liquidez y operacional continta llevandose a cabo de
manera mensual tomando en cuenta la nueva realidad del entorno econémico-financiero.

La Controladora cuenta con anélisis de sensibilidades y monitorea constantemente las exposiciones
a riesgos de liquidez, de mercado y de crédito.

Durante el 2020, la cartera total se redujo 12% como consecuencia de mayor prudencia en la
originacién de créditos y la amortizacién de los créditos existentes. La custodia de valores mostré
variacién en su comportamiento como reflejo de la volatilidad de los mercados financieros. Estos
negocios pudieran ser afectados si la situacion econdmica se deteriora.

Si bien, la Controladora considera que su anélisis de riesgos es adecuado y cumple mas alla de
los limites regulatorios, no puede mitigar en su totalidad los riesgos, pues son inherentes a las
operaciones del negocio, aunque si lleva a cabo labores de promocién para atraer nuevos clientes
y también opera de manera normal para la administracion de riesgos.

Estas acciones instrumentadas a lo largo del afio en diferentes aspectos de la operaciéon han
respondido a las consideraciones de cada momento y estan acordes con la valoracién de un riesgo
incremental derivado de la pandemia. Derivado de lo anterior, y no obstante que la contingencia
tuvo un impacto en el crecimiento del negocio y en los resultados estimados al inicio del 2020, al
cierre del ejercicio y tomando en cuenta la solidez que muestra el balance de la Controladora, los
indicadores de capitalizacién, los resultados de los programas de apoyo, la calidad de los activos y
estabilidad de depésitos y un panorama de recuperacion nacional e internacional que se refuerza
con el avance en los procesos de vacunacion, la Administracion no tiene duda alguna sobre la
capacidad de continuar como negocio en marcha.

Bases de consolidacién - Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen los de la
Controladora y los de las subsidiarias que posteriormente se mencionan. Todos los saldos y
transacciones importantes entre las subsidiarias han sido eliminados.
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Porcentaje de

participacién Actividad principal

INVEX Grupo Financiero, S.A. de CV. La actividad principal de las subsidiarias es la realizacién de operaciones financieras tales

P " . o 99.9999% . . e . O
y subsidiarias (“Grupo Financiero”) & como la prestacion del servicio de banca muiltiple e intermediacién en el mercado de valores.
o . Promover, constituir, organizar, explorar y tomar participacién en el capital y patrimonio de
INVEX Ad t ,S.A.de CV. ! . ! . L o B
" .m!lms racion, >.A. de o, X 99.9996% todo género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones o empresas convenientes para la
subsidiaria ("INVEX Administracién”) 9 P P
realizacion de su objeto social, principalmente en la prestacion de servicios administrativos.
INVEX Grupo Infraestructura, S.A.P.l. Promover, constituir, organizar, explorar y tomar participacion en el capital y patrimonio de
de C.V.y subsidiarias 75.5000% todo género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones o empresas convenientes para la
y g p P
(“INVEX Grupo Infraestructura”) realizacion de su objeto social, principalmente en proyectos de infraestructura.
. Promover, constituir, organizar, explorar y tomar participacién en el capital y patrimonio de
INVEX Act ,S.APl.de CV. L L ! . - L .
" ctivos P € 99.9999% todo género de sociedades mercantiles, civiles, asociaciones o empresas convenientes para
("INVEX Activos") g P P
la realizacién de su objeto social.
Otorgamiento o recepcidn en arrendamiento o en comodato; adquisicidn, posesion, permuta,
INVEX Arrendadora, S.A. de CV. enajenacion o gravamen de toda clase de bienes muebles e inmuebles, asi como otros
99.9999% ) 9
(“INVEX Arrendadora”) ’ ° derechos reales o personales sobre ellos que sean necesarios o convenientes para su objeto
social.
INVEX Holdings, Inc. Actuar como intermediario en el mercado de valores. Entidad incorporada en los Estados
g 100.0000% P
y subsidiarias (“INVEX Holding") . ° Unidos de América ("EUA").
INVEX Enerafa. S.AP I de CV. Constitucién, organizacién, promocién y administracién de sociedades mercantiles o civiles
gta, > AL o 99.9999% ara la participacién en el mercado energético mexicano tanto en la rama de los hidrocarburos
P p p 9

("INVEX Energia’) como en la de energia eléctrica.

La inversién en asociadas y afiliadas se valia conforme al método de participacion.

Conversion de estados financieros de la subsidiaria en el extranjero - Para consolidar los estados
financieros de subsidiarias extranjeras, estos se modifican en la moneda de registro para presentarse
bajo los criterios contables prescitos por la Comisién. Los estados financieros se convierten a pesos
mexicanos, considerando la siguiente metodologia:

La subsidiaria extranjera convierte sus estados financieros utilizando los siguientes tipos de cambio:
a) de cierre para los activos y pasivos, b) histérico para el capital contable y c) el de la fecha de
devengamiento para los ingresos, costos y gastos. En 2020 y 2019, los efectos de conversién se
presentan en el capital contable.

Para efectos de conversidn, el tipo de cambio a utilizar para establecer la equivalencia de la
moneda nacional con el ddlar de los EUA, serd el tipo de cambio FIX publicado por Banco de
México (“Banxico”) en el Diario Oficial de la Federacién ("DOF”) el dia habil posterior a la fecha de
transaccion o de elaboracién de los estados financieros.

Resultado integral - Es la modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que
no son distribuciones y movimientos del capital contribuido; se integra por el resultado neto més
otras partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales se presentan
directamente en el capital contable sin afectar el estado de resultados, tales como el resultado por
valuacién de titulos disponibles para la venta, neto, valuacién de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo y las remediciones por beneficios definidos a los empleados en 2020 y 2019.

Clasificacidon de costos y gastos - Se presentan atendiendo a su funcidon debido a que esa es la
practica del sector al que pertenece la Controladora.

Resultado de la operacién - Se determina partiendo del Margen financiero ajustado por riesgos
crediticio mas las Comisiones y tarifas cobradas, Resultado por intermediacién y Otros ingresos de
la operacién, menos las Comisiones y tarifas pagadas y los gastos de administracién y promocion y
Otros gastos de la operacion.

3. Resumen de las principales politicas contables

Las principales politicas contables que sigue la Controladora, estdn de acuerdo con los
Criterios contables establecidos por la Comisién a través de las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, Instituciones
de Crédito, Casas de Bolsa y Operadoras de Fondos de Inversion (las “Disposiciones”), los
cuales se consideran un marco de informacién financiera con fines generales y requieren que
la Administracién efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la
valuacion de algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y efectuar
las revelaciones que se requieran en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su
efecto final, la Administracion considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los
adecuados en las circunstancias.

De acuerdo con el Criterio contable A-1, Esquema baésico del conjunto de criterios de
contabilidad de la Comisién, la contabilidad de las instituciones se ajustaréd a las Normas de
Informacién Financiera mexicana (“NIF”), definidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacién Financiera, A.C. (“CINIF"), excepto cuando a juicio de la Comisién sea necesario
aplicar una normatividad o un Criterio contable especifico, tomando en consideracién que las
instituciones realizan operaciones especializadas.

La normatividad de la Comisién a que se refiere el parrafo anterior, es a nivel de normas de
reconocimiento, valuacidn, presentacién y en su caso revelacién, aplicables a rubros especificos
dentro de los estados financieros consolidados, asi como de las aplicables a su elaboracion.
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De conformidad con los Criterios contables, a falta de un Criterio contable especifico de la
Comisién o en un contexto mas amplio, de las NIF, se deberan aplicar las bases de supletoriedad
establecidas en la NIF A-8, Supletoriedad en el orden siguiente: a) las NIF y b) las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) aprobadas y
emitidas por el Comité de Normas Internaciones de Contabilidad (International Accounting
Standards Board o IASB por sus siglas en inglés). Sélo en caso de que las NIIF no den solucién al
reconocimiento contable de alguna transaccidn, se podré optar por aplicar en primera instancia
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados ("PCGA") aplicables en EUA o, en su
caso, de manera posterior, cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de
normas formal y reconocido.

Para poder aplicar las bases de supletoriedad descritas anteriormente, se deben cubrir
los requisitos respecto a una norma supletoria, las reglas de supletoriedad y las normas de
revelaciéon contenidos en el Criterio contable A-4, Aplicacion supletoria a los criterios de
contabilidad emitido por la Comisién.

En este sentido, la Comisidn aclara que no procederé la aplicacién de criterios de contabilidad,
ni del concepto de supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no
estén permitidas o estén prohibidas, o bien, no estén expresamente autorizadas.

A continuacién, se describen las politicas contables mas importantes que sigue la Controladora.

Cambios en politicas contables Criterios contables

Criterios Contables Especiales emitidos por la Comisién Bancaria, derivado de la contingencia
sanitaria por COVID-19

Mediante Oficio No. P285/2020 de fecha 26 de marzo de 2020 y el Comunicado No.026/2020
de fecha 15 de abril de 2020, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores ("CNBV”") autorizé a
las instituciones de crédito la aplicacidon de Criterios Contables Especiales (“CCE") con el objeto
de apoyar a sus clientes que se encuentren impactados por la pandemia generada por el virus
SARS-CoV2 (“COVID-19") y las medidas que se estan tomando para evitar su propagacion.

El programa de apoyo consistié en otorgar a los acreditados un diferimiento parcial o total
de pagos de capital y/o intereses hasta por 4 meses y con posibilidad de extenderlo 2
meses adicionales. El beneficio serd aplicable a los clientes que se encuentren clasificados
contablemente como vigentes al 28 de febrero de 2020.

Los créditos contables especiales podrén ser aplicados a los siguientes tipos de créditos
otorgados:

Aquellos créditos con “pago Unico de principal al vencimiento y pagos periddicos de
intereses, asi como los créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento”, que
sean renovados o reestructurados, no se considerardn como cartera vencida en términos de
lo establecido en el parrafo 79 del Criterio contable B-6 “Cartera de Crédito” contenido en
el Anexo 33 de la Circular Unica de Bancos (“CUB"). Esto siempre y cuando, los acreditados
estén clasificados contablemente como cartera vigente al 28 de febrero de 2020, acorde al
parrafo 12 del Criterio contable B-6.

Créditos con “pagos periddicos de principal e intereses”, que sean objeto de reestructuracién
o renovacion, podran considerarse como vigentes al momento en que se lleve a cabo dicho
acto, sin que les resulte aplicables los requisitos en los parrafos 82 y 84 del Criterio contable
B-6. Lo anterior, siempre y cuando, los acreditados estén clasificados contablemente como
cartera vigente al 28 de febrero de 2020, acorde al parrafo 12 del Criterio contable B-6.

Los créditos que desde su inicio se estipule su caracter revolvente, que se reestructuren
o renueven, no se considerardn como cartera vencida en términos de lo establecido en
el parrafo 80 y 81 del Criterio contable B-6. Lo anterior, siempre que se trate de créditos
clasificados contablemente como cartera vigente al 28 de febrero de 2020, acorde al
parrafo 12 del Criterio contable B-6.

En relacién a los créditos citados en los puntos anteriores, estos no se considerardn como
reestructurados conforme lo que establece el parrafo 40 del Criterio contable B-6.

Si las reestructuras o renovaciones incluyen quitas, condonaciones, bonificaciones o
descuentos sobre el saldo del crédito, las instituciones podran diferir la constituciéon de
estimaciones preventivas para riesgos crediticios.

En el caso de los créditos a los sectores agropecuario y rural, el nuevo plazo de vencimiento
podréserdehasta 18 meses,acorde conlosciclosagricolasde producciéony comercializacién.
En este sentido, se precisa que se entenderd por créditos al sector agropecuario y rural,
aquellos que estan dirigidos a la produccion primaria de los sectores agricola, ganadero,
forestal y pesquero, asi como a los sectores industrial, comercio y servicios, siempre y cuando
éstos estén integrados a la actividad primaria de los sectores mencionados inicialmente,
cuyas ramasy sub-ramas de actividad econémica corresponden a las sefialadas como sector
11 del Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte 2018 (“SCIAN") del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia ("INEGI"), asi como los créditos dirigidos a cualquier
otra actividad econdmica que se desarrolle en localidades con poblacién de hasta 50,000
habitantes, conforme al catédlogo de INEGI.
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Extension de facilidades de apoyo

En junio 2020, la CNBV autoriza una extension del plazo para las reestructuras hasta el 31 julio
2020, en donde, se les permitio a las instituciones financieras terminar de analizar, y en su caso
aprobar las solicitudes pendientes realizadas por sus clientes. Asimismo, el comunicado permite
considerar aquellas operaciones de crédito autorizadas en marzo que posteriormente se vieron
impactadas por los efectos negativos de la contingencia.

La Institucion e INVEX Consumo participaron aplicando los criterios contables especiales
emitidos por la CNBV al recibir solicitudes por parte de nuestros clientes para participar en el
programa de apoyo para el primer anuncio realizado el 26 de marzo de 2020. Respecto a la
extension de plazo la Institucién e INVEX Consumo no participaron en la extension de plazo
para las reestructuras.

Por lo anterior, el saldo de la cartera crediticia, las reservas reconocidas y el indice de
Capitalizacion al 31 de diciembre de 2020 reflejan el comportamiento vigente de la situacion
crediticia de todos los clientes de la Institucidn; es decir, no es necesario calcular su valor de no
haberse aplicado los criterios contables especiales e INVEX Consumo:

Durante el periodo de abril a julio 2020, la Institucion e INVEX Consumo consolidado

presentaron los siguientes créditos reestructurados:

Abril Mayo Junio Julio

Segundo trimestre sin programa COVID

Segundo trimestre con programa COVID

No. de crédito No. de crédito No. de crédito No. de crédito

Tipo de crédito autorizados Monto autorizados Monto autorizados Monto autorizados Monto
Total créditos comercial 16 $ 393 34 $ 1,788 31 $ 1,544 1 $ 475
Tota.l cre’ditos’al_consumo 1,959 9 1,966 9 687 2 496 1
- tarjeta de crédito
Total 1,975 $ 402 2,000 $ 1,797 718 $ 1,546 497 $ 476

Los importes que se hubieran registrado y presentado en el balance general por el valor de
la cartera y la estimacién preventiva para riesgos crediticios, al término del segundo y tercer
trimestre del ejercicio 2020, en los que fueron aplicados los programas de apoyo COVID por
tipo de cartera se indican a continuacion:

Tipo de crédito Cartera Reserva Cartera Reserva
Actividad empresarial $ 15,980 (356) $ 15,980 (342)
Entidades Financieras 940 (22) 940 (22)
Crédito al consumo 6,066 (368) 6,066 (605)
Créditos a la vivienda 17 - 17
Total $ 23,003 $ (1,016) $ 23,003 $ (969)

Tercer trimestre sin programa COVID Tercer trimestre con programa COVID

Tipo de crédito Cartera Reserva Cartera Reserva
Actividad empresarial $ 15,043 (329) $ 15,043 (316)
Entidades Financieras 635 (18) 635 (18)
Crédito al consumo 6,184 (596) 6,184 (557)
Créditos a la vivienda 16 - 16
Total $ 21,878 $ (943) $ 21,878 $ (891)

Cambios en politicas contables - Mejoras a las NIF 2020:

NIF C-16 Deterioro de instrumentos financieros por cobrar - Aclara la tasa de interés efectiva a
utilizar en renegociaciones de un instrumento financiero para cobrar principal e interés (“IFCPI").

NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar y NIF C-20 Instrumentos financieros para cobrar
principal e interés - Especifican que no se requiere recalcular periédicamente la tasa de interés
efectiva cuando la afectacion a su amortizacion no produce efectos de importancia relativa.

NIF D-4 Impuestos a la utilidad y NIF D-3 Beneficios a los empleados - Se incluyen los péarrafos
relativos atratamientos fiscales inciertos al considerar las bases con las que se determinan el Impuesto
Sobre la Renta (“ISR") y la Participacién de los Trabajadores en las Utilidades (“PTU"), evaluando
la probabilidad de que la autoridad fiscal o en materia laboral, acepte o no un tratamiento fiscal
incierto.

NIF D-4 Impuestos a la utilidad - Aclara el reconocimiento contable de los impuestos a la utilidad
generados por una distribucién de dividendos, en relacién con las transacciones que generaron las
utilidades distribuibles.
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NIF D-5 Arrendamientos - a) Por la complejidad que puede resultar el determinar la tasa de
descuento, se establece la posibilidad de utilizar una tasa libre de riesgo para descontar los pagos
futuros por arrendamiento y reconocer asi el pasivo por arrendamiento de un arrendatario. b) Se
restringié el uso de la solucién préctica para evitar que componentes importantes e identificables
que no son de arrendamiento se incluyan en la medicién de los activos por derecho de uso y los
pasivos por arrendamientos.

Asi mismo las Mejoras a las NIF 2020 incluyen mejoras a las NIF que no generan cambios contables,
cuya intencién fundamental es hacer mas preciso y claro el planteamiento normativo.

Reclasificaciones - Los estados financieros por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2019 han
sido reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacién con la utilizada en 2020.

Disponibilidades - Est4 integrado por caja, billetes y monedas, depdsitos en Banxico, depdsitos
en garantia para operaciones en corto, depdsitos en garantia en Contraparte Central de Valores
("CCV")y depdsitos en entidades financieras efectuadas en el pais o en el extranjero representados
en efectivo, dichas disponibilidades se registran a valor nominal, excepto por lo referente a metales
amonedados, los cuales se valtan a su valor razonable al cierre del ejercicio. Las disponibilidades
en moneda extranjera se valtan al tipo de cambio publicado por Banxico en el DOF, el dia habil
bancario posterior a la fecha de valuacion.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en una fecha posterior a la concertacién de la operacion
de compra, se reconocen a dicha fecha de concertacion como una disponibilidad restringida
(divisas a recibir), en tanto que, las divisas vendidas se registran como una salida de disponibilidades
(divisas a entregar). La contraparte deberd ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segin
corresponda.

En este rubro también se incluyen los depdsitos y las operaciones de créditos interbancarios
pactadas a un plazo menor o igual a 3 dias habiles, los rendimientos que generan dichos depdsitos
y operaciones se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Compensaciones de activos y pasivos - Se basan en las permisibles en las Disposiciones emitidas
por la Comisién.

Cuentas de margen - Las llamadas de margen (depdsitos en garantia) por operaciones con
instrumentos financieros derivados en mercados reconocidos se registran a valor nominal.

Los depésitos en garantia estan destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones
correspondientes a los derivados celebrados en los mercados reconocidos y corresponden
al margen inicial, aportaciones y retiros posteriores efectuados en la vigencia de los contratos
correspondientes.

El monto de las cuentas de margen otorgadas en operaciones de derivados realizadas en mercados

o bolsas reconocidos en efectivo, asi como en activos financieros distintos a efectivo (como pueden
ser titulos de deuda o accionarios) que se encuentren restringidos, en operaciones con derivados
en mercados o bolsas reconocidos se presentard en un rubro especifico en el balance general.
La contrapartida de naturaleza deudora o acreedora por cuentas de margen representa un
financiamiento otorgado por la cdmara de compensacién, o bien, un anticipo recibido de la cdmara
de compensacién de manera previa a la liquidacion del derivado, la cual se presentard de manera
compensada con la cuenta de margen otorgada.

El monto de las cuentas de margen otorgadas en operaciones de derivados no realizadas en
mercados o bolsas reconocidos se presentara en el rubro de otras cuentas por cobrar, mientras que
la cuenta por pagar que se genere por la recepcion de colaterales en efectivo se presentara en el
rubro de otras cuentas por pagar.

Los colaterales otorgados en dichas operaciones, distintos a efectivo restringidos deberan
permanecer en el mismo rubro del cual se originan. La cuenta por pagar, que representa la obligacién
del cesionario de restituir al cedente el colateral distinto a efectivo que haya sido vendido, debera
presentarse dentro del balance general, en el rubro de colaterales vendidos o dados en garantia.

El monto del colateral distinto a efectivo sobre el cual se haya otorgado el derecho de vender o dar
en garantia se presentaréd en cuentas de orden en un rubro especifico.

Inversiones en valores
Titulos para negociar:

Son aquellos valores que las entidades adquieren con la intencidén de enajenarlos, obteniendo
ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de las operaciones de compraventa
en el corto plazo.

Pueden estar representados por titulos de deuda o instrumentos de patrimonio neto:

a) Titulos de deuda
Son aquellos instrumentos que, en adicidén a que constituyen para una parte un derecho y para
la otra una obligacién, poseen un plazo conocido y generan al poseedor de los titulos, flujos de
efectivo durante o al vencimiento del plazo de los mismos.

b) Instrumentos de patrimonio neto
Es aquel activo representado a través de un titulo, certificado o derecho derivado de un contrato,
entre otros, que representa una participacién residual en los activos de una entidad, después de
deducir todos sus pasivos, como podrian ser las acciones, partes sociales, intereses residuales,
entre otros.
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Titulos disponibles para la venta:

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto, cuya intencién no esté orientada
a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten de operaciones de
compraventa en el corto plazo y, en el caso de titulos de deuda, tampoco se tiene la intenciéon ni
la capacidad de conservarlos hasta su vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual,
es decir, se adquieren con una intencién distinta a la de los titulos para negociar o conservados
a vencimiento, debido a que se tiene la intencién de negociarlos en un futuro no cercano pero
anterior a su vencimiento.

Tanto los titulos para negociar como los titulos disponibles para la venta, se valtan a su valor
razonable determinado por un proveedor de precios contratado por la Controladora acorde a
lo establecido por la Comision o mediante métodos internos de valuacién, de acuerdo con los
siguientes lineamientos:

Al momento de su adquisicion, se reconocen inicialmente a su valor razonable (el cual incluye, en su
caso, el descuento o sobreprecio), el cual es a su vez el costo de adquisicidn para la Controladora.
Los costos de transaccion de los titulos para negociar se reconocen en resultados en el rubro de
“Resultado por intermediacién” en la fecha de adquisiciéon mientras que los correspondientes a los
titulos disponibles para la venta se reconocen inicialmente como parte de la inversién.

La Controladora determina el incremento o decremento por valuacién a valor razonable utilizando
precios actualizados proporcionados por el proveedor de precios, quien utiliza diversos factores
de mercado para su determinacién. El rendimiento de los titulos de deuda, se registra conforme
al método de interés imputado o método de interés efectivo segin corresponda de acuerdo a la
naturaleza del instrumento; dichos rendimientos se reconocen como realizados en el estado de
resultados en el rubro de “Ingresos por intereses”. La utilidad o pérdida no realizada resultante de
la valuacion de los titulos disponibles para la venta de acuerdo al proveedor de precios, se registra
en otras partidas de la utilidad integral dentro del capital contable en el rubro de “Resultado por
valuacién detitulos disponibles para la venta”, neto del impuesto diferido asociado, siempre y cuando
dichos titulos no se hayan definido como cubiertos en una relacion de cobertura de valor razonable
mediante la contratacién de un instrumento financiero derivado, en cuyo caso se reconoce en los
resultados del ejercicio.

El resultado por valuacion de los titulos para negociar que se enajenen, que haya sido previamente
reconocido en los resultados del ejercicio, se debera reclasificar como parte del resultado por
compraventa en la fecha de la venta. Asimismo, el resultado por valuacién acumulado de los titulos
disponibles para la venta que se enajenen, que se haya reconocido en otras partidas de la utilidad
integral dentro del capital contable, se debera reclasificar como parte del resultado por compraventa
en la fecha de la venta.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en
el mismo periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda
extranjera se reconoce dentro de los resultados del ejercicio.

Titulos conservados a vencimiento:

Corresponde a titulo de deuda cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo,
respecto a los cuales la Controladora tiene tanto la intenciéon como la capacidad de conservar hasta
su vencimiento. Se reconocen inicialmente a su valor razonable incluyendo en su caso el descuento
o sobre precio y los costos de transaccion. Los rendimientos son determinados conforme al método
de interese efectivo, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el rubro de ingresos
por intereses. Estos titulos se vallan a su costo amortizado, el cual consiste en descontar los flujos
futuros de dichos instrumentos con la tasa efectiva a la fecha de su adquisicion.

La Administracién evalla de manera continua si existe evidencia objetiva de que el valor de las
inversiones mantenidas en esta clasificacion muestra indicios de deterioro, en cuyo caso se
determina el monto de la pérdida por deterioro, como la diferencia entre el valor en libros del titulo
y el valor presente de los flujos de efectivos estimados, descontados a la tasa de intereses efectiva
original del titulo, la cual se reconoce en los resultados del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2020, no
existe deterioro en dichas inversiones.

Durante 2020y 2019, la Controladora no realizé ventas de titulos registrados en esta categoria.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios, se reconocen en los resultados del ejercicio en
el mismo periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda
extranjera se reconoce dentro de los resultados del ejercicio.

Los criterios contables de la Comisidn permiten transferir titulos clasificados como “Conservados a
vencimiento” hacia la categoria de “Titulos disponibles para la venta”, siempre y cuando no se cuente
con la intencién o capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento, asi como reclasificaciones hacia
la categoria de "Titulos conservados a vencimiento”, o de “Titulos para negociar” hacia “Disponibles
para la venta” previa autorizacion expresa de la Comisién.

Deterioro en el valor de untitulo - Es la condicion existente cuando el valoren libros de las inversiones
en valores excede el monto recuperable de dichos valores.

La Controladora deberé evaluar si a la fecha del balance general existe evidencia objetiva de que
un titulo esté deteriorado.
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Se considera que un titulo esté deterioradoy, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, si
y solo si, existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o més eventos que ocurrieron
posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto sobre sus flujos
de efectivo futuros estimados que puede ser determinado de manera confiable. Es poco probable
identificar un evento Unico que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que
el efecto combinado de diversos eventos pudiera haber causado el deterioro.

La evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado, incluye informacién observable, entre otros,
sobre los siguientes eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;

b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacién
financiera;

c) Incumplimiento de las cldusulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses
o principal;

d) Ladesaparicion de un mercado activo para el titulo en cuestién debido a dificultades financieras;

e) Que exista una disminuciéon medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de
valores desde el reconocimiento inicial de dichos activos, aunque la disminucién no pueda ser
identificada con los valores individuales del grupo, incluyendo:

i. Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o

i. Condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos
en los valores del grupo.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Administracién de la Controladora no ha identificado que
haya evidencia objetiva del deterioro de un titulo.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el
reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito y se obliga en el
plazo convenido y contra reembolso de mismo precio mas un premio a transferir al reportado la
propiedad de otros tantos titulos de la misma especie. El premio queda en beneficio del reportador,
salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se
establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia
econdmica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la
reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que
sirvan como proteccién en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

a) Cuando la Controladora actia como reportada, reconoce la entrada de efectivo o bien una
cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida inicialmente al precio
pactado, la cual representa la obligacién de restituir dicho efectivo a la reportadora.

b) Lacuenta por pagar se valla a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por
reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés
efectivo, afectando dicha cuenta por pagar.

c) Cuando la Controladora actia como reportadora, reconoce la salida de efectivo, registrando
una cuenta por cobrar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a
recuperar el efectivo entregado.

d) Lacuenta por cobrar se valla a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del interés por
reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de
interés efectivo, afectando dicha cuenta por cobrar.

e) Los activos financieros que la Controladora otorga como colateral en su calidad de
reportada, contindan siendo reconocidos en su balance general, toda vez que conserva los
riesgos, beneficios y control de los mismos; es decir, cualquier cambio en el valor razonable,
devengamiento de intereses o se decretaran dividendos sobre los activos financieros otorgados
como colateral, la Controladora reconoce sus efectos en los estados financieros consolidados.

f)  Los activos financieros que la Controladora recibe como colateral se reconocen en cuentas de
orden.

g) Cuandolasoperacionesllevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccién
es motivada para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros
como colateral; por su parte, la reportadora obtiene un rendimiento sobre su inversién a cierta
tasa y al no buscar algin valor en especifico, recibe activos financieros como colateral para
mitigar la exposicién al riesgo crediticio que enfrenta respecto a la reportada.

En este sentido, la reportada paga a la reportadora intereses por el efectivo que recibié como
financiamiento, calculados en base a la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora
consigue rendimientos sobre su inversion cuyo pago se asegura a través del colateral.

h) Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencion
de la reportadora es acceder temporalmente a ciertos valores especificos que posee la
reportada, otorgando efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo
que enfrenta la reportada respecto a la reportadora. A este respecto, la reportada paga a la
reportadora los intereses pactados a la tasa de reporto por el financiamiento implicito obtenido
sobre el efectivo que recibid, donde dicha tasa de reporto es generalmente menor a la que se
hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”.
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No obstante, la intenciéon econdmica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto
"orientadas a efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - En relacion al
colateral en operaciones de reporto otorgado por la reportada a la reportadora (distinto a efectivo),
la reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacién
los lineamientos relativos a las operaciones de custodia establecidos en el Criterio contable B-9
"Custodia y administracién de bienes” emitido por la Comisién. La reportada reclasifica el activo
financiero en su balance general consolidado, y se presenta como restringido, para lo cual se siguen
las normas de valuacién, presentacion y revelacién de conformidad con el Criterio de contabilidad
correspondiente.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos
procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacién de restituir el
colateral a la reportada (medida inicialmente al precio pactado), la cual se valta, para el caso de su
venta a valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operacién de reporto, a su
costo amortizado (cualquier diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se
reconoce en los resultados del ejercicio).

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacion
de otra operacién de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el
interés por reporto pactado en la segunda operacién se deberé reconocer en los resultados del
ejercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando la cuenta por
pagar valuada a costo amortizado mencionada anteriormente.

Tratdndose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el
colateral recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacion de reporto o préstamo de valores),
se lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo para
su valuacién las normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio contable B-9 “Custodia
y administracién de bienes”.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o
dados en garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para
restituirlo a la reportada, o bien, la segunda operacién en la que se dio en garantia el colateral llega
a su vencimiento, o exista incumplimiento de la contraparte.

Préstamo de valores - El préstamo de valores es aquella operacién en la que se conviene la
transferencia de valores, del prestamista al prestatario, con la obligacién de devolver tales valores u
otros substancialmente similares en una fecha determinada o a solicitud del prestamista, recibiendo
como contraprestacién un premio. En esta operacién se solicita un colateral o garantia por parte del
prestamista al prestatario, distinto de efectivo y aquellos permitidos por la regulacion vigente.

Las operaciones de préstamo de valores para efectos legales son consideradas como una venta,
en donde se establece un acuerdo de devolver en una fecha establecida los valores objeto de la
operacion. No obstante, la sustancia econémica de las operaciones de préstamo de valores consiste
en que el prestatario pueda acceder temporalmente a cierto tipo de valores en donde el colateral
sirve para mitigar la exposicién al riesgo que enfrenta el prestamista respecto del prestatario.

Las operaciones de préstamos de valores se registran como se indica a continuacién:

Actuando la Controladora como prestamista, a la fecha de la contratacion del préstamo de valores
se reconoce la entrada del valor objeto del préstamo transferido al prestatario como restringido,
para lo cual se siguen las normas de valuacién, presentacion y revelacion de conformidad con el
criterio contable que corresponda.

El importe del premio se registra inicialmente como un crédito diferido, reconociendo la cuenta
liquidadora deudora o la entrada del efectivo. El importe del premio devengado se reconoce en
los resultados del ejercicio a través del método de interés imputado o método de interés efectivo
durante la vigencia de la operacion.

Actuando la Controladora como prestatario, a la fecha de la contratacién del préstamo de valores se
registra el valor objeto del préstamo recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacion las
normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio contable B-9, emitido por la Comisién.

El importe del premio se registra inicialmente como un cargo diferido, registrando la cuenta
liquidadora acreedora o la salida del efectivo. El importe del premio devengado se reconoce en
los resultados del ejercicio a través del método de interés imputado o método de interés efectivo
durante la vigencia de la operacion.

El valor objeto de la operacién, asi como los colaterales entregados se presentan como restringidos
de acuerdo con el tipo de activos financieros de que se trate.

El valor objeto de la operacién recibido, asi como el colateral recibido, se presenta en cuentas de
orden en el rubro de Colaterales recibidos.

Derivados con fines de negociacién y cobertura - La Institucién y la Casa de Bolsa cuentan con
autorizacion de Banxico para celebrar operaciones de futuros sobre tasas de interés y divisas,
opciones sobre tasas de interés, acciones, indices y divisas, swaps de tasas de interés y divisas,
asi como futuros sobre acciones. Para estos efectos, la Institucién ha implementado politicas y
procedimientos para administrar los riesgos inherentes a estas operaciones, considerando que
el Consejo de Administracidon establecié como politica general el que tales operaciones sean
integradas al portafolio cuyo factor de riesgo sea tasa de interés nominal o accionario, controldndolo
a través de medidas de Valor en Riesgo (VaR).

Se podran llevar a cabo dos tipos de operaciones, con fines de negociacién y con fines de cobertura.
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Se reconoce todos los instrumentos financieros derivados pactados (incluidos aquéllos que formen
parte de una relacién de cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u
obligaciones que contengan) en el balance general consolidado, inicialmente a su valor razonable,
el cual, presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion.

Los costos de transaccidon que sean directamente atribuibles a la adquisicién del derivado se
reconocen directamente en el Estado consolidado resultados.

Posteriormente, todos los derivados se vallan a su valor razonable, sin deducir los costos de
transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho
efecto de valuacion en los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han
expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra la posicion de riesgo,
es decir, cuando se efectla en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria de las
mismas caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que
han expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando lleguen al vencimiento,
se ejerzan los derechos por alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera
anticipada por las partes de acuerdo con las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las
contraprestaciones pactadas.

Los derivados se presentan en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su valor
razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan) corresponde a un
saldo deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podran
compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de compensacion correspondientes.

La Controladora presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el balance general
consolidado segregando los derivados con fines de negociacion de los derivados con fines de
cobertura.

Operaciones con fines de negociacién
Contratos adelantados (Forwards) y Futuros:

Los Contratos adelantados y futuros con fines de negociacién, son aquellos mediante los cuales
se establece una obligacién para comprar o vender un activo financiero o bien subyacente en una
fecha futura, tanto en cantidad, calidad y precios preestablecidos en el contrato de negociacion.
Los contratos adelantados son registrados inicialmente en el balance general como un activo y un
pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al precio pactado
en el contrato de compraventa del subyacente, con el fin de reconocer el derecho y la obligacion
de recibir y/o entregar el subyacente; asi como el derecho y la obligacidn de recibir y/o entregar el
efectivo equivalente al subyacente objeto del contrato.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién del derivado se
reconocen directamente en el Estado consolidado de resultados.

Por los contratos adelantados (“Forwards”), el diferencial cambiario entre el tipo de cambio pactado
en el contratoy el tipo de cambio Forward al cierre de cada mes se registra en el estado de resultados,
asi como los efectos de valuacién dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”,

Los futuros con fines de negociacién son registrados a su valor de mercado registrandose el
diferencial entre éste y el precio pactado en el estado consolidado de resultados.

Para efectos de clasificacion en la informacién financiera, para los instrumentos financieros derivados
que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tales como los futuros, contratos adelantados
o swaps, se compensan las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la
compensacion resulte en un saldo deudor, la diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro
“Derivados”, en caso de tener un saldo acreedor este se presenta en el pasivo dentro del rubro
“Derivados”.

Contratos de Opciones:

Las Opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho mas no la
obligacién, de comprar o vender un determinado nimero de bienes subyacentes a un precio
determinado dentro de un plazo establecido.

El tenedor de una opcién de compra tiene el derecho, pero no la obligacion, de comprar al emisor
un determinado nimero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un
plazo determinado.

Eltenedor de una opcién de ventatiene el derecho, pero no la obligacién de vender un determinado
numero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

Por los derechos que otorgan, las opciones se dividen en: opciones de compra (calls) y de venta
(puts).

Las Opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (opciones europeas), o en cualquier
momento durante dicho periodo (opciones americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta
en la Opcidn y que se ejerceré en caso de que sea conveniente para el comprador de la Opcién. El
instrumento sobre el que se fija dicho precio es el valor de referencia o subyacente. La prima es el
precio que paga el tenedor al vendedor por los derechos que confiere la Opcidn.

La prima de la Opcidn se registra como activo o pasivo en la fecha en que se celebré la operacién.
Las fluctuaciones que se deriven de la valuacién a mercado de la prima de la Opcién se reconocen
afectando el rubro del estado de resultados “Resultado por intermediacién”. Cuando la Opcién se
ejerce o expira, se cancela la prima de la Opcién reconocida contra los resultados del ejercicio,
también dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”.
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Cuando la Opcidn se ejerce o expira, se cancela la prima de la Opcidn reconocida en el balance
general consolidado contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”.

Las Opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacion alguna,
como un saldo deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados”. Las Opciones reconocidas que
representan obligaciones se presentan, sin compensacion alguna, como un saldo acreedor en el
pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de Opciones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden “Otras cuentas
de registro” al precio del ejercicio de éstas, multiplicado por el nimero de titulos, diferenciando a
las Opciones negociables en bolsa de las negociables fuera de bolsa, con el objeto de controlar la
exposicion de riesgo.

Todos los resultados por valuacién que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la Opcion,
tendrén el cardcter de no realizados y no seran susceptibles de capitalizacion ni de reparto entre sus
accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante los cuales se establece la obligacion bilateral de
intercambiar una serie de flujos, por un periodo de tiempo determinado y en fechas previamente
establecidas.

Los Swaps son reconocidos inicialmente en el Balance general consolidado como un activo y un
pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al precio pactado.

La Controladora reconoce inicialmente en el balance general consolidado, la parte activa y pasiva
por los derechosy obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a valor presente
los flujos futuros a recibir o a entregar de acuerdo con la proyeccién de tasas futuras implicitas
por aplicar, descontando la tasa de interés de mercado en la fecha de valuacién con curvas
proporcionada por el proveedor de precios, revisadas por el area de riesgos.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién del derivado se
reconocen directamente en resultados cuando se incurren.

Posteriormente, todos los derivados se valGan a valorrazonable, sin deducir los costos de transaccion
en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicién, reconociendo dicho efecto de
valuacién en los resultados del ejercicio, excepto cuando el instrumento financiero derivado forme
parte de una relacién de cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcidon de la ganancia
o pérdida del instrumento financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra en el
capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los derivados,
experimente un deterioro en el riesgo de crédito (contraparte), el valor en libros debe reducirse
al valor recuperable estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los resultados del periodo.
Si posteriormente desaparece la situacién de deterioro, se debe revertir hasta por el monto
previamente deteriorado reconociendo dicho efecto en los resultados del periodo en que esto
ocurra.

La liquidacién de un contrato “Swap” podré hacerse en especie o en efectivo, de conformidad con
las condiciones de este.

Para efectos de clasificacion en la informacién financiera, para los instrumentos financieros
derivados que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tal como los swaps, se compensan las
posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacion resulte en un
saldo deudor, la diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso de tener
un saldo acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” del balance general
consolidado.

Operaciones con fines de cobertura

La Administracion de la Controladora realiza operaciones con derivados para fines de cobertura con
swaps.

Los activos y pasivos financieros que sean designados y cumplan con los requisitos para ser
designados como partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros derivados que forman
parte de una relacién de cobertura, se reconocen de acuerdo con las Disposiciones relativas a
la contabilidad de coberturas para el reconocimiento de la ganancia o pérdida del instrumento
de cobertura y de la partida cubierta de acuerdo con lo establecido en el Criterio Contable B-5,
Derivados y operaciones de cobertura, de la Comision.

Una relacion de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas las
siguientes condiciones:

a) Designacién formal y documentacion suficiente de la relacion de cobertura.

b) La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacién de los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

c) Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccién pronosticada que se pretenda cubrir debe
ser altamente probable su ocurrencia.

d) La cobertura debe ser medible confiablemente.

e) La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).
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Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de
los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general consolidado, inicialmente a su
valor razonable, el cual, corresponde al precio pactado en la operacion.

El resultado de la compensacién de las posiciones activas y pasivas ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de "Derivados”
del balance general consolidado y se registra el interés devengado en el estado consolidado de
resultados en el rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valtan a mercado y el efecto se reconoce dependiendo del
tipo de cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:

Coberturas de flujos de efectivo

Representa una cobertura de la exposicidn a la variacion de los flujos de efectivo de una transaccion
pronosticada que:

(i) Es atribuible a un riesgo en particular asociado con un activo o pasivo reconocido, o con un
evento altamente probable, y que
(i) Puede afectar al resultado del ejercicio.

El instrumento derivado de cobertura se valda a mercado. La porcién de la ganancia o pérdida del
instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura se registra dentro de la cuenta de utilidad
integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados consolidados del
ejercicio como parte de “Resultado por intermediacién”.

Actualmente la Controladora mantiene derivados de cobertura de flujos de efectivo.

Cualquier ganancia o pérdidaremanente del instrumento de cobertura se reconoce en los resultados
consolidados del ejercicio.

La Controladora suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero derivado
ha vencido, ha sido vendido, es cancelado o ejercido, cuando el instrumento financiero derivado no
alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo
de la partida cubierta, cuando se prevé que la transaccién pronosticada no ocurrird o cuando se
decide cancelar la designaciéon de cobertura.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del instrumento financiero derivado de cobertura que haya sido
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de tiempo
en el cual la cobertura fue efectiva, permanece en el capital contable hasta el momento en que los
efectos de la transaccién pronosticada afecten los resultados.

En el caso de que ya no sea probable que la transaccién pronosticada ocurra, la ganancia o la pérdida
que fue reconocida en la cuenta de utilidad integral se registra inmediatamente en resultados.

Cuando la cobertura de una transaccién pronosticada se mostrd prospectivamente satisfactoria y
posteriormente no es altamente efectiva, la ganancia o pérdida acumulada correspondiente a la
parte eficaz del derivado de cobertura que se reconocié en el capital contable como parte de la
utilidad integral durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, se lleva de manera
proporcional a resultados, en la medida que los efectos de la transaccién pronosticada afecten los
resultados.

El resultado de la compensacién de las posiciones activas y pasivas ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicién primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados”
del balance general consolidado.

Posiciones de riesgo cambiario - Banxico establece que las posiciones de riesgo cambiario de las
instituciones de crédito y las casas de bolsa deberén estar niveladas al cierre de cada dia, tanto en
su conjunto, como por divisa.

Transacciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio vigente en la fecha de la operacidn. Los activos y pasivos en moneda extranjera se expresan
en moneda nacional utilizando el tipo de cambio dado a conocer por Banxico en el DOF, el dia habil
bancario posterior a la fecha de valuacion.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se valorizan en moneda
nacional al tipo de cambio vigente en lafecha de operacion. Las fluctuaciones cambiarias se registran
en los resultados del ejercicio en que ocurren.

Los compromisos de compra de divisas a 24, 48 y 72 horas, se registran como una disponibilidad
restringida, en tanto que las divisas vendidas se registran como un crédito en disponibilidades, en
la moneda correspondiente. La contraparte se presenta en pesos, en el balance general dentro de
otras cuentas por cobrar y otras cuentas por pagar, segun la naturaleza de la operacion.

Cartera de crédito - La actividad de crédito propia de la Controladora esté orientada al otorgamiento
de créditos, teniendo principalmente como clientes a empresas medianas, grandes y corporativos
(cartera comercial), al crédito a través de la emisién de tarjeta de crédito (cartera de consumo) y al
crédito para vivienda. La cartera se clasifica bajo los siguientes rubros:

a) Comercial - A los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados
en moneda nacional y extranjera, proyectos de inversidn, asi como los intereses que generen,
otorgados a personas morales o fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro o
actividad econdmica; las operaciones de descuento, proyectos de inversién y los créditos
otorgados a fiduciarios que actéen al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito
comuinmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacién patrimonial que
permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema.
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b) Factoraje - Operacién por virtud de la cual el factorante conviene con el factorado, quien podra
ser persona fisica o moral, en adquirir derechos de crédito que este Ultimo tenga a su favor
por un precio determinado o determinable, en moneda nacional, extranjera o Unidades de
Inversion (“UDIS"), independientemente de la fecha y la forma en que se pague, pudiendo
pactarse que el factorado quede obligado a responder del pago puntual y oportuno de los
derechos de crédito transmitidos al factorante.

Al inicio de la operacién se reconoce en el activo el valor de la cartera recibida contra la salida
del efectivo, el cual fluctia entre el 80% y el 100%. El aforo pactado es reconocido como otras
cuentas por pagary, en su caso, el ingreso financiero por devengar.

El ingreso financiero por devengar a que se refiere el pérrafo anterior, se determinarg, en su
caso, por la diferencia entre el valor de la cartera recibida deducida del aforo y la salida de
efectivo. Dicho ingreso financiero por devengar deberd reconocerse dentro del rubro de
créditos diferidos y cobros anticipados y amortizarse bajo el método de linea recta durante la
vida del crédito.

En el evento de que la operacién genere intereses, estos se reconoceran conforme se
devenguen.

El monto de los anticipos que, en su caso, se otorguen se reconocerd como parte de las
operaciones de factoraje financiero, dentro del concepto de créditos comerciales.

Las operaciones de redescuento son registradas en el activo por el monto de la cartera otorgada
y se reconocen en el pasivo el importe de los recursos provenientes de la entidad descontante.

c) Consumo - A los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera o en UDIS,
asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones
de tarjeta de crédito y créditos personales, incluyendo aquellos créditos otorgados para tales
efectos a los ex-empleados de la Controladora.

d) Vivienda - A los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIS o en
Veces Salario Minimo (“VSM"), asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas
y destinados a la adquisicion, construccién, remodelacién o mejoramiento de la vivienda sin
propdsito de especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados
por la vivienda del acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-empleados de las
entidades.

Cartera vigente
La Controladora tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos como cartera vigente:

e Créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.
® Lacartera en prérroga.

Créditos que sus adeudos no han cumplido con los supuestos establecidos en el criterio B-6
“Cartera de crédito”, para considerarse cartera de crédito vencida.
e Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

El dnico érgano facultado para emitir resoluciones en materia de crédito es el Consejo de
Administracion, quien delegd la funcion en el Comité de Crédito, asi como en algunos de los
funcionarios de la Controladora que detenten el nivel de Director General o Director General
Adjunto, debiendo ejercerla mancomunadamente al menos dos de ellos. Las resoluciones son
adoptadas con base en estudios en los que se analizan aspectos cuantitativos y cualitativos de los
sujetos objeto del crédito y en su caso, avales y/u obligados solidarios.

Para el célculo de intereses se aplica el nimero de dias efectivamente transcurridos, utilizando tasas
de referencia para la determinacién de las tasas de interés efectivas en cada periodo.

Los pagos parciales que recibe la Controladora en especie para cubrir amortizaciones devengadas
o vencidas (principal y/o intereses) se registran conforme a las politicas y procedimientos aplicables
a bienes adjudicados.

Las renovaciones y restructuraciones de créditos se considerarén vigentes Unicamente cuando
el acreditado haya liquidado en tiempo la totalidad de los intereses devengados conforme a los
términos y condiciones pactados originalmente.

La Controladora adopté como criterio para reconocer como cartera emproblemada (cartera
comercial) aquellos créditos calificados con grado de riesgo D y E, con independencia de que
se encuentren vigentes o vencidos, aunado a un proceso de revision en la cual se determina una
probabilidad considerable de que no podran ser recuperados en su totalidad.

La Controladora ha buscado incrementar su cartera bajo condiciones de riesgo aceptables,
promoviendo su diversificacion a través de limitar los montos de financiamiento destinados a
grupos, sectores o actividades econdmicas que representen riesgos comunes, apegandose a las
disposiciones aplicables en materia de diversificacién de riesgos, establecidas por la Comisién.

Adicionalmente a la calificacion de la cartera comercial, otras medidas para su control y seguimiento
lo representan el mantener una comunicacion estrecha, personalizada y constante con todos los
acreditados y realizar ejercicios de andlisis de riesgo, basados en estimaciones de niveles de
incumplimientoy pérdidasesperadasyno esperadas. Asimismo, se realizan andlisis de concentracion,
fundamentalmente en funcidén a sectores econdmicos, por resultar éste el mas representativo dada
la orientacién de esta cartera en la Controladora.

La Controladora tiene como politica calificar los créditos otorgados a proyectos de inversion
conforme a lo establecido en el Anexo 19 de las Disposiciones, tomando en cuenta la etapa de
construccién o desarrollo, asi como el flujo de efectivo esperado.
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Traspaso a cartera vencida

La cartera vencida estd compuesta por créditos cuyos acreditados son declarados en concurso
mercantil, o bien, cuyo principal, intereses 0 ambos, no han sido liquidados en los términos pactados
originalmente.

La Controladora tiene los siguientes criterios para clasificar los créditos no cobrados como cartera
vencida:

1. Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles (“LCM").

Sin perjuicio de lo previsto en el presente numeral, los créditos que continten recibiendo pago
en términos de lo previsto por la fraccion VI del articulo 43 de la LCM, asi como los créditos
otorgados al amparo del articulo 75 en relacidn con las fracciones Il y IIl del articulo 224 de la
citada LCM, son traspasados a cartera vencida cuando incurren en los supuestos previstos por
el numeral 2 siguiente, o

2. Sus amortizaciones no han sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, considerando al efecto lo siguiente:

a) Silosadeudos consisten en créditos con pago uUnico de principal e intereses al vencimiento
y presentan 30 o més dias naturales de vencidos;

b) Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con
pagos periddicos de intereses y presentan 90 o mas dias naturales de vencido el pago de
intereses respectivo, o bien 30 o mas dias naturales de vencido el principal;

c) Silosadeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses,
incluyendo los créditos a la vivienda y presentan 90 o mas dias naturales de vencidos;

d) Silos adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacién vencidos o, en caso de que el periodo de facturacién sea distinto al mensual, el
correspondiente a 60 o mas dias naturales de vencidos, y

e) Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el Criterio contable B-1
"Disponibilidades”, son reportados como cartera vencida al momento en el cual se presenta
dicho evento.

Por lo que respecta a los plazos de vencimiento a que se refiere el numeral 2, se emplean periodos
mensuales, conindependencia del nimero de dias que tenga cada mes calendario, de conformidad
con las equivalencias siguientes:

Dias Equivalencia

30 dias un mes

60 dias dos meses

90 dias tres meses

Asimismo, en caso de que el plazo fijado venciera en un dia inhabil, se entiende concluido dicho
plazo el primer dia habil siguiente.

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacién de los dias de vencido y su
correspondiente traspaso a cartera vencida conforme se indica en los parrafos previos, se toman en
cuenta los incumplimientos que el acreditado haya presentado desde su origen.

Pago sostenido del crédito

Corresponde al cumplimiento de pago del acreditado sin retraso por el monto total exigible de
principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del
crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias naturales,
el pago de una exhibicién.

Para las reestructuraciones de créditos con pagos periddicos de principal e intereses cuyas
amortizaciones sean menores o iguales a 60 dias en las que se modifique la periodicidad del pago
a periodos menores, la Controladora considera el nimero de amortizaciones equivalentes a tres
amortizaciones consecutivas del esquema original de pagos del crédito. Tratdndose de los créditos
que permanezcan con un esquema de pago Unico de principal al vencimiento, la Controladora les
aplica lo establecido en el siguiente parrafo.

Tratdndose de créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de si el
pago de intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito
cuando, ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,

b) Se haya cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracion o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias.

En el caso de créditos consolidados, si conforme al siguiente pérrafo, dos 0 mas créditos hubieran
originado el traspaso a cartera vencida, para determinar las amortizaciones requeridas la
Controladora aplica el esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al
plazo mas extenso.
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En el caso de que mediante una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados
aun mismo acreditado, se analizan cada uno de los créditos consolidados como si se reestructuraran
o renovaran por separado y, si de tal anélisis se concluye que uno o mas de dichos créditos se habria
traspasado a cartera vencida por efecto de dicha reestructura o renovacién, entonces el saldo total
del crédito consolidado se traspasa a cartera vencida.

La Controladora recaba evidencia que justifica que el acreditado cuenta con capacidad de pago
en el momento en que se lleva a cabo la reestructura o renovacion para hacer frente a las nuevas
condiciones del crédito. Los elementos que se toman en cuenta para tales efectos son al menos los
siguientes: la probabilidad de incumplimiento intrinseca al acreditado, las garantias otorgadas al
crédito reestructurado o renovado, la prelacién de pago frente a otros acreedores y la liquidez del
acreditado ante la nueva estructura financiera del financiamiento.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de
aquellos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se
paguen periddicamente o al vencimiento, no se considera pago sostenido. Tal es el caso de las
amortizaciones de créditos reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los
dias naturales equivalentes a los periodos requeridos conforme al primer péarrafo de esta seccion.

Reestructuraciones y renovaciones

Los créditos vencidos que se reestructuren o renueven son mantenidos dentro de la cartera vencida,
en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se
paguen periédicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en
cualquier momento, son considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago
sostenido, de conformidad con lo establecido en el cuarto péarrafo, incisos a) y b) de la seccion Pago
sostenido del crédito.

Los créditos otorgados al amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren o

renueven en cualquier momento, se mantienen en cartera vigente siempre y cuando se cuenten con

elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. Adicionalmente, el acreditado debera

haber:

a) Liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y

b) Cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuracién o renovacion.

Tratdndose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestructuran
o renuevan de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, son evaluadas de
conformidad con lo establecido en esta seccién, atendiendo a las caracteristicas y condiciones
aplicables a la disposicion o disposiciones reestructuradas o renovadas. Cuando de tal andlisis se

concluye que una o mas de las disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban
ser traspasadas a cartera vencida por efecto de su reestructura o renovacién y tales disposiciones,
de manera individual o en su conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de
la linea de crédito a la fecha de la reestructura o renovacién, dicho saldo, asi como sus disposiciones
posteriores, son traspasadas a cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido
de las disposiciones que originaron el traspaso a cartera vencida, y el total de las disposiciones
otorgadas al amparo de la linea de crédito hayan cumplido con las obligaciones exigibles a la fecha
del traspaso a cartera vigente.

Los créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los parrafos anteriores que se
reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito,
son considerados como vigentes, Unicamente cuando:

a) Elacreditado haya cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacién
o reestructuracién, y

b) El acreditado haya cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracion debid haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, se consideran como
vencidos desde el momento en que se reestructuran o renuevan y hasta en tanto no exista evidencia
de pago sostenido.

Cuando se trate de créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los péarrafos
segundo, tercero y cuarto de esta seccién (Reestructuraciones y renovaciones) que se reestructuren
o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, estos son considerados
como vigentes Unicamente cuando el acreditado haya:

a) Liquidadolatotalidad de losintereses devengadosalafechadelarenovacion oreestructuracion;

b) Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o
reestructuracién debid haber sido cubierto, y

c) Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, estos son considerados
como vencidos desde el momento en que se reestructuran o renuevan y hasta en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.

Se considerard cumplido el requisito a que se refieren los pérrafos anteriores en sus correspondientes
incisos a) (el acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la
renovacion o reestructuracion), cuando habiéndose cubierto el interés devengado a la dltima fecha
de corte, el plazo transcurrido entre dicha fecha y la reestructura o renovacién no exceda al menor
entre la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.
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Los créditos vigentes con pagos periddicos parciales de principal e intereses que se reestructuran
o renuevan en mas de una ocasion, se mantienen dentro de la cartera vigente si en adicién a las
condiciones establecidas en los pérrafos anteriores, segln corresponda, la entidad cuenta con
elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de créditos comerciales,
tales elementos son debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacién se consoliden diversos créditos
otorgados por la misma entidad a un mismo acreditado, la Controladora analiza cada uno de los
créditos consolidados como si se reestructuraran o renovaran por separado y, si de tal andlisis se
concluye que uno o més de dichos créditos se habria traspasado a cartera vencida por efecto de
dicha reestructura o renovacién, entonces el saldo total del crédito consolidado es traspasado a
cartera vencida.

No serd aplicable lo dispuesto en los parrafos anteriores de esta seccidon (Reestructuras y
renovaciones), a aquellas reestructuras que a la fecha de la operacién presenten cumplimiento de
pago por el monto total exigible de principal e intereses y Uinicamente se modifican una o varias de
las siguientes condiciones originales del crédito:

e Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de
mejor calidad.
e Tasa deinterés: cuando se mejore al acreditado la tasa de interés pactada.

e Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva
moneda o unidad de cuenta.

e Fechade pago:soloenelcasode que el cambio noimplique exceder o modificar la periodicidad
de los pagos. En ningln caso, en el cambio en la fecha de pago se asume permitir la omisién
de pago en periodo alguno.

Durante 2020 y 2019 se implementaron esquemas tendientes para la recuperacién de cartera

revolventey que brindaran apoyo a clientes con problemas de pago bajo las siguientes caracteristicas:

1. Suspensién temporal del uso de la linea de crédito, con la posibilidad de volver a reactivar la
linea revolvente de la cuenta.

2. Esquema de pagos fijos.

3. Reduccién en latasa de interés.

4. Sin plazos fijos.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a créditos
que se consideren como cartera vencida, la Controladora constituye una estimacion por el monto
total de los intereses, al momento del traspaso del crédito como cartera vencida.

Cualquier recuperacion derivada de aquellos créditos que fueron eliminados del activo son
reconocidos directamente en los resultados del ejercicio.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito
diferido, el cual se amortiza como un ingreso por intereses, bajo el método de linea recta durante la
vida del crédito. Cualquier otro tipo de comisiones como las anualidades vencidas de la tarjeta de
crédito, se reconocen en la fecha en que se generen o se cobren en el rubro de comisiones y tarifas
cobradas.

En el caso de comisiones cobradas por membresia de la tarjeta de crédito, se reconocen como un
crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados” y se amortizan en un
periodo de 12 meses contra resultados en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Los costos y gastos incrementales asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen
como un cargo diferido, los cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio, durante el mismo
periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas. En el caso de
costos y gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, éstos se reconocen como un cargo
diferido, el cual se amortiza en un periodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio en el

rubro que corresponda de acuerdo a la naturaleza del costo o gasto.
Suspension de la acumulacién de intereses

Se suspende la acumulacion de los intereses devengados de las operaciones crediticias, en el
momento en que el saldo insoluto del crédito es considerado como vencido.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, la Controladora
también les aplica la suspensién de acumulacién de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses se lleva en cuentas de
orden. En caso de que dichos intereses vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los
resultados del ejercicio en el rubro de ingresos por intereses.

Intereses devengados no cobrados

Por lo que respecta a los intereses correspondientes a créditos que se consideran como cartera
vencida, la Controladora crea la estimacién correspondiente por un monto equivalente al total de
estos al momento del traspaso del crédito como cartera vencida.

Tratdndose de créditos vencidos en los que en su reestructuracién se acuerde la capitalizacion de los
intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, la Controladora
crea la estimacion correspondiente por el 100% de dichos intereses. La estimacién se cancela
cuando se cuenta con evidencia de pago sostenido.
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Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito

La Controladora evalla peridédicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance
general, o bien, debe ser castigado. Dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito
contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios. Cuando el crédito a castigar excede el saldo
de su estimacion asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacion se incrementa hasta por el
monto de la diferencia.

La Controladora mantiene como politica eliminar de su activo los créditos clasificados como
vencidos que cuenten con 6 o mas periodos de facturacién que reporten incumplimiento del pago
exigible, mismos que se encuentren provisionados al 100% previo a su eliminacién, ain y cuando
no cumplan con las condiciones para ser castigados, lo anterior con independencia del inicio de las
gestiones de cobranza judicial.

Cualquier recuperacién derivada de créditos previamente castigados o eliminados conforme a
los péarrafos anteriores, se reconoce en los resultados del ejercicio dentro del rubro de estimacion
preventiva para riesgos crediticios.

Quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos sobre la cartera

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago
del crédito en forma parcial o total, se registran con cargo a la estimacién preventiva para riesgos
crediticios. En caso de que el importe de estas exceda el saldo de la estimacidn asociada al crédito,
previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

Créditos denominados en moneda extranjera, en VSM y en UDIS

Para el caso de créditos denominados en moneda extranjera, en VSM y en UDIS, la estimacién
correspondiente a dichos créditos se denomina en la moneda o unidad de cuenta de origen que
corresponda.

Cancelacion de excedentes en la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Cuando el saldo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios haya excedido el importe
requerido, el diferencial se cancela en el periodo en que ocurran dichos cambios contra los
resultados del ejercicio, afectando el mismo concepto o rubro que lo origind, es decir, el de
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Cesion de cartera de crédito

Por las operaciones de cesidon de cartera de crédito en las que no se cumplan las condiciones
establecidas para dar de baja un activo financiero conforme al Criterio contable C-1 “Reconocimiento
y baja de activos financieros”, la Controladora conserva en el activo el monto del crédito cedido y
reconoce en el pasivo el importe de los recursos provenientes del cesionario.

En los casos en que se lleve a cabo la cesidén de cartera de crédito, en la que se cumpla con las
condiciones para dar de baja un activo financiero establecidas en el Criterio contable C-1, se cancela
la estimacién asociada a la misma.

Traspaso a cartera vigente

Se regresarén a cartera vigente, los créditos vencidos en los que se liquiden totalmente los saldos
pendientes de pago (principal e intereses, entre otros) o, que, siendo créditos reestructurados o
renovados, cumplan con el pago sostenido del crédito.

Metodologia estimacién preventiva para riesgos crediticios

Relativa a operaciones para cartera comercial

La Controladora al calificar la cartera crediticia comercial considera la Probabilidad de
Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y Exposicién al Incumplimiento, asi como clasificar a la
citada cartera crediticia comercial en distintos grupos y prever variables distintas para la estimacion
de la probabilidad de incumplimiento.

El monto de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios de cada crédito serd el resultado de
aplicar la expresién siguiente:

R. =PIl .x SP x EI.
En donde:
R =Monto de las reservas preventivas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl. = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP. = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El. = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La probabilidad de incumplimiento de cada crédito (Pl i), se calcularé utilizando la férmula siguiente:

Pl =

: In(2)
1+e -(500 - Puntaje Crediticio Total )x
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Para efectos de lo anterior:

El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendréa aplicando la expresion siguiente:
Puntaje Credencial Total. = ax(Puntaje Crediticio Cuantitativo) + (1-a)x(Puntaje Crediticio Cualitativo)
En donde:

Puntaje crediticio cuantitativo, = Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar los
factores de riesgo, segun les resulte aplicable.

Puntaje crediticio cualitativo, = Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al evaluar
los factores de riesgo, segun les resulte aplicable.

o= Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo.
Créditos sin garantia

La Severidad de la Pérdida (“SPi") de los créditos comerciales que carezcan de cobertura de
garantias reales, personales o derivados de crédito sera de:

a) 45%, para Posiciones Preferentes.

b) 75%, para Posiciones Subordinadas, en el caso de créditos sindicados que para efectos de
su prelacién en el pago, contractualmente se encuentren subordinados respecto de otros
acreedores.

c) 100%, para créditos que reporten 18 o méas meses de atraso en el pago del monto exigible
en los términos pactados originalmente.

La Exposicion al Incumplimiento de cada crédito (Eli) se determinara considerando lo siguiente:

|.  Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables

incondicionalmente o bien, que permitan en la practica una cancelaciéon automética en
cualquier momento y sin previo aviso:

El =S,

En donde:

S, : Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacion, el cual representa el monto
de crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados,
menos los pagos de principal e intereses, asi como las quitas, condonaciones, bonificaciones'y
descuentos que se hubieren otorgado. En todo caso, el monto sujeto a la calificaciéon no debera
incluir los intereses devengados no cobrados reconocidos en cuentas de orden dentro del

balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Cartera crediticia consumo revolvente

La Controladora al calificar la cartera crediticia de consumo relativa a operaciones de tarjeta de
crédito, considera el comportamiento en los 12 periodos histéricos completos més recientes
de facturacién y pagos para el célculo de la Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la
Pérdida y la Exposicién al Incumplimiento es determinada por el saldo al cierre de mes y limite
de crédito.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Controladora califica, constituye y registra las reservas
preventivas correspondientes a la cartera crediticia de consumo relativa a operaciones de tarjeta
de crédito, al ultimo dia de cada mes.

La Controladora reconoce la estimacidn preventiva para riesgos crediticios con base en lo
siguiente:

Saldo a pagar - Importe exigible de la deuda a la fecha de corte en la cual inicia el periodo de
pago que el acreditado tiene por pagar a la Controladora.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de pago.

Limite de Crédito - Limite maximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de corte en la cual
inicia el periodo de pago.

Pago Minimo Exigido - Monto minimo a la fecha de corte en la cual inicia el periodo de pago
que el acreditado debera cubrir para cumplir con su obligacién contractual.

El monto de reservas sera el resultado conforme a lo siguiente:
R. =PIl .x SP x EI.

En donde:

R, = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.

Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SP. = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

El. = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Para estimar las reservas serd necesario obtener la Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad
de la Pérdida y la Exposicion al Incumplimiento de acuerdo a lo siguiente:
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Probabilidad de Incumplimiento:

) Var,,= %PAGO,
1. SiACT =z4entonces Pl =100%
1
2. SiACTi<4entonces Pl=
1+ e- Z,- Var, = Alto,
En donde:
11
Z=8 + z B.* =Var,
i o ‘ j ij
j=1
Coeficiente Valor
B, -2.1859
Var,= Medio,
B, 0.7864
B, 03978
B, 0.8731
B, -0.4112
B, 0.2912
B, -0.0294
Var,,= Bajo,
B, -0.2618
B, -0.1567
B 0.0238
7 Var= GVeces1,
Bl 0.1329
B, -0.0855
; - . - Var,,= GVeces2
Numero de Impagos en periodos consecutivos inmediatos ‘ ‘
Var. = ACT. = - .
i i anteriores a la fecha de célculo.
Var,= HIST, = Nudmero de Impagos observados en los Ultimos seis meses.
Porcentaje que representa el Saldo a Pagar respecto al Limite de
Var, = %USO, = Crédito autorizado de la cuenta. Var, = GVeces3,

%USQO i = Saldo a Pagar / Limite de Crédito

Porcentaje que representa el Pago Realizado respecto al Saldo a
Pagar.
%PAGO i = Pago Realizado / Saldo a Pagar

1 Si el acreditado cuenta con una antigiedad en la Controladora igual o menor
a cuarenta y dos meses y con un Limite de Crédito igual o menor a
$15,000.00 (quince mil pesos moneda nacional), en la fecha de célculo
de reservas.

0 En cualquier otro caso.
1 En cualquiera de los siguientes casos:

e Si el acreditado cuenta con una antigiiedad en la Controladora igual
o menor a cuarenta y dos meses y con un Limite de Crédito mayor a
$40,000.00 (cuarenta mil pesos moneda nacional), en la fecha de célculo
de reservas.

e Siel acreditado cuenta con una antigliedad en la Controladora mayor a
cuarentay dos meses y con un Limite de Crédito igual o menor a $15,000.00
(quince mil pesos moneda nacional), en la fecha de célculo de reservas.

e Siel Limite de Crédito es mayor a $15,000.00 (quince mil pesos moneda
nacional) pero igual o menor a $40,000.00 (cuarenta mil pesos moneda
nacional), sin importar la Antigliedad del acreditado en la controladora, en
la fecha de célculo de reservas.

0 En cualquier otro caso.
1 Si el acreditado tiene una antigliedad en la Controladora mayor a cuarenta

y dos meses y un Limite de Crédito mayor a $40,000.00 (cuarenta mil
pesos moneda nacional).

0 En cualquier otro caso.

—_

Si el Monto a Pagar a la Controladora es igual o menor a $640.00 (seiscien-
tos cuarenta pesos moneda nacional), en la fecha de célculo de reservas.

0 En cualquier otro caso.

1 Si el Monto a Pagar a la Controladora es mayor a $640.00 (seiscientos
cuarenta pesos moneda nacional)y el cociente del Monto a Pagar reportado
en las sociedades de informacién crediticia respecto del Monto a Pagar a la
Controladora es menor a 2.2 veces, en la fecha del calculo de reservas.

0 En cualquier otro caso.

1 Si el Monto a Pagar a la Controladora es mayor a $640.00 (seiscientos
cuarenta pesos moneda nacional)y el cociente del Monto a Pagar reportado
en las sociedades de informacién crediticia respecto del Monto a Pagar a la
Controladora es igual o mayor a 2.2 veces.

0 En cualquier otro caso.
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Meses transcurridos desde el dltimo atraso mayor a un dia del acreditado en
sus compromisos crediticios registrados en la totalidad de las sociedades
de informacién crediticia con Instituciones en los Ultimos trece meses,
considerando el mes en el cual se califica el crédito. Esté variable tomaré el
valor de trece aun cuando un acreditado no hubiere registrado atrasos por
més de trece meses.

Var,,. =

i

BKATR =

Severidad de la Pérdida:

1.SiACTi < 4 entonces SPi=75%
2.Si:

ACT: SPI=
4a5

( )
(5a6)
( )
( )

6a7
7a8
(8a9)
(9a10)
(10a11)
> 11

El porcentaje que se utilice para determinar las reservas a constituir por cada crédito, sera igual
al producto de multiplicar la probabilidad de incumplimiento por la severidad de la pérdida.

Exposicion al Incumplimiento:
1.Para aquellos créditos donde S, sea menor que el Limite de Crédito, la Exposicién al
Incumplimiento se calculard conforme a lo siguiente:

-0.5434

r S. j
S, x Max<1.026 - ! o
Limite de Crédito +100%

El= Max.< >

S, + 13.79% - (Limite de Crédito - S)

_/

En donde:

S: Importe de la deuda total que el acreditado tiene con la Controladora al cierre de mes.
El importe deberd incluir todas las obligaciones relacionadas a este crédito que tenga el
acreditado con la Controladora y excluir los intereses devengados no cobrados de créditos
que estén en cartera vencida. Para fines de célculo de la Exposicion al Incumplimiento S,
tomaré el valor de cero cuando el saldo al cierre de mes sea menor que cero.

Para aquellos créditos en los que el S, sea mayor al Limite del Crédito, la Exposicién al
Incumplimiento seré el propio S, .

El monto de reservas serd el resultado de multiplicar el porcentaje referido en el parrafo anterior
por la exposicién al incumplimiento.

La calificacién y constitucion de la reserva preventiva de la cartera crediticia de consumo
relativa a operaciones de tarjeta de crédito se realiza con cifras al Ultimo dia de cada mesy se
presenta a la Comisién a mas tardar a los 30 dias siguientes al mes calificado, de acuerdo con
los porcentajes de reservas aplicables a cada tipo de cartera, como se indicé anteriormente.

De la constitucion de reservas y su clasificacién por grado de riesgo de acuerdo a lo que se
contiene en la tabla siguiente:

Porcentaje de reservas preventivas

Grados de riesgo Consumo tarjeta de crédito y otros créditos revolventes

A-1 0a3.0
A-2 3.01a5.0
B-1 5.01a6.5
B-2 6.51a8.0
B-3 8.01a10.0
C-1 10.01a15.0
C-2 15.01a35.0
D 35.01a75.0
E Mayor a 75.01
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Cartera crediticia consumo no revolvente

La Controladora reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo
siguiente:

Monto Exigible - El monto que el acreditado debe cubrir en el periodo de facturacién, el cual
deberé considerar tanto el importe correspondiente a la facturacién, asi como los importes
exigibles anteriores no pagados, si los hubiera.

El monto que el acreditado debe cubrir en el Periodo de Facturacién, el cual deberéd considerar
tanto el importe correspondientea la facturacién, asi como los importes exigibles anteriores
no pagados, si los hubiera.

Pago Realizado - Monto correspondiente a la suma de los pagos realizados por el acreditado
en el periodo de facturacién. No se consideran pagos a los castigos, quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que se efectlen al crédito o grupo de créditos.

Atraso - Numero de atrasos calculados como el total de facturaciones vencidas a la fecha de
calificaciéon, considerando el dltimo Pago Realizado por el acreditado. Este ultimo debera
destinarse a cubrir las facturaciones vencidas més antiguas, y si aln subsistieran facturaciones
vencidas conforme al programa de pagos establecido en el contrato, el total de atrasos serd
igual a las facturaciones vencidas pendientes de pago. La facturacion estard vencida cuando
el Pago Realizado por el acreditado no cubra en su totalidad el Monto Exigible en los términos
pactados originalmente con la Institucién en el periodo de facturacién que corresponda.

El valor de esta variable debera ser mayor o igual a cero.

Importe Original del Crédito - Monto correspondiente al importe total del crédito en el
momento de su otorgamiento.

Antigliedad del Acreditado en la Institucion - Nimero de meses enteros transcurridos desde
la apertura del primer producto crediticio dentro de la Institucién, hasta la fecha de célculo de
reservas.

Monto a Pagar Reportado en las Sociedades de Informacién Crediticia - Monto correspondiente
a la suma de los importes a pagar de todas las obligaciones contractuales que el acreditado
tiene con la totalidad de sus acreedores registrados en las sociedades de informacién crediticia
autorizadas, sin incluir los importes a pagar por concepto de créditos de la Cartera de Crédito
de Vivienda.

Saldo Reportado en las Sociedades de Informacién Crediticia - Monto correspondiente a la
suma de los saldos insolutos de todos los productos crediticios que el acreditado mantiene
a la fecha de calificacién con la totalidad de sus acreedores registrados en las sociedades de
informacidn crediticia autorizadas, sin incluir los créditos de la Cartera de Crédito de Vivienda.

(B) "ABCD": A los créditos que sean otorgados a personas fisicas y cuyo destino sea la adquisicidn
de bienes de consumo duradero, con excepcion de los créditos cuyo destino sea la adquisicion de
vehiculos automotrices particulares.

(A) "auto”: A los créditos que sean otorgados a personas fisicas y cuyo destino sea la adquisicién
de vehiculos automotrices particulares.

(N) “Némina": A los créditos de liquidez que sean otorgados por la Controladora que administra
la cuenta de némina del acreditado y que sean cobrados a través de dicha cuenta. No se
consideraran como créditos de “némina” cuando la Controladora no realice la cobranza de estos
créditos a través de la cuenta de ndmina del acreditado, por lo que estos deberan considerarse
como Personales.

(P) "Personal”: A los créditos que sean cobrados por la Controladora por cualquier medio de
pago distinto de la cuenta de ndmina.

(O) "Otro": A cualquier otro crédito al consumo no Revolvente, diferente a las categorias ABCD,

"auto”, “ndémina” o “personal”.

El porcentaje que se utilice para determinar las reservas a constituir por cada crédito, sera el
resultado de multiplicar la Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida.

El monto de reservas sera el resultado de multiplicar el porcentaje referido en el parrafo anterior
por la Exposicién al Incumplimiento.

R = PI*XSP*EI,
En donde:
Ri= Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
PI¥, = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito clasificado como “B,A,N,PuO".
SPX = Severidad de la pérdida del i-ésimo crédito clasificado como "B, A, N, P u O".
El = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.
X = Superindice que indica si el tipo de crédito corresponde a ABCD (B), auto (A), némina (N),
personal (P) u otro (O).

La Probabilidad de Incumplimiento de los créditos de la Cartera Crediticia de Consumo no
Revolvente clasificados como “P”, debera obtenerse conforme a lo siguiente:

Si ATR > 3 o cuando el crédito se encuentre en cartera vencida de acuerdo con los términos
establecidos en el criterio B-6 “Cartera de Crédito” de los Criterios Contables, entonces:

Pl= 100%
P
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= Maximo Numero de Atrasos (AT RiP) (presentado en los Gltimos 4 meses considerando el

Si ATR?, < 3 entonces: Var "= MaxaTRe  Mes del caleulo.
s ‘ Donde AT RiP es el nimero de Atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de célculo de
1 reservas, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 91 de las Disposiciones.

PIP =
' 1+e-2°

Promedio simple de los cocientes de Pago Realizado entre Monto Exigible en los Ultimos 4
Periodos de Facturacién cuando la facturacién sea mensual, 7 Periodos de Facturacién cuando

En donde: 8 la facturacién sea quincenal o en los Ultimos 14 Periodos de Facturacién cuando la facturacion
P _ NP Po _ P b s »_  seasemanal,alafecha de célculo. El promedio se debe obtener después de haber calculado
z,' - B o+2 Bj X —Var,.j Var, #PAGO, el porcentaje que representa el Pago Realizado con respecto del Monto Exigible para cada

i=

uno de los Periodos de Facturacion previos a la fecha de célculo de reservas. En caso de que
a la fecha de célculo de las reservas hubieran transcurrido menos Periodos de Facturacion de

Coeficiente Valor los indicados, el promedio se obtendré con los porcentajes existentes.
30OP -1.2924
1P 0.8074 =1 Si % MT OSDO iP es mayor a 0.085 y Antigliedad del Acreditado es menor o igual a
: Var = ALTO? 28 meses.
B32P -1.1984 0 En cualquier otro caso.
B3P 0.3155 . -
1 En cualquiera de los siguientes casos:
B4P -0.8247 Si % MT OSDO iP es mayor a 0.085 y Antigliedad del Acreditado en la Institucion es
35P 0.4404 Var, f= MEDIOP mayor a 28 meses, o SiA % MT OSDO i_P es menor o igual a 0.085 y Antigiedad del
Acreditado en la Institucion es menor o igual a 28 meses. 0 En cualquier otro caso.
B6P 0.0405 0 En cualquier otro caso.
B7P -0.4809
1 Si % MT OSDO iP menor o igual a 0.085 y Antigiiedad del Acreditado en la Institucion
38P -0.0540 Var, = BAJOP mayor a 28 meses.

0 En cualquier otro caso.

El % MT OSDO iP se calcula como el cociente del Monto a Pagar Reportado en las
sociedades de informacién crediticia entre el Saldo Reportado en las sociedades
de informacién crediticia, ambos de conformidad con el Articulo 91 Bis de las
Disposiciones.

a)NUumero de Atrasos del i-ésimo crédito observados en la fecha de calificacidn, de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 91.

b)1 Si se cuenta con un esquema de cobranza delegada en el cual el cobro del crédito
sea realizado con cargo o descuento directo al salario de los acreditados a través de su

empleadory siempre que exista un contrato entre la Institucion y dicho empleador en el Meses transcurridos desde el Ultimo atraso mayor a un dia en los Ultimos trece meses,

cual este Ultimo se obligue a:

Var 1P= ATRP c)Retener los recursos necesarios para cubrir el pago del crédito correspondiente con
Var2P= DELP cargo o descuento directo al salario de los acreditados.

d)Enterar dichos recursos a la Institucidn acreditante de conformidad con los términos del
crédito correspondiente, y

e)Proporcionar a la Institucién la informacién necesaria para el célculo de reservas,
previendo que la Instituciéon de que se trate pueda ejercer las acciones legales
correspondientes en caso de incumplimiento de las referidas obligaciones.

0 En cualquier otro caso.

incluyendo el mes en el que se realiza la calificacion del crédito correspondiente.

Para determinar dichos meses, se debera considerar todos los compromisos crediticios
del acreditado registrados en las sociedades de informacion crediticia.

En caso de que existan més de trece meses transcurridos desde el Ultimo atraso esta
variable tomard el valor de trece.
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Tratdndose de acreditados clasificados como “P”, la severidad de la pérdida a la fecha de
calificacion serd conforme a la tabla siguiente:

ATR?: SPr=
[0,4] 71%
(4,5] 73%
(5,6] 78%
(6,7] 82%
(7,8] 85%
(8,9] 87%
(9,10] 89%
(10,11] 90%
(11,12] 92%
(12,14] 93%
(14,15] 94%
(15,17] 95%
(17,19] 96%
>19 100%

Donde ATRiP corresponde al nimero de atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de
calificacion, de acuerdo a lo establecido en el articulo 91.

Cartera crediticia hipotecaria de vivienda

La Controladora reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo
siguiente:

La Controladora al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda considera el tipo de
crédito, la estimacion de la Probabilidad de Incumplimiento de los acreditados, la Severidad
de la Pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito y la Exposicién al
Incumplimiento.

Asimismo, la Controladora califica, constituye y registra la estimacion preventiva para riesgos
crediticios correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, considerando lo
siguiente:

Monto Exigible - Monto que conforme al estado de cuenta le corresponde cubrir al acreditado
en el periodo de facturacién pactado, el cual debera considerartanto el importe correspondiente
a la facturacion, como los importes exigibles anteriores no pagados, si los hubiera.

Los descuentos y bonificaciones podran disminuir el monto exigible, Unicamente cuando el
acreditado cumpla con las condiciones requeridas en el contrato crediticio para la realizacién
de los mismos.

Pago Realizado - Suma de los pagos realizados por el acreditado en el periodo de facturacion.
No se consideran pagos a los: castigos, quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se
efectlen al crédito o grupo de créditos.

Las variables "monto exigible” y “pago realizado” deberé ser mayor o igual a cero.

Atraso - NUimero de atrasos calculado como el total de facturaciones vencidas a la fecha de
calificacion, considerando el Ultimo Pago Realizado por el acreditado. Este Ultimo deberd
destinarse a cubrir las facturaciones vencidas més antiguas, y si aun subsistieran facturaciones
vencidas conforme al programa de pagos establecido en el contrato, el total de atrasos sera
igual a dichas facturaciones vencidas pendientes de pago. La facturacion estara vencida cuando
el Pago Realizado por el acreditado no cubre en su totalidad el Monto Exigible en los términos
pactados con la Controladora originalmente.

Valor de la Vivienda Vi - Al valor de la vivienda al momento de la originacién, actualizado de
conformidad con lo siguiente:

|. Para créditos con fecha de originacion previa al 1 de enero de 2000 en dos etapas:

a)Primera etapa, mediante el Salario Minimo General (SMG)

SMG 31/Dic/1999
x Valor de la Vivienda en la Originacién

Valor de la Vivienda 1era.etapa=
SMG en el mes de originacién

En donde:

Valor de la vivienda en la originacién corresponde al valor de la vivienda conocido por
medio de avallo al momento de la originacion del crédito.

b) Segunda etapa, mediante el indice Nacional de Precios al Consumidor mensual.

INPC mes de calificacién

INPC 01/Ene/2000

Valor de la Vivienda= x Valor de la Vivienda 1era etapa

Il. Para créditos con fecha de originacién a partir del 1 de enero de 2000 conforme al inciso b) del numeral
| anterior.

INPC mes de calificacién
Valor de la Vivienda=

INPC en el mes de originacién  x Valor de la Vivienda en la Originacién
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En todo caso, el valor de la vivienda al momento de la originacion podra actualizarse mediante
realizacién de avaldo formal.

Saldo del Crédito Si- Al saldo insoluto a la fecha de la calificacién, el cual representa el monto de
crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos
los pagos al seguro que en su caso, se hubiera financiado, los cobros de principal e intereses,
asi como por las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que, en su caso, se hayan
otorgado.

ROA - A los créditos cuyos titulares a la fecha de calificacién mantengan una relacién de
trabajo vigente conforme al tratamiento del Organismo de Fomento para la Vivienda que
corresponda.

REA - A los créditos cuyos titulares a la fecha de calificacion no cuenten con una relacién
de trabajo vigente conforme al tratamiento del Organismo de Fomento para la Vivienda que
corresponda y que no se ubiquen en PRO.

PRO - A los créditos cuyos titulares a la fecha de calificacién no cuenten con una relacién
de trabajo vigente conforme al tratamiento del Organismo de Fomento para la Vivienda que
corresponda y gocen de una prérroga otorgada por el Organismo de que se trate.

Elmontototal de la estimacién preventiva para riesgos crediticios a constituir por la Controladora,
serd igual a la estimacidn preventiva para riesgos crediticios de cada crédito, conforme a lo
siguiente:

R = PIxSPxEI,
En donde:
R,= Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SP = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.
El = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Para todos los créditos cuando ATRi = 4, o cuando el crédito se encuentre en cartera vencida de
acuerdo a los términos del criterio B-6 “Cartera de Crédito” de los Criterios Contables entonces:

Pl = 100%

Para créditos distintos a los sefialados en las fracciones Ill y IV de los que se mencionan en las
Disposiciones, cuando ATRi< 4, entonces:

En donde:

5
Z=0B,+) le =Var,

j=1

Coeficiente Valor

30
31
B2
B3
B4
35

-2.8353
0.8184
0.5115
-1.5840
0.4901
-0.0386

Var, =ATR

Var,,=MAXATR,

Var,,=%PAGO,

Var,=CLTV,

NiUmero de atrasos del i-ésimo crédito observados a la fecha de célculo de
reservas.

Méximo numero de atrasos del i-ésimo crédito ( i ) presentados en los Ultimos 4
meses considerando el mes del célculo.

Promedio simple de los cocientes de Pago Realizado entre el Monto Exigible en los
ultimos 7 Periodos de Facturacién cuando la facturacion sea mensual. El promedio
se debe obtener después de haber calculado el porcentaje que representa el
Pago Realizado con respecto al Monto Exigible para cada uno de los Periodos de
Facturacion previos a la fecha de célculo de las reservas

Es la razén en términos porcentuales del Saldo del Crédito iésimo Crédito
(S, ) respecto al Valor de la Vivienda que lo garantiza (V, ):

S
CL i= —
V.

1
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Meses transcurridos desde el Ultimo atraso igual o mayor a treinta dias, en los Es la razén en términos porcentuales del Saldo del Crédito del i-ésimo crédito (Si)
dltimos trece meses, incluyendo el mes en el que se realiza la calificacion del CLTV, respecto al valor de la vivienda que lo garantiza (Vi), el cual se obtiene conforme a lo
crédito correspondiente. establecido en la fraccién Il del articulo 99 Bis 1 de las Disposiciones.
Para determinar dichos meses se deberan incluir todos los compromisos

Var ,=MESES, crediticios del acreditado registrados en las sociedades de informacién
crediticia con instituciones bancarias, excluyendo los créditos de la C artera de C SDES, Es el monto de las mensualidades consecutivas cubiertas por un Seguro de Desempleo.

rédito de Vivienda.
Esta variable debera estar expresada en nimeros enteros y tomara el valor de 13

aun cuando un acreditado no hubiese registrado atrasos por mas de trece meses. Es la tasa de mortalidad correspondiente a la edad del acreditado a la fecha de la

q, calificacién del crédito de acuerdo a lo establecido en el anexo 14.2.5 de la Circular de
Seguros y Fianzas.

Para todos los créditos con excepcién de lo sefialado en las fracciones Il y IV que se mencionan
en la Circular Unica de Bancos, si ATRi=60, entonces: SVIDA, Es el monto cubierto del crédito por un seguro de vida.

SP.=100%
= o

! Garantia otorgada por alguna instituciéon de banca de desarrollo o por un
Para créditos distintos a los sefialados en las fracciones Ill y IV que se mencionan en la Circular GGF fideicomiso publico constituido por el Gobierno Federal para el fomento
Unica de Bancos, si ATRi es <60, entonces: economico.

SP,- = Max (1'TR’)X (1-Cura$), 10% Es el monto de la subcuenta de vivienda de las cuentas individuales de los

sistemas de ahorro para el retiro, al momento de la calificacién del crédito,

SUBCYV, cuando funja como garantia otorgada por un Organismo de Fomento para la

En donde: Vivienda, el cual correspondera al Gltimo valor conocido por el la Controladora a la
fecha de célculo de las reservas.

Numero de atrasos observados a la fecha de célculo de las reservas, el cual

1 SDES, + GGF, + (q, XSVIDA) SUBCYV, AtR bt forme o establecido en fraccion Il del Articulo 99 Bis1 de |
—_X a i i X i i S? (¢] |}ehe contorme 10 estaplecCido en fraccion e ICUlo IS e las
TRi= ( CLTV’ ) + S + S X b Disposiciones.

1 1

S Saldo del Crédito del i-ésimo crédito conforme a lo establecido en el Articulo 99
de las Disposiciones

Factor Curas

Los factores ay b de T R, tomaréan diferentes valores en funcion de si los créditos cuentan o no con

ATR. Curas S . .. . . .. -
i un Fideicomiso de Garantia, si se tiene celebrado o no un Convenio Judicial respecto del créditoy
(0,10) 27.5% de la entidad federativa a la que pertenezcan los tribunales a los que se hayan sometido las partes
para efectos de la interpretacién y cumplimiento del contrato de crédito. De la misma manera, se

[10,16) 16.2% . . ) . o )

: considerard el nimero de atrasos del crédito a la fecha de calificacion (i) para determinar el valor
(16,22) 8.6% del factor a. Las entidades federativas se clasificaran en las regiones A, B y C de conformidad con
[22,28) 3.5% el Anexo 16 de las presentes disposiciones. De acuerdo con los criterios sefialados, los valores de

>28 0.0% ay b se determinaran de conformidad con las tablas siguientes:
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Factor A
Con Convenio judicial Sin Convenio judicial
ATR o Fideicomiso de garantia o Fideicomiso de garantia
Region A Region B Region C Region A Region B Regién C

[0,4) 0.5315 0.4854 0.4432 0.5079 0.4638 0.4235
[4,10) 0.4936 0.4507 0.4116 0.4716 0.4307 0.3933
[10,16) 0.4539 0.4145 0.3785 0.4337 0.3961 0.3617
[16,22) 0.4162 0.3801 0.3471 0.3977 0.3632 0.3317
[22,28) 0.3791 0.3461 0.3161 0.3622 0.3308 0.3020
[28,34) 0.3453 0.3153 0.2879 0.3300 0.3013 0.2751
[34,40) 0.3167 0.2892 0.2640 0.3026 0.2763 0.2523
[40,46) 0.2930 0.2676 0.2443 0.2800 0.2557 0.2335
[46,52) 0.2686 0.2453 0.2240 0.2567 0.2344 0.2140
[52,58) 0.2490 0.2274 0.2076 0.2379 0.2173 0.1984
[58,60) 0.2206 0.2014 0.1839 0.2108 0.1925 0.1758

Factor B

Con Convenio judicial o Fideicomiso de garantia Sin Convenio judicial o Fideicomiso de garantia
Regién A

0.8719

Regiéon B
0.8458

Regién C
0.8204

Regién A
0.8588

Region B
0.8330

Regién C
0.8080

La Exposicion al Incumplimiento (El) de cada crédito de la Cartera Crediticia Hipotecaria

de Vivienda serd igual al Saldo del Crédito (S).

i
Los excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas de riesgos crediticios, asi como la
recuperacion de créditos previamente castigados se reconocen contra el rubro de “Estimacién
preventiva para riesgos crediticios”. La Controladora reconocié en el rubro de “Estimacién preventiva
para riesgos crediticios” del estado consolidado de resultados al 31 de diciembre de 2020y 2019,
$114 y $88, respectivamente, por recuperaciones de cartera previamente castigada.

Otras cuentas por cobrar y por pagar - Representan principalmente los saldos de las cuentas
liquidadoras activas y pasivas por las operaciones con inversiones en valores, reportos,
préstamo de valores, derivados e incluso compraventa de divisas una vez que éstas lleguen a
su vencimiento y no se haya percibido la liquidacién correspondiente, o bien que no hubiere
pactado su liquidacién inmediata o del proceso de aclaracion de los pasivos.

Por los saldos de las cuentas de deudores diversos que no sean recuperados dentro de los 90 o
60 dias siguientes a su registro inicial, dependiendo si estan identificados o no, respectivamente,
deben constituirse estimaciones directamente en resultados independientemente de sus
posibilidades de recuperacion.

Bienes adjudicados - Los bienes adjudicados se registran contablemente en la fecha en que
causa ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el cual se decreté la adjudicacion, al
valor que se fije para efectos de adjudicacién o al valor neto de realizacién, el que sea menor.
El valor neto de realizacion es el precio probable de venta del activo, determinado por avaltos,
que cumplan los requisitos establecidos por la Comisidén, menos los costos y gastos de venta
que se eroguen en la realizacién del bien.

Los bienes recibidos mediante dacién en pago se registran, por su parte, en la fecha en que
se firmo la escritura de dacion, o en la que se haya dado formalidad a la transmisién de la
propiedad del bien.

Cuando el valor del activo o de las amortizaciones devengadas o vencidas que dio origen a
la adjudicacién, neto de estimaciones, sea superior al valor del bien adjudicado, la diferencia
se reconoce en los resultados consolidados del ejercicio en el rubro de otros gastos de la
operacion.

Cuando el valor del activo o de las amortizaciones devengadas o vencidas que dio origen a la
adjudicacion, neto de estimaciones, sea superior al valor del bien adjudicado, el valor de este
Ultimo se ajusta al valor neto del activo.

Los bienes adjudicados se valtan conforme a los criterios de contabilidad para instituciones
de crédito, de acuerdo al tipo de bien de que se trate, registrando dicha valuacién contra los
resultados consolidados del ejercicio como “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta y el
valor en libros del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse en los resultados
consolidados del ejercicio como “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

Reservas por tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacién en pago - La Controladora
constituye trimestralmente provisiones adicionales que reconocen las potenciales pérdidas de
valor por el paso del tiempo de los bienes adjudicados judicial o extrajudicialmente o recibidos
en dacién en pago, ya sean bienes muebles o inmuebles, asi como los derechos de cobro y las
inversiones en valores que se hayan recibido como bienes adjudicados o recibidos en dacién
en pago.

Conforme alasdisposiciones aplicables alametodologia de la calificacion de la cartera crediticia,
deben constituirse reservas por tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacién en pago,
las cuales deben determinarse trimestralmente para reconocer las pérdidas potenciales de
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valor por el paso del tiempo en los bienes, distinguiendo porcentajes en funcién al tiempo
transcurrido desde que fue recibido y la naturaleza de ellos, tratese de bienes muebles o
inmuebles, reconociendo los efectos en los resultados consolidados del ejercicio como “Otros
ingresos (egresos) de la operacién”.

De acuerdo con las Disposiciones, el mecanismo a seguir en la determinacién de la reserva por
tenencia de bienes adjudicados o bienes recibidos en dacion de pago al 31 de diciembre de
2020y 2019, es el siguiente:

Reservas para Bienes Inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de la

) - Porcentaje de Reserva
adjudicacién o dacién en pago (meses)

Hasta 12 0

Més de 12y hasta 24 10
Més de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Més de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Més de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Més de 60 100

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto - Los activos se registran a su costo de adquisicién y por
aquellos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron
aplicando factores derivados de las UDIS desde la fecha de adquisicion hasta esa fecha. La
depreciacion y amortizacién relativa se registra aplicando al costo y costo actualizado hasta
dicha fecha, un porcentaje determinado con base en la vida Util econdmica estimada de los
mismos.

Arrendamiento operativo - Establece que los pagos no reembolsables por concepto de
derecho de arrendamiento (conocido como “traspaso” o “guante”) deben ser diferidos durante
el periodo del arrendamiento y aplicarse a resultados en proporcién al reconocimiento del
ingreso y gasto relativo para el arrendador y arrendatario respectivamente.

Contabilizacion para el arrendador - PPor el importe de las amortizaciones que no hayan sido
liquidadas en un plazo de 30 dias naturales siguientes a la fecha de vencimiento del pago,
el arrendador deberéa crear la estimacién correspondiente, suspendiendo la acumulacién de

rentas, llevando su control en cuentas de orden en el rubro de otras cuentas de registro.

El arrendador deberé presentar en el balance general la cuenta por cobrar en el rubro de otras
cuentas por cobrary el ingreso por arrendamiento en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de
la operacién” en el Estado consolidado de resultados.

En adicion a la revelaciéon requerida en el péarrafo 62 del Boletin D-5, Arrendamientos, el
arrendador deberéd revelar en notas a los estados financieros consolidados el importe de los
ingresos por arrendamiento reconocido en los resultados consolidados del ejercicio.

Inversiones permanentes - La Controladora reconoce sus inversiones en asociadas, por el
método de participacion con base en su valor contable de acuerdo con los uUltimos estados
financieros disponibles de estas entidades (no auditados). El efecto por valuacién a valor
contable se registra en el Estado consolidado de resultados dentro del rubro de “Participacién
en el resultado de asociadas”.

Las pérdidas de la asociada son reconocidas por la Controladora, en la proporcién que le
corresponde, como sigue:

a) En la inversion permanente, hasta dejarla en cero;

b)Si hay algin excedente después de aplicar lo anterior, dicho excedente debe reconocerse
en otros rubros que por sustancia econdémica pueden ser considerados por la tenedora
como parte de su inversion en la asociada, hasta dejarlos en ceros (pueden considerarse
como inversiones de latenedora en la asociada, las cuentas por cobrar afavor de latenedora
y a cargo de la asociada, por las que la tenedora no tiene la intencién de llevar a cabo su
realizacién o no la tiene contemplada en un futuro previsible).

c)Siain queda algun excedente, éste debe reconocerse como un pasivo (sélo en la medida
en que la tenedora haya incurrido en obligaciones legales o asumidas en nombre de la
asociada);

d) Cualquier excedente de pérdidas no reconocido segun lo establecido en los tres incisos
anteriores no debe reconocerse. Si la asociada obtuviera ganancias en el futuro, sélo deben
reconocerse como parte de la inversidn permanente, por el importe que exceda a las
pérdidas no reconocidas mencionadas en ese inciso.

La porcién de pérdidas no reconocidas debe revelarse en las notas a los estados financieros,
identificando las del periodo y las acumuladas de periodos anteriores.

Otras inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la
Controladora en entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia
significativa inicialmente se registran al costo de adquisicién y los dividendos recibidos se
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reconocen en los resultados del periodo salvo que provengan de utilidades de periodos
anteriores a la adquisicién, en cuyo caso se disminuyen de la inversion permanente.

Otros activos - Esté representado principalmente por depdsitos en garantia originados por la
renta de oficina y las licencias para el uso del software las cuales se van amortizando con base
en el método de linea recta.

Deterioro de activos de larga duracién en uso - La Controladora revisa el valor en libros de los
activos de larga duracidn en uso, ante la presencia de algun indicio de deterioro que pudiera
indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor
presente de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su
eventual disposicién. El deterioro se registra si el valor en libros excede al mayor de los valores
antes mencionados. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Controladora no mantiene activos
de larga duracién en uso que pudieran generar un deterioro.

Impuestos a la utilidad - La Controladora determina el impuesto diferido sobre las diferencias
temporales, las pérdidas fiscales y los créditos fiscales, desde el reconocimiento inicial de las
partidas y al final de cada periodo. El impuesto diferido derivado de las diferencias temporales
se reconoce utilizando el método de activos y pasivos, que es aquel que compara los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos.

De esa comparacion surgen diferencias temporales, tanto deducibles como acumulables, que
sumadas a las pérdidas fiscales por amortizar y al crédito fiscal que incluye las provisiones
preventivas para riesgos crediticios pendientes de deducir, se les aplica la tasa fiscal a las que se
reversaran las partidas. Los importes derivados de estos tres conceptos corresponden al pasivo
o activo por impuesto diferido reconocido.

La Administracién de la Controladora registra una estimacion para activo por impuesto diferido
con el objeto de reconocer solamente el activo por impuesto diferido que consideran con alta
probabilidad y certeza de que pueda recuperarse en el corto plazo. El impuesto diferido es
registrado utilizando como contra cuenta resultados o capital contable, segin se haya registrado
la partida que le dio origen al impuesto anticipado (diferido).

Captacidn tradicional - Este rubro comprende los depdsitos de exigibilidad inmediata y a plazo
del publico en general y mercado de dinero, la cuenta de global de captacién de clientes sin
movimientos y el fondeo a través de titulos de crédito emitidos. Los intereses se reconocen en
resultados conforme se devengan dentro del rubro de “Gasto por intereses”.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - En este rubro se registran los préstamos
directos recibidos de bancos nacionales y extranjeros. Los intereses se reconocen en resultados
conforme se devengan dentro del rubro de “Gasto por intereses”.

Provisiones - Se reconoce una provisién cuando la Controladora tiene una obligacién presente
como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos
econdmicos y que pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio
de los servicios prestados por el empleado que incluyen toda clase de remuneraciones que se
devengan, como sigue:

I. Beneficios directos a los empleados a corto plazo - Se valtan en proporcidn a los servicios
prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan.
Incluye principalmente participacién de los empleados en las utilidades por pagar, ausencias
compensadas, como vacaciones y prima vacacional, e incentivos, entre otros.

Il. Beneficios post-empleo a largo plazo - El pasivo por primas de antigiedad, pensiones
e indemnizaciones por separacion voluntaria o involuntaria que generen obligaciones
asumidas se registra conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios independientes
con base en el método de crédito unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales.

lll. Beneficios alos empleados porterminacion - Los beneficios porterminacién de larelacion laboral
que no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que: a) la Controladora
ya no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no
pueda retirar una oferta o b) al momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestructuracion.

IV. Participacion de los empleados en la utilidad (PTU) - La PTU se registra en los resultados
del afio en que se causa. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que
resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y
se reconoce soélo cuando sea probable la liquidacién de un pasivo o generacién de un
beneficio, y no exista algln indicio de que vaya a cambiar esa situacién, de tal manera que
dicho pasivo o beneficio no se realice.

Reconocimiento de ingresos

e Los intereses provenientes de inversiones se reconocen en el Estado consolidado de
resultados conforme se devengan.

e Los intereses provenientes de cartera de crédito se registran conforme se devengan.

e Losresultados porcompra-ventade valores sonregistrados cuando se realizanlas operaciones.

e Las comisiones y tarifas generadas por las operaciones con valores de clientes son registradas
en las fechas en que son pactadas, independientemente de cuando se liquidan.

* Los ingresos por asesoria financiera se reconocen durante el periodo en que se presta el
servicio.
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Margen financiero - El margen financiero de la Controladora estd conformado por la diferencia
resultante del total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito,
en funcidon de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas
deinterés pactadas, amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios
o intereses por depdsitos en entidades financieras, préstamos bancarios, cuentas de margen,
inversiones en valores y reportos, al igual que las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicial del crédito, asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se consideran
ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacidon de
la Controladora, préstamos bancarios, reportos y préstamo de valores. La amortizacién de los
costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por
intereses.

Tanto los ingresos como los gastos por intereses, normalmente se ajustan en forma peridédica en
funcién de la situacion del mercado y el entorno econémico.

Resultados por valuacion a valor razonable - Se registran los siguientes conceptos:

a)Resultado por valuacién a valor razonable de titulos para negociar, titulos disponibles para la
venta y derivados con fines de negociacidn, asi como los colaterales vendidos.

b)La pérdida por deterioro o efecto por reversion del deterioro de titulos y derivados.

c)Resultado por valuacion de divisas y de metales preciosos amonedados.

d)Costos de transaccién por compraventa de titulos para negociar y de derivados.

e)Resultado por compraventa de valores, divisas y metales preciosos amonedados.

f) El resultado por cancelacién de los activos y pasivos financieros provenientes de derivados,
incluyendo el resultado por compraventa de dichos derivados, asi como el resultado por
compraventa de colaterales recibidos.

Comisiones y tarifas cobradas y pagadas - Son aquellas generadas por préstamos recibidos
y por la prestacién de servicios, entre otros, de manejo de cuenta, transferencia, custodia o
administracion de recursos por cuenta de clientes y por el otorgamiento de avales.

Utilidad o pérdida por compra-venta - Corresponde a la utilidad o pérdida por compra-venta
de valores, divisas, metales preciosos amonedados, el resultado por venta de colaterales
recibidos, asi como el resultado por cancelacion de los activos y pasivos financieros
provenientes de derivados, incluyendo el resultado por compra-venta de dichos derivados
y los costos de transaccion por compra-venta de titulos para negociar y de derivados.

Otros ingresos (egresos) de la operacién - Son los distintos a los ingresos o gastos por intereses
que se hayan incluido dentro del margen financiero.

Cuentas liquidadoras divisas - Para efectos de su presentacion en la informacién financiera, las
cuentas liquidadoras por cobrar y por pagar de divisas se compensan por contrato y plazo y se
presentan dentro del rubro de “Otras cuentas por cobrar (neto)” u acreedores por liquidacién de
operaciones, segun corresponda.

Principales cuentas de orden

e Operaciones por cuenta de terceros: Estd representada por depdsitos en efectivo de clientes,
custodia de valores y operaciones celebradas por cuenta de clientes. El efectivo se deposita en
instituciones bancarias en cuentas distintas a las propias de la Controladora. La valuacién de los
bienes en custodia, relativos a valores o titulos asimilables, se hace a su valor razonable. En el
caso de operaciones por cuenta de terceros, éstas se valtan atendiendo a la naturaleza de la
operacién, es decir, inversiones en valores, reportos, préstamo de valores y derivados.

* Operaciones por cuenta propia: Representa situaciones o eventos que no representan un
activo, pasivo o capital y por lo tanto no deben incluirse dentro del balance general pero que
proporciona informacién que generalmente complementan las cifras contenidas en el balance
general consolidado, asimismo refleja activos o pasivos contingentes, colaterales recibidos y
vendidos o entregados en garantia por la Controladora en operaciones por cuenta propia, las
cuales se valtan atendiendo la naturaleza de la operacion ya sea reportos, préstamo de valores
y derivados.

e Efectivo de clientes y valores recibidos en custodia, garantia y administracién: El efectivo y
los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracién en la
Controladora, se reflejan en las cuentas de orden respectivas y fueron valuados con base en
el precio proporcionado por el proveedor de precios.

a) El efectivo de clientes se deposita en instituciones de crédito, en cuentas de cheques
distintas a las de la Controladora.

* Bienes en fideicomiso o mandato: En los primeros se registra el valor de los bienes recibidos
en fideicomiso, llevandose en registros independientes los datos relacionados con la
administracién de cada fideicomiso. En el mandato se registra el valor declarado de los bienes
objeto de los contratos de mandato o depdsito celebrados por la Controladora. En ambos
casos la politica de la Controladora es registrar la informacién con un mes previo.

e Bienes en custodia o en administracion: En esta cuenta se registra el movimiento de bienesy
valores ajenos, que se reciben en custodia, o bien para ser administrados por la Controladora.
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e Colaterales recibidos por la entidad: Su saldo representa el total de colaterales recibidos en
operaciones de reporto actuando la Controladora como reportadora o prestataria.

e Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad: Su saldo representa
el total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia, cuando la Controladora
actie como reportado o prestatario.

¢ Intereses devengados no cobrados derivados de la cartera vencida: Representa los intereses
no reconocidos en el estado de resultados, por tratarse de operaciones clasificadas como
cartera vencida.

e Compromisos crediticios: El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas
por la Controladora que son consideradas como créditos comerciales irrevocables no
dispuestos por los acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.
Las partidas registradas en esta cuenta por concepto de cartas de crédito y lineas de crédito
otorgadas a la banca de consumo, no dispuestas, estan sujetas a calificacion.

e Otras cuentas de registro: Representa las otras cuentas que la Controladora considere
necesarias para facilitar el registro contable o para cumplir con las disposiciones legales

aplicables.

Estado de flujos de efectivo - Conforme a lo establecido en el Criterio contable D-4 de las
Disposiciones, el estado de flujo de efectivo presenta la capacidad de la Controladora para
generar el efectivo y los equivalentes, asi como la forma en que la Controladora utiliza dichos
flujos de efectivo para cubrir sus necesidades.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros consolidados proporciona
informacién que permite:

e Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Controladora y en su estructura financiera.

e Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes
de efectivo.
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4. Disponibilidades

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

(3) El efectivo depositado en Contraparte Central de Valores de México, S.A. de C.V. (“CCV") es
con el fin de garantizar las operaciones de mercado de capitales realizadas por la Casa de
Bolsa pendientes de ser liquidadas; asimismo, los depdsitos en garantia para operaciones
en corto corresponden al efectivo mantenido en una cuenta de margen, constituidos para
garantizar la liquidacion de los valores obtenidos en préstamo por ventas en corto realizadas
en el extranjero. Los conceptos anteriores se consideran disponibilidades restringidas.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Controladora obtuvo ingresos por intereses por un
importe de $101 y $116, respectivamente.

Las divisas por recibir y entregar al 31 de diciembre de 2020 y 2019, por compras y ventas a
liquidar en 24,48, 72 y 96 horas, valorizadas en moneda nacional, se muestran a continuacién:

2020(1) 2019 (1)
Por recibir Por entregar Total Por recibir Por entregar Total
Délares valorizados $776 $(1,056) $ 280 $1,216 $(985) $ 231
Otras divisas 17 (17) - 33 (33)
Total $793 $(1,073) $(280) $1,249 $1,018 $231

2020
Délares
Moneda nacional americanos Euros Yenes Total
valorizados
Depésitos de regulacién monetaria (1) $119 $- $119
Caja 2 1 1 4
Bancos del pais (2) 2,730 661 - - 3,391
Bancos del extranjero 1,211 8 8 1,227
Depdsitos en garantia en CCV (3) 48 48
$ 2,899 $1,873 $9 $8 $4,789
2019
Délares
Moneda nacional americanos Euros Yenes Total
valorizados
Depésitos de regulacién monetaria (1) $400 $- - - $400
Caja 2 - 1 - 3
Bancos del pais (2) 1,718 19 - - 1,737
Bancos del extranjero - 498 14 7 519
Metales preciosos 2 - - - 2
Compra-Venta de divisas (liquidacién
24-48 hrs.) =l ) ) =4
Depésitos en garantia en CCV (3) 46 - - - 46
Documentos de cobro inmediato 1 - - - 1
$2,169 $748 $15 $7 $ 2,939

(1) Los depdsitos de regulacion monetaria constituidos en Banxico, se consideran
disponibilidades restringidas, de conformidad con la circular /2014 emitida por Banxico
el 9 de junio de 2014 y modificada mediante la Circular 11/2014 publicada en el DOF el
27 de junio de 2014.

(2) Al 31 de diciembre de 2020, el rubro de Bancos del pais incluye operaciones de Call Money
(crédito interbancario) otorgado por $2,292 a un plazo de 4 dias y una tasa del 4.15%y al 31
de diciembre de 2019 por un importe de $1,178 a un plazo de 2 dias y a una tasa del 8.15%

(1) Cuando el saldo compensado de las divisas por entregar es mayor al de divisas por
recibir, éste se presenta dentro del rubro “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los resultados de operaciones por compra y venta de
divisas ascienden a $38 y $(7), respectivamente, mientras que el resultado por valuacion al 31
de diciembre de 2020 y 2019 asciende a $(35) y $0, respectivamente, mismos que se presentan
dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.
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5. Inversiones en valores

Al 31 de diciembre, se integra como sigue: Al 31 de diciembre de 2020, los plazos a los que se encuentran pactadas estas
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Titulos para negociar

inversiones son los siguientes:

2020 2019 2020 2019
Costo de Intereses Incremento 5 afios en
Instrumento adquisicién devengados (decremen't’o) Total Total Instrumento 6 meses 6 mesesa1afio 1 afioab afios adelante Total
por valuacién
Sin restriccion Sin restriccion
En posicién En posicién
Titulos bancarios $ 440 $ 1 $ $ 441 2,703 Titulos bancarios $ 3 $ 438 $ - $ - $ 441
Valores gubernamentales 3,225 1 1 3,227 3,834 Valores gubernamentales 2,392 632 203 3,227
Papel comercial 189 (2) 187 357 Papel comercial 149 - 38 187
Acciones cotizadas en la bolsa 972 (188) 784 1,383 Acciones cotizadas en la bolsa 765 19 - - 784
Inversiones en el extranjero 23 17 40 - Inversiones en el extranjero 40 - - 40
4,849 2 (172) 4,679 8,277 3,200 606 632 241 4,679
Por entregar Por entregar
Valores gubernamentales (36) - (36) - Valores gubernamentales (36) - - - (36)
Acciones cotizadas en bolsa (14) - (14) (72) Acciones cotizadas en bolsa (14) - - - (14)
Inversiones en el extranjero (15) - (15) (6) Inversiones en el extranjero (15) - - - (15)
(65) - (65) (78) (65) - - (65)
Subtotal 4,784 2 (172) 4,614 8,199 Subtotal 3,135 606 632 241 4,614
Restringidos Restringidos
En posicién En posicién
Titulos bancarios 19,556 13 51 19,620 12,398 Titulos bancarios 7,277 3,704 8,639 19,620
Valores gubernamentales (1) 53,041 11 182 53,234 40,741 Valores gubernamentales (1) 15,615 1,929 35,690 53,234
Titulos privados 212 - - 212 374 Titulos privados 212 - - 212
72,809 24 233 73,066 53,513 23,104 5,633 44,329 241 73,066
Por recibir Por recibir
Valores gubernamentales 36 - - 36 Valores gubernamentales 36 - - 36
Acciones cotizadas en bolsa 14 - - 14 72 Acciones cotizadas en bolsa 14 - - 14
Inversiones en el extranjero 15 - - 15 Inversiones en el extranjero 15 - 15
65 - - 65 72 65 - 65
Subtotal 72,874 24 233 73,131 53,585 Subtotal 23,169 5,633 44,329 - 73,131
Total $ 77,658 $ 26 $ 61 77,745 61,784 Total $ 26,304 $ 6,239 $ 44,961 $ 241 77,745
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Al cierre de 2020 y 2019, la Controladora reconocio en sus resultados ingresos por intereses y
por compraventa de valores, asi como resultado por valuacién por las cantidades siguientes:

6. Operaciones de Reporto

2020 2019 Actuando la Controladora como reportadora:
Ingresos por intereses $ 3,691 $ 4,686
Dividendos de instrumentos de patrimonio neto 1 29
Resultado por valuacion 436 (238) 2020
Resultado por compraventa de valores 526 662
$4,654 $5,139 Deudores por reporto Colaterales entregados o Posicién neta
dados por reporto
Titulos disponibles para la venta
Valores Gubernamentales $ 1,499 $ (21,943) $ (20,444)
2020 2019 Valores Privados - (348) (348)
Instrumento Costo de adquisicion Increment«l) por Total Total Total $ 1,499 $ (22,291) $ (20,792)
valuacién
Acciones cotizadas en bolsa $ 8 $ (5) $ 3 $ 36
Acciones de fondos de inversion 17 (3) 14 20 2019
Total $ 25 S (8) $ 17 $ 56
. . . . - . Colaterales entregados o s
Los titulos disponibles para la venta de la Controladora no tienen un plazo fijo de vencimiento Deudores por reporto dados por reporto Posicion neta
debido a sus caracteristicas.
o o . o Valores Gubernamentales $ 6,889 $ (6,973) $ (84)
Al 31 de diciembre de 2OZQ y 2019, se reconocio en el capital contable la valuacion por un Valores Bancarios ) (2.847) (2.847)
monto de $(6)y $7, neta de impuestos diferidos. Valores Privados ) (793) (793)
Titulos conservados al vencimiento Total $ 6,889 $  (10,613) $ (3,724)
2020 2019 Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los premios cobrados por reporto ascendieron a $1,013 y
$890, respectivamente.
Costo de Intereses Incremento por Total Total
adquisicién devengados valuacién Al 31 de diciembre de 2020y 2019, las operaciones de reporto celebradas por la Controladora
actuando como reportador, se pactaron aun plazode 4 a 14 diasy de 2 a 7 dias, respectivamente.
Sin Restriccién:
Titulos bancarios $ 1834 $ 30 $ . $ 1864 $ 2 Actuando la Controladora como reportada:
Valores gubernamentales 2,727 4 - 2,731 -
2020
Titulos privados 87 - - 87 -
4,648 34 $- 4,682 42 Acreedores por reporto Titulos restringidos
Restringidos: Valores:
Valores gubernamentales 8,514 21 - 8,535 - Titulos Gubernamentales $ 40,643 $ 61,769
Titulos privados 163 - - 163 508 Titulos Bancarios 19,848 19,620
8,677 21 . 8,698 508 Titulos Privados 60 375
$ 13,325 $ 55 $ - $ 13,380 $ 550 Total $ 60,551 $ 81,764
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2019
Acreedores por reporto Titulos restringidos
Valores:
Titulos Gubernamentales $ 40,599 $ 40,741
Titulos Bancarios 9,554 12,398
Titulos Privados 43 882
Total $ 50,196 $ 54,021

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los premios pagados por reporto ascendieron a $4,416 y
$5,302, respectivamente

Al 31 de diciembre de 2020y 2019, las operaciones de reporto celebradas por la Controladora
actuando como reportado, se pactaron a un plazo dentro del rango de 4 a 91 diasy 2 a 10 dias,
respectivamente.

Al 31 de diciembre, los colaterales recibidos por la Controladora se integran como siguen:

2020 2019
Titulos gubernamentales $ 1,510 $ 6,970
Titulos bancarios 3,020
Titulos privados - 887
Total $ 1,510 $ 10,889

Al 31 de diciembre, los colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la
Controladora se integra como sigue:

2020 2019
Titulos gubernamentales $ 22,003 $ 6,970
Titulos bancarios 2,838
Titulos privados 349 886
Total $ 22,352 $ 10,694

7. Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre las operaciones de derivados de negociacion, se integra como sigue:

2020
Valor en libros Saldo
Posicion activa Activo Pasivo Activo Pasivo
Contratos adelantados $ 21,276 $ 21,176 $ 100 $ -
Swaps de tasas 4,659 4,725 66
Swaps de divisas 2,101 2,096 5 -
Opciones de tasas 4 7 - 3
Opciones de divisas 94 102 - 8
Total de posicién $ 28,134 $ 28,106 $ 105 $ 77
2019
Valor en libros Saldo
Posicién activa Activo Pasivo Activo Pasivo
Contratos adelantados $32,160 $32,162 $- $2
Swaps de tasas 7,936 7,962 - 26
Swaps de divisas 2,586 2,580 6 -
Opciones de tasa 18 19 - 1
Opciones de valores 2 1 1
Opciones de divisas 34 39 - 5
Total de posicién $42,736 $42,763 $7 $34

El efecto de valuacion de los instrumentos financieros derivados con fines de negociacién se
registra en el estado de resultados en el rubro de “Resultado por intermediacion”. Al 31 de
diciembre de 2020y 2019 la minusvalia asciende a $39 y $(146), respectivamente.

Las obligaciones que tiene la Controladora por estas operaciones corresponden a los montos a
entregar determinados con base en el valor razonable de los contratos correspondientes.
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se reconocié un resultado en compra venta por $(296) y
$259, respectivamente.

Al 31 de diciembre las operaciones de derivados de cobertura, se integra como sigue:

2019

Importe valorizado

2020
Valor en libros Saldo
Posicion activa Activo Pasivo Activo Pasivo
Total de posicion
Swaps de tasas $ 921 $ 1,072 $ - $ 151
Total de posicién $ 921 $ 1,072 $ - $ 151

El efecto de valuacién de los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura de
flujos de efectivo se registra en el capital contable dentro de rubro “Resultados por valuacién
de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo”. Al 31 de diciembre de 2020 y2019, la

Tipo de crédito
Cartera vigente:

Créditos comerciales

Moneda nacional

Délares

Total

minusvalia asciende a $(61) y $(11), neta de impuestos diferidos, respectivamente.

8. Cartera de crédito

Los créditos otorgados por la Controladora al 31 de diciembre 2020 y 2019, agrupados por
sectores econdémicos, distinguiendo la moneda en que se encuentran denominados y el grado

de concentracién se muestran como sigue:

Actividad empresarial o comercial $13,703 $ 1,556 $ 15,259
Entidades financieras 979 27 1,006
Créditos al consumo 6,509 22 6,531
Créditos a la vivienda 18 - 18
$ 21,209 $ 1,605 $22,814
Cartera vencida:

Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial $192 $ 64 $ 256
Créditos al consumo 223 - 223
$ 415 $ 64 $479
Total cartera de crédito $ 21,624 $1,699 $ 23,293

Los ingresos por intereses y comisiones por el estudio y/o el otorgamiento inicial del crédito
segmentado por tipo de préstamo al 31 de diciembre, se componen de la siguiente manera:

2020
Importe valorizado
Tipo de crédito Moneda nacional Délares Total
Cartera vigente:
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial $ 12,131 $ 1,087 $ 13,218
Entidades financieras 560 560
Créditos al consumo 6,254 33 6,287
Créditos a la vivienda 16 - 16
$ 18,961 $ 1,120 $ 20,081
Cartera vencida:
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial $ 268 $ 67 $ 335
Créditos al consumo 195 195
$ 463 $ 67 $ 530
Total cartera de crédito $ 19,424 $ 1,187 $ 20,611

2020 2019

Intereses Comisiones Total Total
Actividad empresarial o comercial 1,625 $ 45 1,670 $ 1,836
Entidades financieras 97 1 98 246
Consumo revolvente 1,351 8 1,359 1,418
3,073 $ 54 $ 3,127 $ 3,500

Los movimientos en la cartera vencida fueron:
2020 2019

Cartera vencida al inicio del afio 479 $ 386
Traspasos de cartera vigente a vencida 114 237
Liquidacion de adeudos (14) (9)
Adjudicaciones (26) -
Aplicaciones a la reserva (27) (132)
Otros 4 (3)
Cartera vencida al final del afio 530 $ 479
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Al 31 de diciembre, la antigiedad de los saldos de la cartera vencida es la siguiente:

2020
1 a 180 dias 181 a365dias 366 diasa2afios Masde 2 afios Total
Cartera comercial $ 20 $ 18 % 192 $ 5 % 335
Cartera consumo 195 - - - 195
$ 215  $ 118  $ 192 $ 5 $ 530
2019
1 a 180 dias 181 a365dias 366 diasa2afios Masde 2 afios Total
Cartera comercial $ 223 $ 27 $ 6 $ - $ 256
Cartera consumo 223 - - - 223
$ 446 $ 27 $ 6 3 - $ 479

A continuacién, se desglosan los créditos comerciales, identificando la cartera emproblemada y
no emproblemada, tanto vigente como vencida, al 31 de diciembre de 2020:

No emproblemada Emproblemada

Cartera Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial $ 12,973 $ - $ 242 $ 338 % 13,553
Créditos a entidades financieras 560 - - - 560
$ 13,533 $ - $ 242 $ 338 $ 14,113

A continuacién, se desglosan los créditos comerciales, identificando la cartera emproblemada y
no emproblemada, tanto vigente como vencida, al 31 de diciembre de 2019:

No emproblemada Emproblemada

Cartera Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial $ 15,022 $ - $ 237 $ 256 $ 15,515
Créditos a entidades financieras 1,006 - - - 1,006
$ 16,028 $ - $ 237 $ 256 $ 16,521

Al 31 de diciembre, la cartera reestructurada se integra como sigue:

2020

Délares americanos

Cartera reestructurada Pesos . Total
(valorizados)
Actividad empresarial o comercial $ 1,164 $ - $ 1,164
2019
Cartera reestructurada Pesos Dolares americanos Total
(valorizados)
Actividad empresarial o comercial $ 360 $ - $ 360

Al 31 de diciembre, la Controladora mantiene las siguientes garantias recibidas en la
reestructuracion de ciertos créditos:

Cartera reestructurada

Naturaleza de las garantias 2020 2019

4,731 $ 921

Valores (Garantia real no financiera) $

Al 31 de diciembre de 2020, la cartera descontada por la Controladora con banca de desarrollo
y fondos de fomento, toda ella con responsabilidad, en moneda nacional y moneda extranjera,
asciende a $3,681, en tanto que a esa misma fecha del afio 2019 ascendia a $3,963.

Diversificacion de riesgos

De conformidad con las Disposiciones para la diversificacion de riesgos en la realizacién de
operaciones activas y pasivas aplicables a las instituciones de crédito, se informa que al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 se mantienen las siguientes operaciones de riesgo crediticio:

e Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la cartera de crédito incluye operaciones con partes
relacionadas por un importe de $1,201 y $1,780, respectivamente, las cuales han sido
aprobadas por el Consejo de Administracion de la Controladora de conformidad con las
disposiciones establecidas en el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito.

e Al 31 de diciembre de 2020, la Controladora otorgd 4 créditos de forma individual o por riesgo
comun, por un monto total de $3,219 y en 2019 otorgd 3 créditos por un monto total de $2,334;
los cuales exceden el 10% del capital basico de la Controladora. Asimismo, en 2020 el monto

de su mayor deudor, bajo la definiciéon de grupo de riesgo comin, asciende a la cantidad de
$1,035.
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De conformidad con el Articulo 73 Bis, las operaciones con personas relacionadas que deban
ser sometidas a la aprobacién del Consejo de Administracion, se presentardn por conducto
y con la opinién favorable del comité de crédito respectivo. De otorgarse la aprobacion, la
Institucién de Crédito presenta a la Comision copia certificada del acuerdo en el que consta la
aprobacién del Consejo e informarle del otorgamiento y, en su caso, renovacion, asi como la
forma de pago o extincidn de estos créditos, en los términos que sefiale la propia Comisién.

Para estos efectos no se consideran operaciones con partes relacionadas las celebradas con:

Las entidades financieras que formen parte de la Controladora, o aquellas entidades financieras
en las que la Controladora tenga una participacion accionaria, a menos que dichas entidades a
su vez otorguen cualquier tipo de financiamiento a las personas sefaladas en las fracciones | a
VIl del articulo 73 y por el monto de dicho financiamiento.

Politicay métodos utilizados paralaidentificacion de créditos comercialesemproblemados- Los
créditos comerciales se identifican como emproblemados en relacién a la calificacién individual
de la cartera, considerando elementos cuantitativos cuando estos no son satisfactorios y existen
debilidades significativas en el flujo de efectivo, liquidez, apalancamiento y/o rentabilidad,
mismos que ponen en duda la viabilidad de la empresa como negocio o cuando este ya dejé
de operar. En lo general, corresponden a acreditados cuya calificacion de cartera se encuentra
en grado “D" o "E".

Politica y procedimientos para la identificacion de concentracién de riesgos de crédito - El
riesgo de concentracién constituye un elemento esencial de gestidn del riesgo. La Controladora
efecta un seguimiento continuo del grado de concentracion de las carteras de riesgo crediticio
por grupo econdémico. Este seguimiento inicia desde la etapa de estudio para admisién, con el
levantamiento de un cuestionario a los socios del grupo acreditado, con lo que se conforma un
padrén de empresas y se evalla la exposicidén que tiene el grupo econdmico tanto por riesgo
de crédito como por riesgo de mercado.

Lineas de crédito no ejercidas por clientes - Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las lineas
de crédito autorizadas a clientes no ejercidas por los mismos ascienden a $17,327 y $19,952,
respectivamente.

9. Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La calificacion de la cartera de crédito y la determinacién de la estimacién preventiva para
riesgos crediticios, incluyendo los créditos otorgados en moneda extranjera valorizados al 31
de diciembre, se muestran a continuacion:

La base de calificacién al 31 de diciembre de 2020y 2019, incluye $529 y $755, respectivamente
por conceptos de cartas de crédito.

2020 2019
Categoria de riesgo Cartera comercial Reserva Cartera comercial Reserva
Al $ 10,280 $ 61 $ 11,485 $ 75
A2 2,247 27 4,063 48
B1 407 7 190 3
B2 173 4 189 4
B3 833 26 801 27
C1 95 8 35 2
C2 27 2 20 2
D 562 202 469 171
18 15 24 17
Total de cartera comercial base de $ 14,642 $ 352 $ 17,276 s 349

calificaciéon

La calificacién de la cartera de consumo y las estimaciones preventivas correspondientes al 31
de diciembre de 2020 y 2019, se muestran a continuacion:

2020 2019
Categoria de riesgo Cartera consumo Reserva Cartera consumo Reserva
A $ 5,148 $ 171 $ 5,439 $ 194
B 576 47 578 47
C 401 72 353 68
D 254 156 271 165
E 103 83 113 90

Total de cartera consumo $ 6,482 $ 529 $ 6,754 $ 564
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La calificacién de la cartera de vivienda y las estimaciones preventivas correspondientes al 31 10. Otras cuentas por cobrar, neto

de diciembre de 2020 y 2019, se muestran a continuacion:

2020 2019 Al 31 de diciembre, se integra como sigue:
Categoria de riesgo Cartera vivienda Reserva Cartera vivienda Reserva 2020 2019
A $ 16 $ - $ 8% - Deudores por liquidacién de operaciones $ 1,605 $ 1,296
Total de cartera vivienda $ 16 $ - $ 18 $ - Préstamos al personal 174 174
e : : das incl | e : bri Deudores por colaterales otorgados en efectivo 275 304
Las provisiones preventivas antes mencionadas incluyen las provisiones necesarias para cubrir
el 100% de los intereses vencidos al 31 de diciembre de 2020y 2019. Impuestos 208 265
L ) L, . ) L Ingresos por cobrar 2,368 2,203
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la estimacién preventiva para riesgos crediticios cubre en Derechos do cob o o
. . erecnos de cobro
166% y 191% de la cartera vencida, respectivamente.
Otros deudores 3,098 2,820
Los movimientos de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se muestran a Total 5 7,879 s 7118
continuacion:
2020 2019 . T
Saldo inicial $ 913 $ 806 11 ¢ Blenes adJUdlcados
Provisiones registradas en resultados (a) 954 961
Eliminaciones y castigos (989) (851) Al 31 de diciembre, se integra como sigue:
otros & ©) 2020 2019
Saldo final $ 881 $913
Bienes inmuebles 226 $ 209
Menos-Estimacién para baja de valor (136) (71)
Total 90 $ 138

Los movimientos de la estimacidn en resultados se integran de la siguiente manera:

2020 2019
Creacién de nuevas reservas $ 954 $ 1,049
Recuperaciones (114) (88)
Movimiento neto en resultados $ 840 $ 961
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12. Inmuebles, mobiliario y equipo

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

13. Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2020
Concepto Vida atil e_stlmada Mont? orlgllrial de  Depreciacién Monto neto Monto neto
(en afios) la inversién acumulada
Equipo propio
Inmuebles (1) 20 $ 267 $ (149) 118 131
Mobiliario y equipo de oficina 10 164 (87) 77 43
Equipo de vigilancia 10 1 1 -
Equipo de computo 3y4 146 (111) 35 31
Gastos de instalacion 10 216 (105) 111 30
Terrenos 55 - 55 55
Total equipo propio 849 (452) 397 290
Equipo arrendado
Magquinaria industrial 10 197 (92) 105 147
Maquinaria comercial 10 310 (191) 119 166
Total equipo arrendado 507 (283) 224 313
Gran total
Gran total $ 1,356 $ (735) 621 603

. 2020 2019
Entidad az?(;c:r::t%j: 282 0 Total de la Total de la
P P inversion inversion

Energia Eléctrica Chihuahua Ocampo Ahumada (1) 25% $ - $ -
Operacién y Mantenimiento de Autopistas de Sonora. S.A.PI. de CV 25% 1 1
Grupo Autopistas Nacionales, S.A. ("GANA"):

Inversién 30.82% 243 246

Crédito mercantil 1,259 1,259
Promocién y Operacion, S.A. de C.V. ("PROSA") (2) 19.73% 117 117
Promotora Hospitalaria Tepic, S.A.P.I. de C.V. 47.50% 152 162
Proyectos de Infraestructura Chapultepec, S.A.P.I. de CV. 42.50% 27 27
Fondos de Inversién Comun 4% 32 32
Libramiento Ciudad Obregén, S.A.PI. de CV. 25% 153 43
Equipamiento y Servicio de Agua Bahia de Banderas, S.A.P.I.de CV. 34% 19 19
Construcciones Amozoc Perote, S.A. de C.V. 30.82% 58 33
Torreoncitos Solar PV, S.A. de CV. (1) 50% - 35
Rancho el Trece Solar PV, S.A. de CV. (1) 50% - 28
Desarrolladora de Infraestructura de Sonora S.A.P.I de C.V. 25% 32 37
Nuup Fuels Terminal, S.A.P.I.de CV. 35% - -
Operadora Mega Planta Bahia de Banderas, S.A.P.l. de CV. 34% - -
Promotora de Estacionamientos Parque Santa Fe, S.A.P.I.de CV 70% - -
Promotora de Ductos Nacionales S.A. de C\V. 35% - -
Sistema de Telepago, S.A.P.I de CV.(3) - - 4
INVEX Infraestructura 4, S.A.P.l de C.V. 35% 112 125
Espacia Estacionamientos, S.A.P.I de C\V. (4) - - 13
Norte lll, Investments B.V. 22.50% 79 102
Central Eélica Mexico 2, S.A.P.I. 55% 8 8
Ahumada IV Solar PV, S.A. de CV. (1) 25% - -
Fotovoltaica de Ahumada S.A. de CV.(1) 25% - -
Energia Solar Sonorense S.A. de CV. (1) 25% - -
Hidroeléctrica Rio Frio S.A.P.I. de C.V. (6) - 31
Constructora Hospitalaria Tepic, S.A.P.l. de CV. 47.50% 9 21
Operadora Hospitalaria Tepic, S.A.PI. de CV. 47.50% 15 -
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Manop, S.A. de CV. 30.82% 4 3
Electricidad Solar de Chihuahua, S.A. de CV. (5) - - 4
Ocampo |, S.A. de CV.(5) - - 4
Ocampo I, S.A. de CV. (5) - - 4
Ocampo I, S.A. de CV.(5) - - 4
Derechos fideicomisarios ACAYA Mazatlan 9.13% 21 21
Derechos Fideicomisarios ACAYA Coatzacoalcos 9.13% 16 16
Derechos Fideicomisarios ACAYA Tlahuac 10% 8 -
Renta de espacios Mazcoa S.A.P.1 de CV.(1) 10% - -
Trans Union México, S.A. de CV. 0.09% 1 1
Desarrollo de Infraestructura Tabuco, S.A.P.I. de CV. 35% - -
J3FM, S.A. de CV. J3FM, S.A.de CV. 10% - -
Cecoban, S.A. de CV. 2.27% 4 4
Total de inversiones permanentes en acciones $ 2,370 $ 2,404

(1) Las pérdidas de la asociada son reconocidas por la Controladora siguiendo la politica
contable referida en la nota 3 Inversiones permanentes, inciso a) y b).

(2) Con fecha 25 de noviembre de 2020 y 01 de noviembre de 2019, PROSA realizé un decreto
de dividendos, de los cuales entregd al Grupo Financiero $74 y $54, respectivamente.

(3) INVEX Grupo Infraestructura trasmitié a titulo gratuito en agosto 2020 dando de baja su
valor, en 2019 se tenia un porcentaje de participacion del 48%.

(4) INVEX Grupo Infraestructura a partir de 2020 se deja de reconocer mediante método de
participacidn y forma parte de la consolidacién, en 2019 se tenia un porcentaje de participacién
del 60.23%.

(5) INVEX Grupo Infraestructura con fecha 30 de noviembre 2020 se vendié la participacion
recuperando el capital invertido, en 2019 se tenfa un porcentaje de participacién del 25%.

(6) INVEX Grupo Infraestructura con fecha 30 de septiembre 2020 se vendid la participacion
recuperando el capital invertido, en 2019 se tenia un porcentaje de participacién del 100%

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se tiene una participacion en resultados de asociadas por
$(56) y $192, respectivamente.

14. Otras inversiones permanentes

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

Entidad

Porcentaje de

Costo de adquisicion

Costo de adquisicion

participacion 2020 2020 2019
GFR Inmobiliaria de Negocios. S. de R.L. 22% $ 166 $ 166
Nexxus Capital Private Equity Fund V, L.P. 3.40% 26 26
Parque Ciudadela, S.A.PI. de CV. 20% 26 26
Disefio y Desarrollo las Américas, S.A.P.I de C.V. 45% 17 18
Grupo Collado, S.A. de CV. 3% 17 16
Centro Comercial Aguamilpa, S.A. de CV. 50% 6 6
Nueva GC Express, S.A.PI.de CV. 21% 7 7
Inversiones en VH Patrimonial, S.A. de C.V. 40% 45 40
Centra Manzanillo, S.A.PI.de CV. 50% 14 16
Agro Almacenadora Especias Moy, S.A.P.l. de C.V. 9% 2 1
Inversion Turistica R5, S.A.P.I.de CV. 13% 6 6
Total $ 332 $ 328
15. Otros activos
Al 31 de diciembre, se integra como sigue:
2020 2019
Depésitos en garantia 260 $ 4
Pagos anticipados 398 427
Crédito mercantil 94 94
Activos disponibles para la venta - 18
Activos intangibles 270 -
Otros activos a corto y largo plazo 4 4
Total $ 1,026 $ 547
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16. Posicion en moneda extranjera

Banxico limita la admision de pasivos en moneda extranjera de las instituciones de crédito,
asi como el coeficiente de liquidez de tales pasivos y tratdindose de casas de bolsa, limita su
posicion larga total o corta total, limites que ambas entidades cumplen satisfactoriamente.

Al 31 de diciembre, la Controladora tenia activos y pasivos en millones de ddlares de los EUA
como sigue:

2020 2019

Activo
Disponibilidades usD 83 USD 41
Inversiones en valores 228 224
Cartera de crédito 60 88
Derivados 248 8
Otras cuentas por cobrar 42 32
Subtotal 661 393

Pasivo
Depésitos de exigibilidad inmediata 426 253
Depésitos a plazo 97 33
Préstamos interbancarios y otros organismos 44 61
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 78 41
Subtotal 645 388
Posicion (pasiva) activa, neta usbD 16 USD 5
Equivalente en pesos, valor nominal $ 319 $ 94

Al 31 de diciembre de 2020y 2019, el tipo de cambio dado a conocer por Banxico en relacion
conelddlaramericanoerade $19.9087y $18.8642 pesos por ddlaramericano, respectivamente.
Al 21 de abril de 2021, la posicién en moneda extranjera (no auditada), es similar a la del cierre
del ejercicio y el tipo de cambio “fix" a esa fecha es de $19.8740 por délar americano.

17. Captacioén tradicional

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2020 2019
Depésitos de exigibilidad inmediata:
Cuentas de disponibilidad inmediata $ 8,919 $ 5,122
Cuentas de inversién 8 626
Total $ 8,927 $ 5,748
Depésitos a plazo (a):
Del publico en general $ 6,893 $ 4,136
Mercado de dinero 8,480 13,634
Total $ 15,373 $ 17,770

(a) Corresponde a inversiones de clientes, documentadas en pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento de mercado de dinero por $919, pagarés de ventanilla por $6,893
y depésitos a plazo por $7,561.
Los vencimientos de los pagarés de mercado de dinero fluctdan entre 11 dias y 271 dias,
ubicandose sus tasas de interés al cierre del ejercicio en rangos del 4.48% al 5.0 %, el plazo
de los pagarés de ventanilla fluctéa entre 4 dias y 1 afio, ubicdndose sus tasas de interés
al cierre del ejercicio en rangos del 2.00 % al 7.43 %, el plazo de los depdsitos en moneda
nacional es de 29 dias a 5 afios, con tasas de 4.48% al 4.50% y en moneda extranjera es de
4 3 182 dias, con tasas de 0.05% al 0.65%.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Instituciéon pagd gastos por intereses de captacién por
un importe de $1,053 y $1,335, respectivamente.
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18. Titulos de crédito emitidos

Con base en un programa dual autorizado porla CNBV por $3,500 la Controladora emite certificados
bursatiles de largo plazo con clave de pizarra “INVEX 18" y “INVEX 19" por un monto de $1,000,
emitidos el dia 24 de mayo de 2018 y 26 de septiembre de 2019; asi como, “INVEX 20" por un
monto de $500 emitidos el 27 de marzo de 2020.

Asimismo, emite certificados bursétiles de corto plazo con clave de pizarra “INVEX 0120" por un
monto de $550 e “INVEX 0220" por un monto de $400 emitido el 21 de mayo de 2020y 09 de julio
de 2020, respectivamente.

Al 31 de diciembre, los certificados bursétiles de la Controladora se integran como sigue:

2020
Clave pizarra Inicio Vencimiento Tasa de interés  Monto de emisién Intert;saecsi;iseven- Total

INVEX 018 24/05/2018 20/05/2021 TIE +0.75 $ 1,000 $ - $ 1,000
INVEX 019 26/09/2019 22/09/2022 TIE +0.70 1,000 2 1,002
INVEX 020 27/03/2020 19/05/2023 TIE +0.70 500 2 502
INVEX 120 21/05/2020 20/05/2021 TIE + 0.75 550 - 550
INVEX 220 09/07/2020 09/07/2021 TIE +0.75 400 - 400

$ 3,450 $ 4 $ 3454

Al 31 de diciembre de 2020, los costos de emisidn ascienden a $(16).

2019
Clave pizarra Inicio Vencimiento Tasa de interés  Monto de emisién Inter(;s:;:seven- Total
INVEX 018 24/05/2018 20/05/2021 THE + 0.75 $ 1,000 $ 6 $ 1,006
INVEX 019 26/09/2019 22/09/2022 TIE + 0.70 1,000 3 1,003
INVEX 119 23/05/2019 21/05/2020 TIE + 0.35 600 4 604
INVEX 219 11/07/2019 09/07/2020 TIE + 0.35 400 - 400
$ 3,000 $ 13 $ 3,013

Al 31 de diciembre de 2019, los costos de emisidn ascienden a $(20).

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Controladora pagd gastos por intereses de certificados
bursétiles por un importe de $220 y $255, respectivamente.

19. Préstamos bancarios y de otros organismos

Los préstamos recibidos de otras instituciones crediticias y organismos al 31 de diciembre
son como sigue:

2020 2019
Exigibilidad inmediata

En moneda nacional $ 5 $ 5
5 5

Corto plazo
En moneda nacional 1,781 2,668
En ddlares americanos, valorizados 112 198
1,893 2,866

Largo plazo
En moneda nacional 4,087 3,160
En ddlares américanos, valorizados 764 890
4,851 4,050
$ 6,749 $ 6,921

Los préstamos interbancarios y de otros organismos contratados por la Controladora, estan
pactados a plazos de 3 dias a 9 afios y a tasas de interés que fluctdan entre el 4.05% y el 8.80%
anual para moneda nacionaly 0.14%y 2.82% para moneda extranjera y corresponden a créditos
descontados con responsabilidad para la Controladora con diferentes niveles de garantia.
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20. Principales conceptos que integran el estado de resultados

Los principales conceptos que integran los resultados de la Controladora al 31 de diciembre de

2020y 2019, son como sigue:

2020 2019
Monto .Monto % Monto .Monto %
otorgado dispuesto otorgado dispuesto

NAFIN $ 5111 $ 1,768 34.61% $ 5111 $ 1,670 32.67%
BANCOMEXT (1) 3,982 1,012 25.41% 3,773 1,085 28.76%
Fondo de Garantia y

Fomento para la 2,000 855 42.75% 1,600 1,198 74.87%
Agricultura, Ganaderia y Pesca (1)

Banco Azteca - 250 21 8.40%
Banorte 1,200 450 37.5%
Cl Banco 350 34 9.71% 150 63 42.00%
Bancoppel 500 346 69.20% 150 129 86.00%
Banco del Bajio 2,444 2,042 83.51% 1,669 1,640 98.26%
Banco Ve por Mas 240 57 23.75% 160 84 52.50%
Banco Actinver 100 100 100% 150 92 61.33%
Seguros Atlas 100 59 59% 100 69 69.00%
32“&2&?233' 70 37 52.86% 70 53 75.71%
Banco Base 60 25 41.67% 50 43 86.00%
BBVA Bancomer 120 120 100% 80 80 100.00%
Banco Monex 261 182 69.73% 250 209 83.6%
Bancrea 150 89 59.33% 100 9 9.00%
Fundacion Dondé 5 5 100% 5 5 100.00%

Total $ 15493 $ 6,731 $ 14,868 $ 6,900

(1) Las lineas de financiamiento otorgadas por el Fondo de Garantia y Fomento para la Agricul-

tura, Ganaderia y Pesca y BANCOMEXT son en ddlares americanos.

Al 31 de diciembre de 2020y 2019, la Controladora tiene pendiente de pago intereses por un
importe de $18 y $21, respectivamente, que forman parte de los préstamos recibidos de otras

instituciones crediticias y organismos.

Al 31 de diciembre de 2020y 2019, la Controladora pagé gastos por intereses por un importe

de $511y $753, respectivamente.

2020 2019
Ingresos por intereses de:
Disponibilidades $ 101 $ 116
Operaciones de crédito comercial 1,768 2,082
Operaciones de crédito al consumo 1,359 1,418
Inversiones en valores 3,691 4,686
Dividendos de instrumentos de patrimonio neto 1 29
Resultado por operaciones de divisas - 113
Operaciones por reporto 1,013 890
Intereses por préstamos 391 377
Operaciones de cobertura 82 -
Otros 54 51
Total $ 8,460 $ 9,762
Gastos por intereses de:
Préstamos bancarios $ (511) $ (753)
Resultado por operaciones de divisas (326) -
Captacion (1,053) (1,335)
Certificados burséatiles (220) (255)
Operaciones de reporto (4,416) (5,302)
Operaciones de cobertura (146)
Total $ (6,672) $ (7,645)
2020 2019
Resultado por intermediacién:
Por compraventa de:
Inversiones en valores $ 526 $ 662
Operaciones con instrumentos financieros derivados (296) 259
Divisas 38 (7)
268 914
Por valuacién a valor razonable:
Inversiones en valores 436 (238)
Instrumentos derivados 39 (146)
Divisas (35)
440 (384)
Total $ 708 $ 530
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21. Beneficios a empleados

El costo neto del periodo por las obligaciones derivadas del plan de pensiones y sus relativas
primas de antigiiedad y pagos por indemnizaciones provenientes de obligaciones asumidas,
ascendié a $35y $11 en 2020 y 2019, respectivamente. Otras revelaciones que requieren las
disposiciones contables se consideran poco importantes.

Este plan cubre también primas de antigliedad, que consisten en un pago Unico de 12 dias por
cada afio trabajado con base al tltimo sueldo, limitado al doble del salario minimo establecido
por ley. Asimismo, se incluye la provisién de indemnizaciones provenientes de obligaciones
asumidas, de acuerdo con los términos del plan de beneficios. El pasivo relativo y el costo anual
de beneficios se calculan por actuario independiente conforme a las bases definidas en los
planes, utilizando el método de crédito unitario proyectado.

Los montos reconocidos para integrar el Pasivo Neto por Beneficios Definidos (“PNBD") o el
Activo Neto por Beneficios Definidos ("ANBD"), son:

2020 2019
Obligacién por beneficios definidos $ (354) $ (337)
Valor razonable de los activos del plan 292 290
Remediciones del PNBD/(ANBD) pendientes de reconocer - 1
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos $ (62) $ (46)

El costo de beneficios definidos integrado del periodo se integra como sigue:

2020 2019
Costo del servicio $ 31 $ 18
Interés neto 3 (4)
Reciclaje de las remediciones del PNBD o del ANBD 1 (3)
Costo neto del periodo $ 35 $ 11

La conciliacién entre los saldos iniciales y final del pasivo neto por beneficios definidos es como

sigue:

2020 2019
Saldo inicial $ 45 $ (40)
Costo de beneficios definidos 35 11
Aportaciones de la entidad al plan (10) (9)
Reciclaje de las remediciones reconocidas en ORI (1) 3
Remediciones del activo por BD neto reconocidas en ORI (7) 80

Saldo final $ 62 $ 45

Las principales hipdtesis actuariales utilizadas en los célculos actuariales son:

2020 2019

% %

Tasa de descuento 6.85 7.38
Tasa de incremento salarial 6.50 6.50
Tasa de incremento de salario minimo 4.00
Tasa de inflacién a largo plazo 3.50 3.50

La Controladora por ley realiza pagos equivalentes al 3% del salario integrado de sus
trabajadores (topado) al plan de contribucién definida por concepto de sistema de ahorro para
el retiro establecido por ley. El gasto por este concepto fue de $19 y $19 en 2020 y 2019,
respectivamente.

22.Transacciones y saldos con compaiiias asociadas y afiliadas

En virtud de que la Controladora y sus subsidiarias y afiliadas llevan a cabo operaciones entre
empresas relacionadas tales como inversiones, captacion, prestacién de servicios, etc., la mayoria
de las cuales originan ingresos a una entidad y egresos a otra, las operaciones y los saldos
efectuados con empresas que consolidan se eliminaron y persisten solo las de aquellas que
no consolidan, las cuales no son significativas y corresponden principalmente a la captacién de
recursos.
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23. Impuestos a la utilidad

La Controladora esté sujeta al ISR.

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacidn, tales
como la depreciaciéon calculada sobre valores en pesos constantes, y se acumula o deduce el
efecto de la inflacidon sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por
inflacién.

La tasa corporativa de ISR para los ejercicios de 2020 y 2019 es del 30%.

Conciliaciéndelresultado contablefiscal-Las principales partidas que afectaronladeterminacién
del resultado fiscal de la Controladora fueron la deduccién de las estimaciones preventivas
para riesgos crediticios, resultados por valuacién de posicién de valores, depreciacion fiscal
y el ajuste anual por inflacién, los cuales tienen tratamiento diferente para efectos contablesy
fiscales.

Pérdidas fiscales por amortizar - Al 31 de diciembre de 2020, la Controladora tiene pérdidas
fiscales por amortizar por un importe de $1,563 para efectos del ISR que se indexarén en el
afo en que se apliquen. Como se explica en la nota 3, para efectos de impuestos diferidos se
reservan aquellas pérdidas por las cuales no exista una alta certeza de que se puedan recuperar,
sin embargo, en el momento que exista alta certeza de que puedan recuperarse se reconocera
el beneficio de las pérdidas fiscales por amortizar en el impuesto diferido.

A continuacion, se describen las pérdidas fiscales actualizadas identificadas por el afio en que
se originaron:

Anho Monto

2011 $ 3
2012 13
2013 84
2014 81
2015 171
2016 243
2017 498
2018 162
2019 196
2020 112

$ 1,563

La Controladora ha reconocido impuestos diferidos derivados de las partidas temporales de
conciliacién entre la utilidad contable y fiscal por un importe neto activo de $825 y $698, al 31 de
diciembre de 2020 y 2019, respectivamente.

Los principales conceptos que integran los impuestos diferidos se muestran a continuacion:

2020 2019
Concepto ten?;f:r’:l';i;se Diferido ISR ten?;f:r’:l’;fgise Diferido ISR
Diferencias temporales de activos:
Pérdidas fiscales $ 1,563 $ 469 $ 2,007 $ 602
Inversiones permanentes y activo fijo 1,517 455 1,654 496
Otras cuentas por cobrar (1,001) (300) (632) (190)
Otros activos 1,652 194 (287) (86)
]\Ci/:launaccigr;je instrumentos (41) 289 276 83
Total de activos, neto 3,690 1,107 3,018 905
Diferencias temporales de pasivos:
Otros pasivos (939) (282) (690) (207)
Total de pasivos, neto (939) (282) (690) (207)
Impuesto diferido activo, neto $ 2,751 $ 825 $ 2,328 $ 698
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el ISR se integra como sigue:
ISR: 2020 2019
Causado $ (178) $ (623)
Diferido 72 388

$ (106) $ (235)
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La conciliacion de la tasa efectiva, antes de eliminaciones de operaciones intercompaiiias, al 31
de diciembre aplicable a la Controladora, entre la tasa legal del ISR y |a tasa efectiva expresadas
como un porcentaje de la utilidad antes de impuestos es:

2020 2019
% %
Tasa legal 30 30
Efecto de provisiones preventivas (5) 1
Inversiones en valores (3) (16)
Efectos en subsidiarias (2) (1)
Activo fijo 33 (7)
Efecto de pérdidas fiscales (24) (1)
Otras partidas permanentes (22) 5
Tasa efectiva 7% 11%

24. Capital contable

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

Numero de acciones Importe
2020 2019 2020 2019
Capital fijo
Serie A Clase | 54,464,323 54,464,323 $ 502 $ 502
Capital Variable
Serie A Clase I 108,639,598 108,639,598 1,001 1,001
Total 163,103,921 163,103,921 $ 1,503 $ 1,503

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas del 23 de abril del 2020, se aprobd la
constitucion de la reserva de capital equivalente al 10% del resultado neto del ejercicio de 2019,
la cual ascendié a $4, asimismo, se aprobd que el remanente del Resultado neto del ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2019, se destine a la cuenta denominada “Resultado de
Ejercicios Anteriores”, el cual ascendié a $800. En la misma asamblea se decretaron dividendos
en efectivo a los accionistas por un monto total de $60.

En Asamblea General Ordinaria anual de Accionistas celebrada el 25 de abril de 2019, la
Controladora aprobd la constitucién de la reserva legal por $30 y la aplicacion del resultado del
ejercicio 2018 a resultados de ejercicios anteriores. Asimismo, se decretaron dividendos por un
importe de $55.

Al 31 de diciembre de 2020, el capital social suscrito y pagado asciende a $1,503 y esta
representado por 163,103,921 acciones de la Serie “A". La parte minima fija sin derecho a retiro
asciende a $502 y esté representada por 54,464,323 acciones de la Serie "A” Clase “I" y la parte
variable a $1,001 representada por 108,639,598 acciones de la Serie "A” Clase “II”.

Las acciones de la Serie "A" que representan el 100% del capital social ordinario de la
Controladora, se dividen en acciones de la Serie "A” Clase | representativas del capital social
minimo fijo sin derecho a retiro y en acciones de la Serie "A” Clase |l representativas del capital
social variable de la Controladora.

La parte variable del capital estard representada por acciones ordinarias nominativas, sin
expresion de valor nominal, cuyos titulares no tendran el derecho de retiro a que se refieren el
articulo 220 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.
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Todas las acciones conferirdn iguales derechos e impondran las mismas obligaciones a sus
tenedores y tendrén derecho a un voto en la Asamblea General de Accionistas; podran ser
suscritas o adquiridas por personas fisicas o morales e inversionistas mexicanos o extranjeros.

Para evitar distinciones sin fundamento en el precio de cotizacién de las acciones, los
certificados provisionales o titulos definitivos de las acciones no diferenciaran entre las acciones
representativas del capital social minimo fijo y las de la parte variable.

De acuerdo con la Ley General de Sociedades Mercantiles, de las utilidades netas del ejercicio
debe separarse un 5% como minimo para formar la reserva legal, hasta que su importe ascienda
al 20% del capital social. La reserva legal puede capitalizarse, pero no debe repartirse a menos
que se disuelva la sociedad, y debe ser reconstituida cuando disminuya por cualquier motivo. Al
31 de diciembre de 2020 y 2019, su importe asciende a $301 y $297, respectivamente.

La utilidad neta por accién es el resultado de la divisidén de la utilidad neta entre el promedio
ponderado de las acciones en circulacién de la Controladora.

2020
Utilidad neta Promedio ponderado de acciones Utilidad por accién (pesos)
Resultado neto por accion $ 564 $ 163,103,921 $ 3460122
(participacion Controladora)
2019
Utilidad neta Promedio ponderado de acciones Utilidad por accién (pesos)
Resultado neto por accién $ 804 $ 163,103,921 § 4932515
(participacién Controladora)
Los datos informativos de las cuentas fiscales de capital contable al 31 de diciembre son:
2020 2019
Cuenta de utilidad fiscal neta $ 5,212 $ 4,540
Cuenta de aportacion de capital $ 30,180 $ 24,890

25. Reglas para requerimientos de capitalizaciéon (No auditada)

Banco INVEX, S.A., Institucién de Banca Multiple (la “Institucién”)

Elimporte delcapital netodelalnstitucion al cierre del ejercicioascendié a $5,274, correspondiendo
$5,156 al capital basicoy $118 al capital complementario. La parte bésica se encuentra integrada
por partidas de capital que ascienden a $5,156 y la parte complementaria corresponde en su
totalidad a reservas preventivas para riesgos crediticios donde se utiliza el método estdndary no
existe pérdida esperada.

La Institucion presentd al 31 de diciembre de 2020 y 2019 un indice de capitalizacién sobre
activos en riesgo de crédito y mercado del 17.01% y 16.97%, respectivamente, y un indice de
capitalizacion sobre activos sujetos a riesgo de crédito del 25.47% y 24.22%, respectivamente.

Al 31 de diciembre del 2020, el monto de posiciones sujetas a riesgo de mercado y su

correspondiente requerimiento de capital, clasificadas conforme al factor de riesgo, se presentan
a continuacion (cifras no auditadas):

Concepto Activos ponderados por requerimiento
Riesgos Capital
Operaqqnes en mqneda nacional con tasa de interés nominal $ 1533 $ 123
o rendimiento referido a esta
i d ional i d d
Operaciones en moneda nacional con riesgo de mercado 2,290 183
por sobretasa
Operaciones en UDIS, asi como en moneda nacional con tasa 99 8
de interés o rendimiento referido a esta
Operaciones en divisas o indizadas a tipos de cambio con tasa 121 10
de interés nominal
Operaciones en UDIS, asi como en moneda nacional ] )
con rendimiento referido al INPC
Operaciones en divisas o indizadas a tipos de cambio 157 13
Posiciones en oro - -
Operaciones con acciones o sobre acciones 41 3
Impacto GAMMA de operaciones con opciones 420 33
Impacto Vega de operaciones con opciones 3 -
Total riesgos del mercado $ 4,665 $ 373
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El requerimiento por operaciones en moneda nacional con tasa nominal, se deriva principalmente
por operaciones de reporto y con instrumentos financieros derivados.

En tanto que los activos sujetos a riesgo de crédito, ponderados por grupo de riesgo y su
requerimiento de capital, se muestran a continuacion (cifras no auditadas):

Activos ponderados por requerimiento

Concepto/Grupos ponderados Activos brutos  Activos ponderados Requerimiento

GRUPO IA $ 45,695 $ - $ -

GRUPO 1B 20 -

GRUPO I 2,389 -

GRUPO Il 5,128 1,027 82

GRUPO IV 22,012 38 3

GRUPO V - -

GRUPO VI 3,414 3,414 273

GRUPO VIl A 11,306 9,868 790

GRUPO VII B - -

GRUPO VIII 266 306 25

GRUPO IX 5,933 5,944 475

GRUPO X 8 106 8
Total riesgos de crédito $ 96,171 $ 20,703 $ 1,656

En tanto que los activos sujetos a riesgo operacional, activos ponderados por riesgo y su
requerimiento de capital, se muestran a continuacion (cifras no auditadas):

Activos ponderados por riesgo $ 5,638

Requerimiento por riesgo $ 451

Para asegurar la suficiencia del capital, la Institucion ha adoptado diversos criterios, dentro de
los cuales cabe destacar el mantener altos niveles de capitalizacion, el definir limites para la
toma de riesgos con base en el capital regulatorio y efectuar anélisis previos sobre el impacto
en los requerimientos por la concertacién de operaciones que pudiesen representar un riesgo
significativo.

Para mayor detalle consultar el “Anexo 1-O" que requieren las Disposiciones “Informacion
complementaria al cuarto trimestre de 2020", en cumplimiento de la obligacién de revelarinformacién
sobre el Indice de Capitalizacién, que se encuentra en la pagina de internet:

https://invex.com/ConozcalNVEX/Informacion-Corporativa/Estados-Financieros.aspx

INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C\V. (la "Casa de Bolsa")

La Comisién establece reglas para los requerimientos de capitalizacion a las que habran de sujetarse
las casas de bolsa para mantener un capital neto en relacién con los riesgos de mercado, de crédito
y de operacién en que incurran en su operacion; el capital global no podra ser inferior a la cantidad
que resulte de sumar los requerimientos de capital por tipo de riesgo.

Al 31 de diciembre de 2020, la Casa de Bolsa determiné un indice de capitalizacién del 13.43%, el
cual resulta de dividir el capital neto entre sus activos en riesgo de crédito, de mercado y operacional.

Al 31 de diciembre de 2020, el monto de posiciones sujetas a riesgo de mercado y su correspondiente
requerimiento de capital, clasificadas conforme al factor de riesgo, se presentan a continuacién (cifras
no auditadas):

Concepto Activos ponderados por riesgo Requerimiento de capital
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal $ 1,892 $ 151
Operaciones en moneda nacional con riesgo de mercado por
1,207 97

sobretasa
Operaciones en UDIS, asi como moneda nacional con tasa de 381 31
intereses real o rendimiento referido
Operaciones en divisas o indizadas a tipo de cambio con tasa 12 ]
de interés nominal
Operaciones en UDIS asi como en moneda nacional, con ] .
rendimiento referido a INPC
Operaciones en divisas o indizadas a tipos de cambio 2 -
Operaciones en acciones o sobre acciones 3,054 244

Total riesgos del mercado $ 6,549 $ 524

Los activos sujetos a riesgo de crédito, ponderados por grupo de riesgo y su requerimiento de
capital, se muestran a continuacion (cifras no auditadas):

Activos ponderados

Concepto Bor fiesgo Activos convertidos  Activos ponderados Requerimiento
Grupo | $ 155 $ 155 $ - $ -
Grupo |l 176 176 35 3
Grupo Il 773 759 759 61
Total riesgos de crédito $ 1,104 $ 1,090 $ 794 $ 64
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En tanto que los activos ponderados por riesgo y su requerimiento de capital, se muestran a
continuacién (cifras no auditadas):

Activos ponderados por riesgo $ 298

Requerimiento por riesgo $ 24

26. Convenios y compromisos

La Controladora tiene suscrito un convenio Unico de responsabilidades con sus subsidiarias, en
el cual se obliga a responder solidaria e ilimitadamente del cumplimiento de las obligaciones
a cargo de las mismas, correspondientes a las actividades que conforme a las disposiciones
aplicables le sean propias a cada una de ellas, ain respecto de aquellas contraidas por dichas
entidades con anterioridad a su integracion a la Controladora. Adicionalmente la Controladora se
obliga a responder ilimitadamente por las pérdidas de dichas entidades. En el evento de que el
patrimonio de la Controladora no fuera suficiente para hacer efectivas las responsabilidades, que
se presenten de manera simultanea, dichas responsabilidades serédn cubiertas a prorrata hasta
agotar el patrimonio de la Controladora.

27. Administracion de Riesgos
(Informacién financiera y cifras no auditadas)

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple (la “Institucion”)

Objetivo

El objetivo de la actividad de administracion de riesgo en general es el identificar los riesgos
mantenidos por la Institucidn, cuantificarlos y llevar a cabo un seguimiento y control de los
mismos, procurando de esta forma una toma de riesgos que le permita una adecuada solvencia
y capacidad de financiar sus operaciones y compromisos de liquidez.

Los objetivos de la administracién de los riesgos particulares son los siguientes. En materia
de riesgo de mercado, el identificar, monitorear, informar y controlar las pérdidas potenciales
por fluctuaciones en variables como precios accionarios, niveles de tasas de interés y tipos de
cambio. En materia de riesgo de crédito, lo propio respecto del posible incumplimiento de

acreditados, contrapartes y emisores. En cuanto a riesgo de liquidez, el procurar la capacidad
de financiar los activos mantenidos por la Institucion asi como los compromisos futuros de flujos
de efectivo a cargo de la Institucidn, asi como considerar las pérdidas en que podria incurrirse
en caso de requerir liquidar alguna posicién para poder allegarse de recursos. Finalmente,
en cuanto al riesgo operacional, el identificar, modificar y procurar un control adecuado de
pérdidas potenciales generadas por errores humanos y de herramientas informéticas, por la
actuacion de terceros (con o sin relacién con INVEX), por resoluciones judiciales desfavorables,
por vulnerabilidades generadas por los procedimientos definidos, entre otras.

Estructura y organizacion

El esquema de Administracion de Riesgos que observa la Institucién, acorde al marco
normativo en la materia, se fundamenta en una clara delimitacion de las funciones para cada
drea involucrada en la toma y control de riesgos, lo que permite realizar anélisis y monitorear la
situacion de los mercados e identificar los riesgos que se podrian producir, asi como agilizar la
asimilacion de eventos dentro de la estrategia del negocio.

En el referido esquema el Comité de Riesgos participa en su disefio e implementacion,
proponiendo al Consejo de Administracidon, para su aprobacion, tanto las politicas vy
procedimientos paralaadministracién de riesgos como los limites y tolerancias a ser observadas;
asimismo, es el érgano responsable de instrumentar los métodos, modelos y demés elementos
necesarios para la identificacién, medicién, monitoreo, limitacién, control, informacién vy
revelacion de los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta la Institucion, aspectos
estos Ultimos que junto con las politicas y procedimientos correspondientes se encuentran
contenidos en manuales de riesgos y operacidn, precisdndose la estrategia, organizacién y
marcos normativos, metodolégicos y operativos.

La instancia operativa del citado Comité la constituye la Unidad de Administracién Integral
de Riesgos ("UAIR"), encargada de medir, monitorear e informar sistematicamente sobre los
niveles de exposicién a los distintos tipos de riesgos en que incurre la Institucién, verificando
permanentemente la debida observancia de las politicas y los limites aplicables, asi como la
existencia de controles en las areas de negocio para la toma de riesgos.

Politicas generales de riesgo
Entre las principales politicas de riesgos definidas por la Institucion, se encuentran:

e Como mecanismo general de mitigacién de riesgos, se procede definiendo mediciones de
riesgos y niveles méximos a ser respetados con base en el capital de la Institucion, con el
objeto de mantener un nivel de solvencia y de liquidez acorde al apetito de riesgo definido
por el Consejo de Administracion.

e El Comité de Riesgos, con la participacion de la UAIR, definird las metodologias para la
medicién de riesgos adicionales a las establecidas por la regulacién y sus insumos.
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e Serd responsabilidad de la UAIR asegurar que las herramientas empleadas por la Institucién
utilicen los elementos mencionados en la politica anterior.

e El Comité de Riesgos, con la participacion de la UAIR, identificard y propondré al Consejo de
Administracién los umbrales méaximos que las mediciones de riesgos principales deberan
respetar.

e El Comité de Riesgos, con la participacion de la UAIR, identificaré las mediciones principales
que requieran de escenarios alternos y procedera a su definicion, siempre respetando lo
requerido por la regulacién.

e Las areas de negocio, utilizando en su caso las herramientas que la UAIR deba poner a su
alcance y/o el apoyo que ésta Ultima deba de proporcionarles, deberdn asegurarse (previo a
la contratacién de posiciones de riesgo importantes) que las mediciones principales no seran
excedidas, para lo cual se consideraran los niveles de riesgos vigentes.

e Porninguna razoén las éreas de negocios podrén incurrir en excesos de riesgos premeditados,
salvo los autorizados previamente por el Comité de Riesgos tras llevar a cabo los andlisis
pertinentes.

® En el caso de excesos de riesgo ocasionados por causas ajenas a las dreas de negocio,
por ejemplo, ocasionados por movimientos de mercados, el Comité de riesgos definira la
estrategia a seguir para ubicar las mediciones dentro de los pardmetros establecidos, misma
que deberé ser implementada por las dreas de negocios correspondientes.

e Para asegurar la calidad de la administracién de riesgos, anualmente el drea de Auditoria
internallevard a cabo una auditoria que revise que esta actividad se desarrolla en cumplimiento
con lo establecido por la Institucion y por la regulacion vigente, la cual serd complementada
por una revision técnica a los modelos y sistemas de riesgos que la UAIR realizard cada dos
anos.

Politicas, procesos y estrategias de riesgos especificos

a)Riesgo de mercado accionario

La Institucién mantiene dos tipos generales de posiciones en acciones: aquellas en las cuales
busca obtener una plusvalia (siendo estas inversiones en acciones con cotizaciéon publica) y
aquellas adquiridas con propdsitos estratégicos, con objeto de permitir participar en ciertas
lineas de negocio (correspondiendo a posiciones en acciones de empresas que no cotizan en
bolsa).

Las politicas de mitigacién de riesgos para este tipo de riesgo corresponden a las definidas en
la seccién de politicas generales de riesgo.

b) Riesgo de mercado por tasa de interés
Las politicas de riesgos para este tipo de riesgo corresponden a las definidas en la seccién de
politicas generales de riesgo.

c) Riesgo de crédito de carteras

La Institucion calcula los requerimientos de capitalizacion por riesgo de crédito de la totalidad
de sus exposiciones a este tipo de riesgo (incluyendo su cartera crediticia) utilizando el método
estandar. Como principales portafolios se identifican los correspondientes a las carteras
comercial, de tarjeta de crédito y de factoraje, asi como las posiciones en instrumentos de
deuday en operaciones derivadas realizadas con otros intermediarios.

En concordancia con lo establecido por la regulacién en la materia, para calcular los
requerimientos de capitalizacion por riesgo de crédito para exposiciones crediticias, titulos de
deuda, reportos y operaciones derivadas de personas morales, la Institucion considera en todos
los casos los ratings emitidos por las agencias calificadoras Standard & Poors, Fitch, Moody's, HR
Ratings y Verum.

En cuanto a asignacion de calificaciones de emisiones publicas a activos comparables, la
Institucién Gnicamente utiliza: i) calificaciones del emisor o ii) calificaciones de emisiones
particulares.

En cuanto a politicas y procesos para el empleo de compensaciones dentro y fuera de balance,
la Institucion no utiliza este tipo de mecanismos.

Como mitigantes de riesgo de crédito, en adicidn a la definicion de limites de riesgo por
pérdidas potenciales y concentracién de cartera, la Institucién procede determinando en la
etapa de anélisis de operaciones crediticias la necesidad de requerir garantias en funcién a la
capacidad financiera del acreditado y del riesgo de la operacion estableciéndolas en su caso
dentro de las condiciones contractuales de la operacién; de no cumplir con ello se establece el
derecho de dar por terminada anticipadamente la misma, estando en posibilidades de exigir
el prepago del crédito aiin en caso que el acreditado no presente retraso de pago alguno o
deterioro en su capacidad financiera.

En cuanto a la valuacion y gestion de garantias, las politicas y estrategias implementadas por la
Institucién consideran que areas de control sin funciones de generacién de ingresos sean las
encargadas de determinar periédicamente, en funcion del tipo de garantia, el valor de mercado
de las mismas, asi como de verificar que dichos valores respeten las condiciones establecidas
en las operaciones correspondientes. Dichas actividades se encuentran establecidas dentro de
procesos como la calificacion de la cartera de crédito sujeta a mantener garantias, actividad
realizada conforme a lo requerido por la regulacién en la materia por el drea denominada
Riesgo de crédito con el apoyo del drea de Administracion respecto del valor de las garantias
reales financieras.
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Las garantias reales mantenidas por la Institucion presentan una alta diversificacién, contdndose
tanto con instrumentos de deuday accionarios, asi como bienes muebles e inmuebles. Su riesgo
de mercado varia ente riesgo de tasas y sobretasas nacionales, niveles de precios accionarios y
los correspondientes a los bienes inmuebles. Finalmente, se mantienen exposiciones a riesgo
de crédito tanto gubernamental, bancario y corporativo.

En el caso de garantias personales, no se requieren caracteristicas particulares que deban
mantengan los diversos garantes, por lo que el tipo de garantes mantenido es variado. El Gnico
requerimiento estd dado por mantener un alto nivel de solvencia, y en si del resto de las variables
requeridas, para generar una calificacion (interna para efectos regulatorios) B1 o superior.

d) Operaciones con instrumentos financieros, incluyendo los instrumentos derivados.

En cuanto a politicas y procesos para el empleo de compensaciones dentro y fuera de balance,
la Institucién no utiliza este tipo de mecanismos.

Como mitigante del riesgo de crédito en operaciones financieras, incluyendo las operaciones
derivadas, la institucién cuenta con la definicion de limites de riesgo con las contrapartes,
los cuales se calculan aplicando un factor al capital mantenido por la contraparte, lo cual es
complementado considerando la calidad crediticia basada en la calificacién otorgada por
las agencias calificadoras asi como por un factor en funcién del plazo de vencimiento de la
operacién, para llegar de esta forma a una estimacién del riesgo en las posiciones mantenidas,
o dicho de otra forma, de capital asignado a la operacion.

Adicionalmente, la Institucion procede determinando en la etapa de anélisis de operaciones
derivadas con clientes la necesidad de requerir garantias en funcién a la capacidad financiera
del intermediario / cliente y del riesgo de la operacién.

Asimismo, ha incorporado la practica de mercado de celebrar contratos en operaciones de
reporto y derivados donde se establece el proceso a través del cual, en caso de que el valor
de las obligaciones netas del cliente rebasen un monto definido en el contrato, ella tendra que
constituir garantias a favor de la parte acreedora en un plazo establecido; de no cumplir con
ello se establece el derecho de dar por terminada anticipadamente las operaciones para limitar
o evitar las pérdidas que un incumplimiento generaria.

En cuanto a la valuacion y gestion de garantias, las politicas y estrategias implementadas por la
Institucién consideran que areas de control sin funciones de generacién de ingresos sean las
encargadas de determinar periédicamente, en funcién del tipo de garantia, el valor de mercado
de las mismas, asi como de verificar que dichos valores respeten las condiciones establecidas
en las operaciones correspondientes. Dichas actividades se encuentran establecidas dentro
de procesos como la verificacién del cumplimiento de los saldos a favor no garantizados
establecidos en los contratos de operaciones de reporto y derivados la cual es efectuada por el
area de Administracion.

Las principales garantias reales mantenidas en operaciones derivadas estan dadas por recursos
en efectivo, mismos que por definicion no mantienen riesgo de mercado ni de crédito.

En materia de garantias reales para operaciones de reporto, toda vez que las principales
operaciones realizadas son sobre valores gubernamentales a tasa variable y en menor medida
de tasa fija, las principales garantias de estas operaciones, dadas por las garantias iniciales,
corresponden a este tipo de instrumentos. Por ello su principal riesgo de radica en riesgo de
sobretasas y tasas nacionales, y el crediticio en la capacidad de pago del gobierno federal.

En cuanto a las principales contrapartes en operaciones derivadas, estas corresponden a
intermediarios (principalmente instituciones bancarias) cuya calificaciéon en escala nacional a
corto plazo se ubica en la categoria A1 o equivalente.

Con referencia a las politicas para establecer reservas de crédito, favor de consultar la Nota 3 a
los estados financieros consolidados.

Por otra parte, las operaciones derivadas realizadas con personas morales distintas a
intermediarios financieros son preponderantemente de carécter de cobertura para el cliente,
analizando la existencia del riesgo a cubrir en la etapa de evaluacion de la operacién por parte
del Comité de Crédito, controlando de esta forma el riesgo de correlacion adversa.

e) Riesgo de liquidez

Para mitigar el riesgo que podria generar el otorgamiento de créditos a largo plazo, la Institucién
hace uso de financiamiento de la Banca de desarrollo y Fondos de fomento para obtener
recursos, mismo que fondea un porcentaje importante de este tipo de operaciones.

Por otra parte, toda vez que la fuente de financiamiento primordial en el caso de los valores
mantenidos con fines de negociacion estd dada por las operaciones de reporto, la Institucién
mantiene una politica que requiere que la inmensa mayoria de estas posiciones correspondan
a instrumentos gubernamentales de alta liquidez que aseguren la posibilidad de acceder a este
tipo de fondeo.

Complementariamente, una vez atendidas las necesidades de fondeo de los activos crediticios,
de las posiciones en valores y de los activos liquidos requeridos, el exceso de recursos
mantenidos por los clientes es canalizados a inversiones en reporto que son correspondidas con
iguales operaciones de naturaleza contraria con el mercado. Ello permite a la Institucién evaluar
el monto de recursos adicionales de la clientela a los que tiene acceso para ser considerados
en la planeacién de su crecimiento futuro de activos o poder ser canalizados al fondeo de la
Institucién en caso de eventos de iliquidez en general.

f) Riesgo operacional

El método de célculo de requerimientos de capitalizacién por este tipo de riesgo corresponde
al método regulatorio conocido como método del indicador basico.
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Las politicas y procedimientos particulares para gestionar este tipo de riesgos corresponden a
lo siguiente:

e La gestion general consiste en la identificacidn, evaluacion y seguimiento de los riesgos
operacionales asi como los controles establecidos, requiriéndose la definicién de controles
adicionales, denominados planes de mitigaciéon, de acuerdo a condiciones establecidas para
tal efecto.

e El procedimiento general referente a las técnicas de cuantificacién y seguimiento de riesgo
operacional son:

1. Las evaluaciones de riesgos son conducidas anualmente por la UAIR junto con las éreas
internas participantes de los procesos, categorizando estas Ultimas la posible frecuencia e
impacto econdmico de los riesgos presentes en los procesos en que participan, asi como
registrando los controles.

2.Laidentificacion de eventos de pérdida es realizada por contactos designados por las dreas
internas, reportando los mismos a la UAIR para registrar los niveles de impacto econémico
que se presentan en la Institucion.

3. La definicion de los riesgos prioritarios, asi como de los indicadores de riesgo operacional,
a propuesta de la UAIR, es autorizada por el Comité de riesgos, y sus niveles igualmente es
reportado por las dreas internas a la UAIR periédicamente.

e El Comité de riesgos establecera los niveles de tolerancia y la(s) medicidn(es) para los que se
deberan establecer planes de mitigacion, con la medicién dada por la técnica de Evaluaciones
de riesgos.

e Las diferentes areas de control relacionadas con la implementacion y revisiéon de controles
realizardn seguimientos a las otras técnicas para identificar las necesidades de planes de
mitigacion, asi como el seguimiento de su implementacion.

Bursatilizaciones

A la fecha de reporte, la Institucion no ha bursatilizado activos propios, limitando su actividad
a: i) la inversién esporadica en algunos titulos que correspondan a este tipo de instrumentos;
ii) la posibilidad de sugerir a clientes tanto este como cualquier otro tipo de valores que
considere apropiados para su perfil de riesgo; vy iii) actuar como fiduciario de emisiones de
este tipo de valores. En los primeros dos incisos la participacion de la Institucién es bastante
limitada; en el tercero la participacién de la Institucién es mayor dada la importante presencia
de mercado mantenida en el negocio fiduciario. Los riesgos generados por el inciso i) son
riesgos de mercado de tasas de interés con los cuales se calcula el valor presente de los titulos,
el riesgo de liquidez en caso de necesidad de venta forzosa, asi como los riesgos inherentes de

las posiciones subyacentes; por el inciso ii) y iii) la responsabilidad de fungir como asesor de
inversiones y de administrador de activos, de manera correspondiente.

La valuacion de las inversiones en este tipo de instrumentos se lleva a cabo utilizando el precio
actualizado de valuacién proporcionado por el proveedor de precios contratado.

Los tipos de fideicomisos en los cuales la Institucién participa como fiduciario emisor, de
acuerdo a la naturaleza de los subyacentes bursatilizados que han sido aportados por los
fideicomitentes, son:

Certificados bursatiles:

e Derechos de cobro carreteros

e Derechos de cobro de contrato de prestacion de servicios de largo plazo
e Derechos de cobro de la operacion de un hospital

e Derechos de cobro de impuestos y/o participaciones federales
e Derechos de cobro comisiones

e Derechos de cobro de certificados de infraestructura educativa
e Cartera de créditos educativos

e Cartera de créditos arrendamientos

e Cartera de créditos al consumo de trabajadores

e Cartera de créditos automotrices

e Cartera de créditos factoraje

e Cartera de microcréditos

e Cartera de créditos hipotecarios

e Cartera de créditos puente

Certificados de capital de desarrollo:
e Acciones de empresas no listadas en bolsa

Fibras y fideicomisos hipotecarios:
e Derechos inmobiliarios

Para Fibras E

e Acciones de empresas mexicanas dedicadas a proyectos de energia e infraestructura.
e Certificados Bursétiles Fiduciarios de Proyectos de Inversion (“CERPI”)

e Acciones de empresas no listadas en bolsa

Finalmente, las empresas calificadoras que han sido empleadas en las bursatilizaciones donde
la Institucién ha participado como fiduciario, de manera indistinta por tipo de fideicomiso, han
sido Fitch Ratings, HR Ratings, Moody's y Standard & Poor's.
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Alcance y naturaleza de sistemas de informaciéon y medicién de los riesgos

Los sistemas de medicidén de riesgo con que cuenta la Institucién corresponden a: i) sistema
integral de administracion de riesgos, de desarrollo externo, el cual es empleado para efectuar
mediciones y generar informacion a incorporar en reportes de riesgos de mercado tanto de
posiciones en valores como del resto del balance, de crédito y de liquidez; ii) sistema cuenta de
inversién, de desarrollo propio, utilizado para efectuar mediciones y generar reportes integros
de riesgo de contraparte con intermediarios; iii) sistema Ambit Focus, de desarrollo externo,
empleado en la gestién de la Tesoreria de la Institucidon y para efectuar mediciones regulatorias
y generar informacién a incorporar en reportes de riesgos de liquidez; y iv) sistema Sword, de
desarrollo externo, utilizado para el registro de riesgos operacionales y sus evaluaciones, asi
como de eventos de pérdida de este tipo de riesgos.

Los sistemas anteriores se complementan con programaciones en softwares de uso comun
desarrolladas por el drea de Riesgos para monitorear mediciones internas de riesgos que no
sean de alta complejidad ni demanda de recursos computacionales.

Reportes de riesgos

Los reportes de medicion de riesgos que realiza la Institucion corresponden a:
Limites de Riesgo de Tasa de Interés

Limites de Riesgo de Mercado Accionario

Informe Ejecutivo de Riesgos de Mercado

Informe de Seguimiento de Riesgos de mercado

Limites de Operaciones de Cambios

Limites de riesgo de operaciones sujetas a riesgo de contraparte con intermediarios
Riesgo de contraparte en operaciones derivadas con clientes
Informe de la Cartera de Crédito Comercial

Informe de la Cartera de Crédito de Consumo

Pérdidas Esperadas y No Esperadas

Limite de pérdidas potenciales (no esperadas)

Brechas de Liquidez

Brechas de Repreciacién

Sensibilidad del Margen de Tesoreria

Pérdida por venta forzosa

Coeficiente de cobertura de liquidez

Pruebas de estrés de riesgo de liquidez

Incidencias e impacto de eventos de pérdida

indice de capitalizacién

Coeficiente de Cobertura de Liquidez

Razén de apalancamiento

Metodologias
a) Riesgo de mercado accionario

Metodologias. i)Valor en Riesgo (VaR), que corresponde a estimar la pérdida que puede afrontar
un portafolio por variaciones principalmente en los precios de las acciones e indices accionarios,
dado un nivel de confianzay un horizonte de tiempo y ii) Medida de estrés, consistente en aplicar
la pérdida proporcional en el valor de mercado de cada posicién que conforma el portafolios,
experimentada durante el periodo de tiempo en que la bolsa de valores donde cotice haya
presentado la mayor alza o peor caida consecutiva.

Pardmetros. i) VaR: método histdrico, nivel de confianza del 99% y horizonte diario; ii) Medida
de estrés, el periodo de mayor alza consecutiva considerado corresponde del 9 al 13
de marzo de 2009 (IPC) y del 23 al 26 de marzo de 2020 (S&P), mientras que la peor caida
consecutiva corresponde del 13 al 23 de marzo de 2020 (IPC) y del 10 al 12 de marzo de 2020
(S&P).

ElVaR se aplica atodas las posiciones accionarias que coticen en bolsa e instrumentos derivados
con subyacente accionario que cotice en bolsa. La Medida de estrés a las posiciones anteriores,
exceptuando las conservadas a vencimiento.

b) Riesgo de mercado por tasa de interés (inversiones)

Metodologias. i) VaR, como la estimacion de la pérdida que puede afrontar un portafolio por
variaciones en los niveles de tasas de interés, dado un nivel de confianza y un horizonte de
tiempo, ii) Medida de Estrés, considerando bajo la metodologia de VaR situaciones extremas en
la volatilidad de los niveles de las tasas de interés y iii) Andlisis de Sensibilidad, consistente en
determinar el efecto negativo en el valor del portafolio por variaciones en los factores de riesgo,
considerando incrementos / decrementos preestablecidos sobre sus niveles actuales.

Pardmetros. i) VaR: simulacién Montecarlo, nivel de confianza del 99% y horizonte diario; ii)
Medida de estrés: los pardmetros anteriores y la volatilidad presentada en dias posteriores al 11
de septiembre de 2001; iii) Anélisis de Sensibilidad, cambios de +/- 50 puntos base (p.b.) para
tasas de interés nominales locales, extranjeras y tasa real local, ambas con plazo menor o igual
a un afo, decreciendo proporcionalmente de conformidad con el plazo en afios cuando éste
es mayor a uno (dos para tasas nominales locales), permaneciendo fijas a partir de 5 afios; en
el caso de sobretasas se usa un desplazamiento de +/- 3 p.b. para instrumentos que represion
diariamente y +/- 5 para instrumentos con plazo de repreciacion mayor.

Las mediciones se aplican a todos los titulos de deuda burséatiles e instrumentos derivados cuyo
subyacente sea susceptible a movimientos en tasas de interés, con excepcion de los adquiridos
para mitigar el riesgo de mercado de posiciones no bursétiles como créditos. Asimismo,
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las mediciones se aplican a las distintas clasificaciones contables del rubro de inversiones
mantenidas.

c) Riesgo de mercado por tasa de interés (otros rubros del balance)

Metodologia. Variacion de los ingresos financieros ante movimientos de tasas de interés, la
cual calcula la pérdida en el valor presente del margen que generaran las posiciones hasta
su vencimiento, de presentarse un incremento / decremento paralelo predeterminado en las
tasas de revision y de valor presente. Los desplazamientos de tasas nominales en pesos son de
+/- 100 p.b.y de +/- 50 p.b. para tasas reales en pesos y tasas extranjeras. La frecuencia de esta
medicién es mensual.

Portafolios considerados: Disponibilidades, inversiones en valores, cartera de crédito, captaciéon
y préstamos recibidos. Cabe sefalar que la Institucion no ofrece a sus clientes depdsitos a la
vista, los cuales los suple por depédsitos a muy corto plazo. Los créditos se consideran liquidaran
sus flujos de acuerdo a los establecido contractualmente, existiendo mitigantes para el riesgo de
prepago de acuerdo a lo establecido en la subseccion correspondiente dentro de las Politicas,
procesos y estrategias de riesgos especificos.

d) Riesgo de crédito

Metodologias cartera de crédito. i) Andlisis de concentracion, consistente en la revisién periédica
de la cartera de crédito, con el propdsito de diversificarla y evitar concentraciones excesivas

ii) Determinacion de reservas, através de estimar pérdidas porincumplimiento de los acreditados
con base en diversas variables como retraso en los pagos (cartera al consumo) o andlisis de
su situacién financiera, experiencia de pago, situacion general de la industria y garantias del
crédito (cartera comercial) y iii) Pérdidas esperadas y no esperadas, correspondiendo la primera
de ellas a una estimacidén alterna de reservas con base en el promedio de cada segmento o
categoria de riesgo (probabilidad de incumplimiento) dada por la determinacién de reservas
individual, segun (ii) y suponiendo coberturas por garantias distintas, riesgo nulo para los
montos garantizados y un porcentaje de recuperaciéon en caso de incumplimiento (nivel de
confianza del 50%), en tanto que la segunda corresponde a las pérdidas por incumplimientos
con un nivel de confianza alto (mayor al 90%) bajo el mismo modelo.

Pardmetros. i) Anélisis de concentracion: categorias de calificacion, plazos, montos y actividad
econdmica; Determinacién de reservas, los establecidos porla Comisién Nacional Bancariay de
Valores; ii) Pérdidas esperadas y no esperadas, crédito comercial: porcentaje de recuperacion
del 20%, probabilidades de incumplimiento regulatorias con un horizonte de un afio y un
nivel de confianza del 99% para pérdidas no esperadas; crédito al consumo: porcentaje de
recuperacion del 0%, probabilidades de incumplimiento regulatorias con un horizonte de un
afo.

Las mediciones se aplican a la totalidad de la cartera de crédito, con excepcién de las pérdidas
no esperadas aplicadas Unicamente a la cartera comercial.

Metodologias para riesgo de contraparte (entidades financieras). i) Calificacién interna: cuatro
niveles de riesgos para clasificar a los intermediarios utilizando evaluaciones de calificadoras,
informacién financiera, nivel de capitalizacién e informacién cualitativa; ii) Pérdida esperada:
estimacién del riesgo de posiciones mantenidas dadas garantias, grupo de riesgos del emisor
o contraparte y plazo a vencimiento; y iii) Pérdida potencial en derivados, estimacion del riesgo
adicional a la pérdida esperada latente de presentarse una evolucion desfavorable para la
contraparte en el nivel del subyacente hasta la fecha de vencimiento con un nivel de confianza
dado.

Parametros. i) Calificacién interna: proporcién entre riesgos del Grupo | (minimo riesgo) y
Grupo lll (riesgo moderado) 20%, y entre Grupo |l (bajo riesgo) y Grupo Il 40%. No se realizan
operaciones con contrapartes del Grupo 4.ii) Pérdida esperada: probabilidad de incumplimiento
del Grupo Ill de 8% y factor en funcion al plazo a vencimiento de 10% a 100%. iii) Nivel de
confianza de 99%.

Se califican los grupos financieros existentes considerando los bancos y casas de bolsa
integrantes, o estas instituciones individualmente de no pertenecer a uno. La medida de
pérdida esperada se aplica a las que impliquen flujos de efectivo futuros a favor de la Institucion
mantenidas con casas de bolsay bancos. La pérdida potencial en derivados se aplica al portafolio
de operaciones derivadas extrabursatiles mantenido con casas de bolsa y bancos.

e) Riesgo de liquidez

Metodologias. i) Brechas de liquidez y de repreciacidn, exhibiendo en la primera las diferencias
en vencimientos de flujos activos y pasivos, controlando que los requerimientos de liquidez
permanezcan en nivelesacordesalacapacidad normal de captaciényenlasegundadeterminando
la diferencia en los plazos de revisidn de tasas activas y pasivas de las posiciones; ii) Variacién de
los ingresos financieros al costo de fondeo, estima el costo adicional en que incurriria la institucion
por fondear los activos hasta su vencimiento durante el plazo aiin no cubierto por los pasivos
contratados en caso de que este costo se incrementara cierto nivel predeterminado; iii) Pérdida
por venta forzosa de activos, estima la pérdida en que se incurriria por liquidar a mercado las
posiciones bursétiles en caso de que la institucion tuviera necesidades extremas de liquidez.

Pardmetros. ii) Variacién de los ingresos financieros al costo de fondeo, incrementos en el costo
de fondeo de 20 p.b.; iii) Pérdida por venta forzosa de activos, en el caso de instrumentos sujetos
a riesgo accionario, factores de pérdida en funcién de su bursatilidad y para instrumentos sujetos
a riesgo de tasa de interés, incrementos en las tasas de valuacion en funcién del tipo de emisory
profundidad de su mercado.
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Toda vez que las primeras dos metodologias se utilizan para analizar el riesgo del negocio de
crédito y su fondeo (posiciones no bursétiles) asi como otras operaciones relacionadas con esta
actividad, los portafolios a que se les aplican las medidas son, tratindose de Brechas de liquidez y
repreciacion, asi como variacién de los ingresos financieros al costo de fondeo: Disponibilidades,
inversiones en valores (posiciones propias), cartera de crédito, captacion y préstamos recibidos.
En el caso de la Estimacién de pérdida por venta forzosa de activos, los portafolios considerados
son: acciones que coticen en bolsa, instrumentos de deuda bursétiles e instrumentos derivados
con mercado secundario.

f) Riesgo operacional

El primer procedimiento para mitigar este riesgo en general se basa en la documentacién de los
procesos llevados a cabo en la institucidn, realizdndose una auto evaluacién de las exposiciones
a las que éstos estan expuestos y de la efectividad de los controles existentes, identificando
aquellas exposiciones que requieran la incorporacion de controles o salvaguardas adicionales.
Estos hallazgos, junto con propuestas de controles y andlisis de costo / beneficio son reportados
al interior de la institucién, correspondiendo a los responsables de los procesos la decision de las
medidas a implementar.

En adicién, las areas proceden a identificar las pérdidas econdémicas que se presentan en la
operacion de INVEX y reportarlas a la UAIR para contar con una referencia real contra la cual
comparar los niveles de las evaluaciones anteriores, asi como para definir por cuenta propia de
esta medicion si son necesarios planes de mitigacion.

Asimismo, para los riesgos operacionales definidos como prioritarios, se identifican métricas
cuantitativas relacionadas con los mismos para dar seguimiento a su evolucion.

g) Riesgo tecnolégico

Para las diferentes clases de amenaza sobre lainfraestructura de hardware, redesy comunicaciones,
seguridad, aplicaciones y software en general, se cuenta con procedimientos que permiten
identificar vulnerabilidades, nivel de exposicion y consecuencias en caso de falla, para finalmente
derivar en un Plan de Prevencién y Mitigacién de Riesgos.

En funcion de los elementos de riesgo identificados, su probabilidad de ocurrencia, el nivel de
impacto, el riesgoasociado(alto,medio, bajo)ysuaceptabilidad, se determinarany comprometeran
los niveles de disponibilidad que garanticen la operacidn y servicios proporcionados.

Tomando como referencia diferentes metodologias, estandares, disposiciones y mejores
practicas de Administracion de Tecnologia de Informacién, se estan redefiniendo mecanismos
de control interno que permitan asegurar los niveles de calidad de los servicios y dejar evidencia
de las actividades realizadas. De igual manera, en materia de seguridad se han incorporado en

el modelo de Seguridad y el Manual de Politicas y Procedimientos de Seguridad estdndares y
practicas internacionales en materia informatica (como: ITIL, ISO 17799 y COBIT) que se apeguen
al modelo operativo e infraestructura de la institucién.

h) Riesgo legal

En relacion con el Riesgo Legal, la Institucion cuenta con procedimientos a través de los cuales,
previamente a la celebracién de los actos juridicos, se analiza la validez de los mismos, requiriendo
para ello un estudio respecto de la documentacién necesaria que permita el diagndstico para la
adecuada instrumentacidn del acto juridico de que se trate. Por otro lado, la Instituciéon cuenta con
los controles necesarios que permiten en su caso, estimar los montos de pérdidas potenciales
derivados de eventuales resoluciones judiciales o administrativas desfavorables. Adicionalmente
la Institucién cuenta con una base de datos histdrica sobre las resoluciones judiciales y
administrativas, sus causas y costos. Finalmente, el drea juridica de la Institucién da a conocer a
sus directivos y empleados las nuevas disposiciones legales y administrativas que inciden en las
operaciones que realiza la propia Institucion.

Informacién cuantitativa (exposiciones)
a) Riesgo de mercado accionario

Al cierre del periodo, el valor de las inversiones en acciones ascendié a $142 millones de MXP. El
monto en balance de las inversiones con cotizacién publica correspondié a $20 millones de MXP
mientras que el correspondiente a inversiones sin cotizacién publica a $122 millones de MXP.

Por su parte, las plusvalias realizadas acumuladas en el afio procedentes de las ventas y
liquidaciones ascendieron a $0 millones de MXP, mientras que las plusvalias no realizadas
reconocidas en el balance, pero no en el estado de resultados ascendieron a $1 millones de
MXP. Por Ultimo, en el periodo no se tuvieron plusvalias (minusvalias) de revaluacién latentes, no
realizadas y no reconocidas en el balance ni tampoco en el estado de resultados.

A continuacién, se presentan los requerimientos de capital desglosados por rango de
ponderadores de riesgo de mercado al cierre del periodo:

Riesgo de mercado Requerimiento

Ops con Acciones $ 3
Ops sobre Canastas Accionarias
Ops sobre Indices Accionarios

Certificados Bursétiles

Total $ 3
Riesgo de Crédito $ 10
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Al cierre del periodo la Institucién observé un nivel de VaR de las posiciones sujetas a riesgo de
mercado accionario bajo la metodologia histérica descrita previamente de $1 millén de MXP. Esto
se interpreta como sigue: dadas las posiciones burséatiles mantenidas en la fecha correspondiente,
la probabilidad de tener una pérdida por valuacién en un dia habil superior a $1 millén es de 1%.
Por dltimo, el VaR promedio diario en el periodo fue de $2 millones.

Finalmente, no existen inversiones accionarias sujetas a algin periodo de transicién supervisora o a
un tratamiento mas favorable a efectos de los requerimientos de capital regulador.

b) Riesgo de mercado por tasa de interés (inversiones en valores)

Al cierre del periodo la Institucidn observé un nivel de VaR de las posiciones sujetas a tasa de
interés bajo la metodologia de montecarlo descrita previamente de $12 millones de MXP. Esto se
interpreta como sigue: dadas las posiciones burséatiles mantenidas en la fecha correspondiente,
la probabilidad de tener una pérdida por valuacién en un dia habil superior a $12 millones es de
1%. Por ultimo, el VaR promedio diario en el periodo fue de $45 millones.

c) Riesgo de mercado por tasa de interés (otros rubros del balance)

Al cierre del periodo se estimd una variacién en el valor presente de los ingresos financieros
de $20 millones de MXP, de $1 millones de UDIS y de $1 millén de USD para las posiciones
denominadas en moneda nacional, en udis y en ddlares, respectivamente. Lo anterior indica que,
dado el balance mantenido en la fecha en cuestién, un movimiento desfavorable de 100 p.b en
el nivel de las tasas en MXP generaria una pérdida de $20 millones de MXP en la diferencia entre:
a) los flujos futuros por recibir traidos a valor presente menos b) los flujos futuros por entrega
traidos a valor presente, considerando las posiciones denominadas en moneda nacional. Por otra
parte, movimientos desfavorables de 50 p.b. en el nivel de las tasas reales en MXP y de tasas en
USD generarian pérdidas de $1 millones de UDIS y de $1 millén de USD en la diferencia descrita
previamente, correspondiente a las posiciones en udis y délares, respectivamente.

Finalmente, la medicién promedio (mensual) en el periodo fue de $19 millones de MXP, de $1
millones de UDIS y de $1 millones de USD para las posiciones en moneda nacional, en Udis y en
Délares, respectivamente.

d) Riesgo de liquidez

Al cierre del periodo la Institucién observé un nivel del Coeficiente de cobertura de liquidez
de 213.91%. Esto se interpreta como sigue: dados los flujos netos (flujos de salida menos flujos
de entrada) potenciales a suceder en los préximos 30 dias, la Institucion mantiene un valor en
activos liquidos para hacer frente a estas obligaciones equivalente al 213.91% de las mismas.
Por Ultimo, el promedio diario del CCL en el periodo fue de 162.01%.

e) Riesgo de crédito de las carteras:

Las exposiciones crediticias mantenidas desglosadas por tipo de cartera, asi como sus Reservas
Preventivas para Riesgos Crediticios (“RPRC") al cierre y promedio del periodo son las siguientes,
cabiendo sefalar que para todas ellas se emplea el Método Estdndar a efectos de determinar

los requerimientos de capitalizacidn por riesgo de crédito.

Saldo RPRC
Cartera comercial:
Empresas ventas > 14 mill. UDIS $ 14,372 $ 324
Empresas ventas < 14 mill. UDIS 8,317 111
Ent. Federativas/municipios 3,683 128
Proyectos fuente pago propia 1,812 78
Instituciones financieras 560 8
Consumo No Revolvente 151 2
Consumo Revolvente 6,322 527
Hipotecario 16 -
Cartera Total $ 20,861 $ 854
Saldo promedio RPRC
Cartera comercial: $ 16,226 $ 334
Empresas ventas > 14 mill. UDIS 9,560 129
Empresas ventas < 14 mill. UDIS 4,026 118
Proyectos fuente pago propia 1,712 75
Instituciones financieras 928 12
Consumo No Revolvente 167 2
Consumo Revolvente 6,204 568
Hipotecario 17
Cartera Total $ 22,615 $ 904

A continuacién, se muestran las exposiciones al cierre del periodo desglosadas por principales
entidades federativas y sus RPRC, por principales sectores econémicos (en adicién al rubro de
tipo de acreditada persona fisica) y por plazo remanente del crédito (especificando el monto de

tarjeta de crédito, la cual no tiene un plazo contractual).
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C:\::iige Nuevo Ledén Jalisco Yucatan Veracruz Suma Cartera Total
Cartera Comercial $ 7,633 $ 2,082 § 1,319 § 1339 ¢ 796 $ 13,246 $ 14,372
Consumo No Revolvente 144 7 151 151
Consumo Revolvente 1,131 505 1,131 126 98 2,991 6,332
Hipotecario 15 1 - - - 16 16
Suma $ 8923 $ 2595 $ 2,527 $ 1,465 $ 894 $ 16,404 $ 20,861
Ci,:';lgii:e Nuevo Ledén Jalisco Yucatan Veracruz Suma R.;’s ;T:s
Cartera Comercial $ 134 $ 16 $ 100 $ 20 $ 39 ¢ 308 % 324
Consumo No Revolvente 2 - - - 2 2
Consumo Revolvente 97 40 77 13 10 237 527
Hipotecario - -
Suma $ 233 $ 57 $ 176 $ 33 $ 49 $ 547 $ 854
Servicios z:::;ﬁ;l Comercio  Manufactura Turismo Pi;z::s Suma C:;:a
inmobiliario
Cartera Comercial $ 3760 $ 3901 $§ 2610 $ 1,153 $ 938 $ - $ 12,363 § 14,372
Consumo No Revolvente - - - 151 151 151
Consumo Revolvente - - - 6,322 6,322 6,322
Hipotecario - - - 16 16 16
Suma $ 3,760 $ 3,901 $ 2,610 $ 1,153 $ 938 $ 6489 $ 18,852 $ 20,861
Tarjeta de crédito Hasta 1 afio m:ﬁ?:rraagaafr";z “gaay:;sa Cartera total
Cartera Comercial $ - $ 696 $ 3,192 $ 10,485 $ 14,372
Consumo No Revolvente - - 85 66 151
Consumo Revolvente 6,322 - - 6,322
Hipotecario 16 16
Suma $ 6,322 $ 696 $ 3,276 $ 10567 $ 20,861

Enseguida se presentan los principales sectores econdmicos (en adicion al rubro de tipo de
acreditada persona fisica) en cuanto a exposicién, desglosada por cartera vigente, vencida y
emproblemada, asi como sus respectivas RPRC. Cabe destacar que el plazo (ponderado por
monto) de la cartera que se mantiene vencida es de 68 dias.

Vivienday

Servicios desarrollo Comercio  Manufactura Turismo Pe’rs_onas Suma Cartera
inmobiliario fisicas total
Vigente $ 67 % 137 $ 30 % 97 $ - 0% 215§ 547 % 547
Vencido 3,693 3,535 2,581 1,056 920 6,274 18,058 20,067
Emproblemado 229 - 18 247 247
$ 3760 $ 3901 $ 2610 $ 1,153 $ 938 $ 6,489 $ 18,852 $ 20,861
Vivienday
Servicios desarrollo Comercio  Manufactura Turismo P(fe’rs.onas Suma Reservlas
inmobiliario Isicas tota
Vigente $ 30 $ 52§ 9§ 41 % - -8 143§ 276 $ 276
Vencido 25 35 14 16 2 387 479 500
Emproblemado - 73 - - 5 - 78 78
$ 56 $ 160 $ 23 $ 57 $ 6 $ 529 $ 833 $ 854

Por otra parte, los sectores econdmicos (en adicion al rubro de tipo de acreditado persona
fisica) con mayores RPRC desglosado por calificacién son:

Vivienda . . Servicios .
y desar:r:oll}) Manufactura Servicios Comercio Financieros Personas fisicas Suma
inmobiliario
Al $ 103 $ 5 $ 8 $ 8 $ 3 $ 115 $ 149
A2 3 1 15 2 3 56 81
B1 6 1 - - 1 18 27
B2 - 2 - 15 16
B3 16 8 1 15 40
c1 - - 4 27 32
C2 - - 2 45 47
D 117 41 30 9 156 354
E 8 - - - 83 90
$ 160 $ 57 $ 56 $ 23 $ 10 $ 529 $ 836
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La siguiente tabla muestra los sectores econémicos (en adicién al rubro de tipo de acreditada
persona fisica) con principales cambios absolutos en las RPRC, en adiciéon al monto de los
créditos castigados durante el periodo.

Vivienday Construcciéon/  Personas
Manufactura desarrollo Servicios  Comercio . P ruca fisi Suma
inmobiliario infraestructura isicas
Cambios en RPRC (17) 43 9 (7) (6) (33) (29)
Castigos 88 - 10 49 24 862 1,033
71 43 1 42 18 829 1,004

La siguiente tabla muestra las entidades federativas con mayores créditos emproblemados y
vencidos, asi como sus correspondientes RPRC.

Ciudad de México Jalisco Yucatan Veracruz Suma
Vencidos $ 43 $ 227 $ 36 $ 73 $ 380
Emproblemados 213 34 - - 247
$ 256 $ 262 $ 36 $ 73 $ 627

Ciudad de México Jalisco Yucatan Veracruz Suma
Vencidos $ 28 $ 98 $ 15 $ 34 $ 176
Emproblemados 70 8 - - 78
$ 98 $ 106 $ 15 $ 34 $ 253

La conciliacion de los cambios en reservas preventivas de los créditos emproblemados para el
periodo de informe es la siguiente.

RPRC inicio de periodo $ 183
RPRC de quebrantos -

Incrementos (decrementos) en RPRC 28

PRPRC cierre de periodo $ 211

A continuacidn, se presentan los datos de Probabilidad de incumplimiento, Severidad de la
pérdida y Exposicién al incumplimiento de la Cartera de Consumo, Hipotecaria de Vivienda y
Comercial, cabiendo sefialar que las primeras dos se presentan ponderadas por la Exposicién
al incumplimiento.

Cartera de Consumo ) Exposif:ié'n .Probabiljdzimd Severida'd
al incumplimiento de incumplimiento de la pérdida
Al $ 6,707 2.5% 74.3%
A2 1,451 5.2% 74.3%
B1 320 7.7% 74.7%
B2 211 9.3% 74.7%
B3 164 12.0% 75.0%
C1 238 15.6% 74.7%
C2 192 30.0% 75.0%
D 256 80.1% 75.0%
E 104 100.0% 80.0%
Suma $ 9,643 7.3% 74.4%
Cartera de Consumo al iniﬁ?’rc\);:?rinéir;nto de 'l::::) :glliii?:nto des?;l :)?:jic(‘:la
Al $ 10,031 1.2% 33.6%
A2 2,247 3.1% 39.2%
B1 407 4.7% 37.7%
B2 173 6.5% 35.6%
B3 19 8.3% 37.1%
C1 95 21.7% 40.5%
C2 27 29.1% 40.9%
D 562 84.2% 42.9%
E 12 100.0% 64.4%
$ 14,372 5.6% 35.3%
Cartera Hipotecaria al inEc)t(JF:r(\);iI::rinéir;nto de ::2: r?\t:)illiiriai:nto d: T: ::ié?c?i?:la
Al $ 16 0.8% 10.0%
A2 - 0.0% 0.0%
B1 - 0.0% 0.0%
B2 - 0.0% 0.0%
B3 - 0.0% 0.0%
C1 - 0.0% 0.0%
c2 - 0.0% 0.0%
D - 0.0% 0.0%
E - 0.0% 0.0%
$ 16 0.8% 10.0%
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f) Mitigantes de riesgo de crédito de las carteras Ventas en reporto:

La exposicidon cubierta por garantias personales consideradas por INVEX para efectos de la

calificacion de cartera comercial en el periodo ascendié a $15 mil millones de MXP. Calificacién del emisor

Intermediarios

Valor razonable

Al cierre del periodo, el monto de las garantias personales admisibles como mitigantes AAA+ a AA-
de riesgo de crédito provenientes de Fideicomisos Publicos constituidos por el Gobierno A+ a BBB-
Federal paraelfomento econémico ascendid a $188 millones de MXP, existentes Unicamente BB+aB-

para la cartera comercial. Menor a B-

No calificado

1

Por otra parte, la exposicién para la cual Banco INVEX esté aplicando el método integral de
reconocimiento de coberturas por garantias reales es nula.
Calificacion del emisor

Clientes

Valor razonable

g) Operaciones con instrumentos financieros, incluyendo instrumentos financieros derivados No calificade

17

Los valores razonables positivos de las operaciones con instrumentos financieros, por tipo
de operaciones se presentan a continuacion:

Compra de titulos de deuda pendientes de liquidar:

Operaciones con titulos de deuda:

Calificacion del emisor

Intermediarios

Valor razonable

Calificacion del emisor Valor razonable AAA+ a AA-
AAA+ a AA- 2,057 A+ a BBB-
BB+ a B-
A+ a BBB- 441
Menor a B-
BB+ a B- - No calificado
Menor a B- -
No calificado 61

Calificacion del emisor

Clientes

Valor razonable

No calificado
Compras en reporto:

Venta de titulos pendientes de liquidar:

Intermediarios

Intermediarios

Valor razonable

Calificacion del emisor Valor razonable Calificacién del emisor
AAA+ a AA- 36 AAA+ a AA-
A+ a BBB-
A+ a BBB- _
BB+ a B-
BB+ aB- - Menor a B-
Menor a B- - No calificado

No calificado -

Calificacién del emisor

Clientes

Valor razonable

No calificado
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Instrumentos financieros derivados: Contraparte 3 45 10 55
P
Intermediarios Contraparte 4 36 - 36
Calificacion del emisor Valor razonable Beneficio de Neteo Contraparte 5 20 - 20
AAA+ a AA- 198 109 Total del portafolio 404 115 534
A+ a BBB- 33 26
BB+ 2 B- . . No existen requerimientos adicionales de garantias que la institucion tendria que proporcionar
Menor a B- ) ) en caso que descienda su calidad crediticia.
No calificado . . h)Bursatilizaciones
ot Como se ha comentado anteriormente, la Institucidén no ha bursatilizado activos propios.
ientes
Al cierre del periodo la Institucién mantuvo inversiones en posiciones de valores de este tipo
Calificacién del emisor Valor razonable Beneficio de Neteo .
por $38 millones.
No calificado 283 33

Finalmente, al cierre del periodo, el monto en millones de pesos registrado en cuentas de orden

, . en este tipo de instrumentos es el siguiente:
Garantias recibidas: p g

Valor de mercado de bienes en custodia o en administracion: $ 3,536
Calificacién contraparte Valor razonable . . . . - .

Monto de los patrimonios de fideicomisos que bursatilizan activos: $ 220,744

AAA+ a AA- 84 o .
i) Riesgo operacional

A+ a BBB- 7

for b El promedio promedio de los requerimientos de capitalizacién por riesgo operacional (ex-

+ab- . e . . s .

posicién a este riesgo) presentado en el periodo ascendié a $470 millones de MXP.

Menor a B-

INVEX Casas de Bolsa, S.A. de C.V. (la “Casa de Bolsa")

Aspectos cualitativos

No calificado

Clientes . . .
El esquema de Administracion de Riesgos que observa la Casa de Bolsa, acorde al marco
Calificacion del emisor Valor razonable normativo que en la materia ha establecido el Consejo de Administracién a propuesta del
No calificado 90 Comité de Riesgos de INVEX Grupo Financiero, se fundamenta en una clara delimitacién de las
funciones para cada érea involucrada en la toma y control de riesgos, lo que permite realizar
A continuacion, se presentan la exposicion agregada actual y futura con las principales andlisis y monitoreo de la situacién de los mercados e identificar los efectos negativos que los
contrapartes: riesgos asumidos podrian producir, asi como agilizar la asimilacién de eventos dentro de la
estrategia del negocio.
Contrapartes . L . o L . o,
En el referido esquema el Comité de Riesgos participa en su disefio e implementacién,
Exp Actual Exp Futura (Add On) Total . . - . . e
proponiendo al Consejo de Administracion, para su aprobacién, tanto las politicas y
Contraparte 1 94 24 118 procedimientos para la administracion de riesgos como las tolerancias maximas a ser
Contraparte 2 57 9 66 observadas; asimismo, es el drgano responsable de instrumentar los métodos, modelos y

demés elementos necesarios para la identificacion, medicidon, monitoreo, limitacién, control,
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informacién y revelacion de los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta la Casa
de Bolsa, aspectos que junto con las politicas y procedimientos correspondientes se encuentran
contenidos en manuales de riesgos y operacién, preciséndose la estrategia, organizacién y
marcos normativos, metodolégicos y operativos.

La instancia operativa del citado Comité la constituye la Unidad de Administracion Integral
de Riesgos de INVEX Grupo Financiero, encargada de medir, monitorear e informar
sistematicamente sobre los niveles de exposicion a los distintos tipos de riesgos en que incurre
la Casa de Bolsa, verificando permanentemente la debida observancia de las politicas y los
limites aplicables, asi como la existencia de controles en las &reas de negocio para la toma de
riesgos.

En funcién al tipo de riesgo, las metodologias, pardmetros y portafolios a los que se aplican son:
Riesgo de mercado

Riesgo accionario

Metodologias. i) Valor en Riesgo (VaR), que corresponde a estimar la pérdida que puede afrontar
un portafolio por variaciones principalmente en los precios de las acciones e indices accionarios,
dado un nivel de confianza y un horizonte de tiempo y ii) Medida de estrés, consistente en aplicar
la pérdida proporcional en el valor de mercado de cada posicién que conforma el portafolios,
experimentada durante el periodo de tiempo en que la bolsa de valores donde cotice haya
presentado la mayor alza o peor caida consecutiva.

Pardmetros. i) VaR: método histérico, nivel de confianza del 99% y horizonte diario; i) Medida
de estrés, el periodo de mayor alza consecutiva considerado corresponde del 9 al 13 de marzo
de 2009 (IPC) y del 9 al 18 de marzo de 2009 (S&P), mientras que la peor caida consecutiva
corresponde del 2 al 15 de enero de 2009 (IPC) y del 3 al 8 de agosto de 2011 (S&P).

El VaR se aplica a todas las posiciones accionarias que coticen en bolsa e instrumentos derivados
con subyacente accionario que cotice en bolsa. La Medida de estrés a las posiciones anteriores,
exceptuando las conservadas a vencimiento.

Riesgo por tasa de interés

Metodologias para posiciones bursétiles. i)VaR, como la estimacién de la pérdida que puede
afrontar un portafolio por variaciones en los niveles de tasas de interés, dado un nivel de
confianza y un horizonte de tiempo, ii) Medida de Estrés, considerando bajo la metodologia
de VaR situaciones extremas en la volatilidad de los niveles de las tasas de interés y iii) Anélisis
de Sensibilidad, consistente en determinar el efecto negativo en el valor del portafolio por
variaciones en los factores de riesgo, considerando incrementos / decrementos preestablecidos
sobre sus niveles actuales.

Pardmetros. i) VaR: simulacién Montecarlo, nivel de confianza del 99% y horizonte diario; ii)
Medida de estrés: los pardmetros anteriores y la volatilidad presentada en dias posteriores al
11 de septiembre de 2001; iii) Andlisis de Sensibilidad, cambios de 50 puntos base (p.b.) para
tasas de interés nominales locales, extranjeras y tasa real local, ambas con plazo menor o igual
a un afo, decreciendo proporcionalmente de conformidad con el plazo en afios cuando éste
es mayor a uno (dos para tasas nominales locales), permaneciendo fijas a partir de 5 afios; en
el caso de sobretasas se usa un desplazamiento de 3 p.b. para instrumentos que deprecien
diariamente y 5 para instrumentos con plazo de depreciacion mayor.

Las mediciones se aplican a todos los titulos de deuda bursétiles e instrumentos derivados cuyo
subyacente sea susceptible a movimientos en tasas de interés.

Las mediciones de riesgos de mercado se aplican a las distintas posiciones del rubro de
inversiones, tratese de titulos para negociar, disponibles para la venta o conservados al
vencimiento.

La medicién para posiciones conservadas a vencimiento se aplica a los instrumentos de deuda
registrados como conservados a vencimiento.

Riesgo de crédito

Metodologias para riesgo de contraparte (entidades financieras). i) Calificacién interna: cuatro
niveles de riesgos para clasificar a los intermediarios utilizando evaluaciones de calificadoras,
informacién financiera, nivel de capitalizacion e informacion cualitativa; ii) Pérdida esperada:
estimacién del riesgo de posiciones mantenidas dados garantias, grupo de riesgos del emisor
o contraparte y plazo a vencimiento; y iii) Pérdida potencial en derivados, estimacion del riesgo
adicional a la pérdida esperada latente de presentarse una evoluciéon desfavorable para la
contraparte en el nivel del subyacente hasta la fecha de vencimiento con un nivel de confianza
dado.

Parametros. i) Calificacion interna: proporcion entre riesgos del Grupo | (minimo riesgo) y Grupo Il
(riesgo moderado) 20%, y entre Grupo |l (bajo riesgo) y Grupo lIl 40%. No se realizan operaciones
con contrapartes del Grupo 4. i) Pérdida esperada: probabilidad de incumplimiento del Grupo lll
de 8%y factor en funcién al plazo a vencimiento de 10% a 100%. iii) Nivel de confianza de 99%.

Se califican los grupos financieros existentes considerando los bancos y casas de bolsa integrantes,
o estas instituciones individualmente de no pertenecer a uno. La medida de pérdida esperada se
aplica a las que impliquen flujos de efectivo futuros a favor de la INVEX mantenidas con casas de
bolsay bancos. La pérdida potencial en derivados se aplica al portafolio de operaciones derivadas
extraburséatiles mantenido con casas de bolsa y bancos.
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Riesgo de liquidez

Metodologia. Pérdida por venta forzosa de activos, estima la pérdida en que se incurriria por
liquidar a mercado las posiciones bursétiles en caso de que la Casa de Bolsa tuviera necesidades
extremas de liquidez.

Pardmetros. En el caso de instrumentos sujetos a riesgo accionario, factores de pérdida en funcion
de su bursatilidad y para instrumentos sujetos a riesgo de tasa de interés, incrementos en las tasas
de valuaciéon en funcién del tipo de emisor y profundidad de su mercado.

La medicidn se aplica al portafolio de acciones que coticen en bolsa, instrumentos de deuda
bursétiles e instrumentos derivados con mercado secundario.

Riesgo operacional

El primer procedimiento para mitigar este riesgo en general se basa en la documentaciéon de los
procesos llevados a cabo en la Casa de Bolsa, realizandose una auto evaluacion de las exposiciones
alas que éstos estan expuestos y de la efectividad de los controles existentes, identificando aquellas
exposiciones que requieran la incorporacion de controles o salvaguardas adicionales. Estos
hallazgos, junto con propuestas de controles y andlisis de costo / beneficio son reportados al interior
de la Casa de Bolsa, correspondiendo a los responsables de los procesos la decision de las medidas
aimplementar.

Enadicidn, las éreas proceden aidentificar las pérdidas econdmicas que se presentan en la operacion
de INVEX y reportarlas a la UAIR para contar con una referencia real contra la cual comparar los
niveles de las evaluaciones anteriores, asi como para definir por cuenta propia de esta medicion si
son necesarios planes de mitigacion.

Asimismo, para los riesgos operacionales definidos como prioritarios, se identifican métricas
cuantitativas relacionadas con los mismos para dar seguimiento a su evolucion.

Riesgo tecnolégico

Para las diferentes clases de amenaza sobre la infraestructura de hardware, redes vy
comunicaciones, seguridad, aplicaciones y software en general, se cuenta con procedimientos
que permiten identificar vulnerabilidades, nivel de exposicidon y consecuencias en caso de falla,
para finalmente derivar en un Plan de Prevencién y Mitigacion de Riesgos.

En funcién de los elementos de riesgo identificados, su probabilidad de ocurrencia, el
nivel de impacto, el riesgo asociado (alto, medio, bajo) y su aceptabilidad, se determinaran
y comprometeran los niveles de disponibilidad que garanticen la operacién y servicios
proporcionados.

Tomando como referencia diferentes metodologias, estandares, disposiciones y mejores
practicas de Administraciéon de Tecnologia de Informacién, se estén redefiniendo mecanismos
de control interno que permitan asegurar los niveles de calidad de los servicios y dejar evidencia
de las actividades realizadas. De igual manera, en materia de seguridad se han incorporado en
el modelo de Seguridad y el Manual de Politicas y Procedimientos de Seguridad estdndares y
practicas internacionales en materia informéatica (tales como: ITIL, ISO 17799 y COBIT) que se
apeguen al modelo operativo e infraestructura de la Casa de Bolsa.

Riesgo legal

En relacion con el Riesgo Legal, la Institucion cuenta con procedimientos a través de los cuales,
previamente a la celebracién de los actos juridicos, se analiza la validez de los mismos, requiriendo
para ello un estudio respecto de la documentacién necesaria que permita el diagndstico para la
adecuada instrumentacidn del acto juridico de que se trate. Por otro lado, la Instituciéon cuenta con
los controles necesarios que permiten en su caso, estimar los montos de pérdidas potenciales
derivados de eventuales resoluciones judiciales o administrativas desfavorables. Adicionalmente,
la Institucién cuenta con una base de datos histdrica sobre las resoluciones judiciales y
administrativas, sus causas y costos. Finalmente, el drea juridica de la Casa de Bolsa da a conocer
a sus directivos y empleados las nuevas disposiciones legales y administrativas que inciden en las
operaciones que realiza la propia Institucion.

Politicas generales de riesgo

Entre las principales politicas definidas por la Casa de Bolsa, se encuentran:

e El Comité de Riesgos, con la participacién de la UAIR, definird las metodologias para la
medicién de riesgos adicionales a las establecidas por la regulacién y sus insumos.

e Seré responsabilidad de la UAIR asegurar que las herramientas empleadas por la Institucién
utilicen los elementos mencionados en la politica anterior.

e El Comité de Riesgos, con la participacion de la UAIR, identificard y propondré al Consejo de
Administracién los umbrales maximos que las mediciones de riesgos principales deberan
respetar.

e El Comité de Riesgos, con la participacion de la UAIR, identificaré las mediciones principales
que requieran de escenarios alternos y procedera a su definicion, siempre respetando lo
requerido por la regulacién.

e |as areas de negocio, utilizando en su caso las herramientas que la UAIR deba poner a su
alcance y/o el apoyo que ésta ultima deba de proporcionarles, deberan asegurarse (previo a
la contratacion de posiciones de riesgo importantes) que las mediciones principales no seréan
excedidas, para lo cual se consideraran los niveles de riesgos vigentes.
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e Por ninguna razén las dreas de negocios podrén incurrir en excesos de riesgos premeditados,
salvo los autorizados previamente por el Comité de Riesgos tras llevar a cabo los andlisis
pertinentes.

e En el caso de excesos de riesgo ocasionados por causas ajenas a las areas de negocio,
por ejemplo, ocasionados por movimientos de mercados, el Comité de riesgos definira la
estrategia a seguir para ubicar las mediciones dentro de los pardmetros establecidos, misma
que deberé ser implementada por las &reas de negocios correspondientes.

e Para asegurar la calidad de la administracién de riesgos, anualmente el drea de Auditoria
internallevara a cabo una auditoria que revise que esta actividad se desarrolla en cumplimiento
con lo establecido por la Institucion y por la regulacion vigente, la cual serd complementada
por una revision técnica a los modelos y sistemas de riesgos que la UAIR realizard cada dos
afos.

Informacidén cuantitativa

Valor en Riesgo

Al cierre del periodo la Casa de Bolsa observé un nivel de VaR de las posiciones sujetas a riesgo
de mercado (considerando riesgo accionario y de tasa de interés bajo la metodologia montecarlo
descrita en la seccién de informacién cualitativa) de $14,346 miles. Esto se interpreta como sigue:
dadas las posiciones bursétiles mantenidas en la fecha correspondiente, la probabilidad de tener
una pérdida por valuacion en un dia habil superior a $14,346 miles es de 1%. Por dltimo, el VaR
promedio diario en el periodo fue de $27,438 miles.

Variacién en los ingresos financieros

Al cierre del periodo se estimé una variacién en el valor presente de los ingresos financieros
de los titulos conservados a vencimiento por $10,215 miles. Lo anterior indica que, dadas las
posiciones conservadas al vencimiento, que un movimiento desfavorable de 100 p.b en el nivel
de las tasas en MXP y 50 p.b. en el nivel de las tasas reales en MXP y de tasas en USD generarian
una pérdida de $10,215 miles en la diferencia entre: a) los flujos futuros por recibir traidos a valor
presente menos b) los flujos futuros por entrega traidos a valor presente. Finalmente, la medicion
promedio (mensual) en el periodo fue de $9,072 miles.

Pérdidas esperadas y potenciales por riesgo de contraparte

Al cierre del periodo no se estimaron pérdidas esperadas por las posiciones de deuda y lineas
contingentes mantenidas por la Institucién ascendieron, pérdidas esperadas posibles por
reportos, operaciones de cambios pendientes de liquidar y operaciones derivadas se ubicaron ni
pérdidas potenciales por operaciones derivadas.

El promedio semanal de las mediciones durante el periodo fue de $14,528 miles para pérdidas
esperadas en operaciones de deuday lineas contingentes, e inexistentes para pérdidas esperadas
en otras operaciones y para pérdidas potenciales en derivados.

La interpretacion de la cifra anterior es la siguiente: dadas las posiciones de deuda de los emisores
correspondientes mantenidas por la Casa de Bolsa a la fecha correspondiente, se espera un
incumplimiento de $14,528 miles de las obligaciones futuras a cargo de las contrapartes.

Riesgo operacional

La materializacion de los riesgos operacionales se estima a través del promedio aritmético
simple de la cuenta de multas de los ultimos 36 meses, dado que a la fecha no se cuenta
con modelos internos de riesgo operacionales. Lo anterior, con el Unico fin de cumplir con
el articulo 144, fraccion. I, inciso e) de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a
las Casas de Bolsa.

Al respecto, al cierre del periodo la medicién anterior registré un nivel de $2 miles.
INVEX Operadora, S.A. de C.V. (la “Operadora”)

El esquema de Administracion de Riesgos que observa la Sociedad, acorde al marco normativo
que en la materia ha establecido el Consejo de Administraciéon de INVEX Operadora a propuesta
del Comité de Riesgos de INVEX Grupo Financiero, se fundamenta en una clara delimitacion de
las funciones para cada area involucrada en la toma y control de riesgos, lo que permite realizar
analisis y monitoreos de la situacion de los mercados e identificar los efectos negativos que
los riesgos asumidos podrian producir, asi como agilizar la asimilacién de eventos dentro de la
estrategia de inversidny operacién.

En el referido esquema el Comité de Riesgos participa en su disefio e implementacion,
proponiendo al Consejo de Administracion, para su aprobacién, tanto las politicas y
procedimientos paralaadministracion deriesgos como lastolerancias méximas a ser observadas;
asimismo, es el érgano responsable de instrumentar los métodos, modelos y demés elementos
necesarios para la identificacién, mediciéon, monitoreo, limitacién, control, informacion y
revelacion de los distintos tipos de riesgos a que se encuentra expuesta la Sociedad, aspectos
que junto con las politicas y procedimientos correspondientes se encuentran contenidos en
manuales de riesgos y operacidn, precisdndose la estrategia, organizacién y marcos normativos,
metodoldgicos y operativos.

La instancia operativa del citado Comité la constituye la Unidad de Administracién Integral
de Riesgos de INVEX Grupo Financiero, encargada de medir, monitorear e informar
sisteméaticamente sobre los niveles de exposicion a los distintos tipos de riesgos en que incurre
la Sociedad, verificando permanentemente la debida observancia de las politicas y los limites
aplicables, asi como la existencia de controles en las dreas de negocio para la toma de riesgos.
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En funcién al tipo de riesgo, las metodologias, pardmetros y portafolios a los que se aplican son:
Riesgo de mercado

Metodologias. i) Valor en Riesgo (VaR), que corresponde a estimar la pérdida que puede
afrontar un portafolio por variaciones en los factores de riesgo (precios de las acciones e indices
accionarios, niveles de las tasas de interés, nivel del tipo de cambio peso ddlar) dado un nivel
de confianza y un horizonte de tiempo, ii) Medida de estrés, consiste en estimar la pérdida en
el valor del portafolio de replicarse los movimientos de mercado presentados en periodos de
tiempo donde los factores de riesgo claves definidos (tasas de interés, tipos de cambio, indices
accionarios) hayan presentado variaciones importantes y iii) Anélisis de Sensibilidad: para
posiciones sujetas a tasa de interés, consiste en determinar el efecto negativo en el valor del
portafolio por variaciones en los factores de riesgo, considerando incrementos / decrementos
preestablecidos sobre sus niveles actuales; para posiciones accionarias, consiste en calcular la
relacién que existe entre la volatilidad de la posicion mantenida y la correspondiente del indice
representativo de su mercado. Este valor permite determinar en promedio durante el periodo
de historia considerado si la posicion ha sido igual de volatil que el mercado (valor igual a 1),
mas volatil (valor mayor a 1) é menos volatil (valor menor a 1).

Parametros.
l. VaR: método Histérico, nivel de confianza del 95% y horizonte diario;

Il. Medida de estrés: se seleccionan los dias a partir del 3 de enero de 2005 para los que en un
horizonte diario existe una variacion de:

*£1.3% en Cetes28, +1% en el tipo de cambio peso / ddlar, £3.5% en el IPCy £1.95% en S&P500

Se selecciona como escenario de estrés para el factor de riesgo en turno aquel escenario que
corresponda a la mayor pérdida de entre todos los escenarios anteriores.

Andlisis de Sensibilidad, cambios de =50 puntos base (p.b.) para tasas de interés nominales
locales, extranjeras y tasa real local, ambas con plazo menor o igual a un afo, decreciendo
proporcionalmente de conformidad con el plazo en afios cuando éste es mayor a uno (dos
para tasas nominales locales), permaneciendo fijas a partir de 5 afios; en el caso de sobretasas
se usa un desplazamiento de =3 p.b. para instrumentos que reprecien diariamente y =5 para
instrumentos con plazo de repreciacion mayor. Para posiciones accionarias o referidas a un
indice accionario regresion lineal con respecto al indice correspondiente (IPC, S&P 500) con
250 dias de historia.

Las mediciones de riesgos de mercado se aplican a todos los instrumentos del portafolio de
cada Fondo de Inversion.

Riesgo de crédito y contraparte

Metodologias. i) Anélisis de concentracién, consistente en la revisidn periddica de las posiciones
de deuda del Fondo de inversion, con el propdsito de diversificarla y evitar concentraciones
excesivas. ii) Calificacidon interna realizada por INVEX Grupo Financiero: cuatro niveles de
riesgos para clasificar a las intermediarios utilizando evaluaciones de calificadoras, informacién
financiera, nivel de capitalizacion e informacidn cualitativa e informacién de las evaluaciones de
las calificadores para los emisores; iii) Pérdida esperada: estimacién del riesgo de posiciones
mantenidas dados garantias, grupo de riesgos del emisor o contraparte y plazo a vencimiento;
incluyendo unasegmentacion del riesgo porsectorecondmicoyzona geografica; iv) Sensibilidad
pérdida esperada: cuantifica las pérdidas esperadas considerando unadegradaciéonenlacalidad
crediticia del emisor o contraparte; v) Estrés de pérdidas esperadas: cuantifica las pérdidas
esperadas considerando una probabilidad de incumplimiento del emisor o contraparte mas
severa a la presentada en condiciones normales.

Pardmetros. i) Analisis de concentracién. Categorias: Gubermanental, Bancario y Privado. ii)
Calificacion interna: Se realizan operaciones solo con contrapartes del Grupo |. iii) Pérdida
esperada: probabilidad de incumplimiento Grupo | de 0.2% Grupo Il de 0.5% y Grupo Il de
1% vy factor en funcién al plazo a vencimiento de 10% a 100%; iv) Sensibilidad de pérdida
esperada: no existen pardmetros adicionales para esta medicidn; v) Estrés de pérdida esperada:
probabilidad de incumplimiento Grupo | de 1.6% Grupo Il de 4% y Grupo Il de 8% y factor en
funcién al plazo a vencimiento de 10% a 100%.

El andlisis de concentracion se aplica a las posiciones de deuda mantenidas. Por otra parte, se
califican los grupos financieros existentes considerando los bancos y casas de bolsa integrantes
de un grupo financiero, o estas instituciones individualmente de no pertenecer a uno. Por tltimo,
la pérdida esperada se aplica a las posiciones que impliquen flujos de efectivo futuros a favor
de cada Fondo de Inversién a cargo de las contrapartes / emisores.

Los sectores econdmicos considerados para la segmentacidén de la pérdida esperada son:
Entidades del gobierno federal, Comercio, Industrial, Servicios, Bancos y Otros servicios
financieros. En tanto que las zonas geogréaficas consideradas son: Zona Norte, Occidente
Pacifico, Metropolitana, Sur Oriente, Nacional y Extranjera.

Riesgo de liquidez

Metodologias. i) Medicion de activos de facil realizacion / bursétiles / vencimiento de corto
plazo, consiste en un seguimiento al porcentaje de activos de cada sociedad que pueden ser
liquidados / venceran en el corto plazo, pudiendo considerarse para cumplir obligaciones de
la sociedad. ii) Pérdida por venta forzosa de activos, estima la pérdida en que se incurriria por
liquidar a mercado las posiciones bursétiles en caso de que la Institucidn tuviera necesidades
extremas de liquidez; iii) Sensibilidad de pérdida por venta forzosa de activos: estima la
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pérdida que se experimentaria por liquidar a mercado las posiciones bursétiles de manera
inmediata suponiendo un nivel de operatividad menor al presentado en el mercado en el valor
en cuestidn; iv) Estrés de pérdida por venta forzosa de activos: consiste en estimar la pérdida
que se experimentaria por liquidar una posicién bursétil de manera inmediata, asumiendo un
descuento mayor en el nivel de mercado imperante al presentado en condiciones normales .

Pardmetros. ii) Pérdida por venta forzosa de activos: Factores de descuento porcentual en
el precio o la tasa del activo segin corresponda, de acuerdo con el nimero de dias habiles
necesarios para liquidar una posicién, comparando el valor de la posicion con el monto
promedio diario operado en el mercado para dicho valor; iii) Sensibilidad de pérdida por venta
forzosa de activos: 50% del monto promedio diario operado en el mercado para dicho valor; iv)
Estrés de pérdida por venta forzosa de activos: Factores de descuento porcentual en el precio
o la tasa del activo segun corresponda, de acuerdo con el nimero de dias habiles necesarios
para liquidar una posicién mayores a los utilizados en el célculo de pérdida por venta forzosa
de activos.

Las mediciones anteriores se aplican al portafolio integro de cada Fondo.
Riesgo operacional

El procedimiento para mitigar este riesgo en general se basa en la documentacion de los
procesos llevados a cabo en la institucion, realizandose una auto evaluacion de las exposiciones
a las que éstos estdn expuestos y de la efectividad de los controles existentes, identificando
aquellas exposiciones que requieran la incorporacién de controles o salvaguardas adicionales.
Estos hallazgos, junto con propuestas de controles y andlisis de costo / beneficio son reportados
al interior de la instituciéon, correspondiendo a los responsables de los procesos la decision de
las medidas a implementar.

Finalmente, se procede a evaluar la tendencia de los riesgos para examinar la eficacia de las
implementaciones y coadyuvar a la deteccidén de exposiciones a atender. De acuerdo a las
disposiciones en vigor, adicionalmente se lleva un registro de los eventos de pérdidas, lo cual
se considera una herramienta indispensable para una futura cuantificacién de estos riesgos.

Riesgo tecnolégico

Para las diferentes clases de amenaza sobre la infraestructura de hardware, redes vy
comunicaciones, seguridad, aplicaciones y software en general, se cuenta con procedimientos
que permiten identificar vulnerabilidades, nivel de exposicidon y consecuencias en caso de falla,
para finalmente derivar en un Plan de Prevencién y Mitigacion de Riesgos.

En funcién de los elementos de riesgo identificados, su probabilidad de ocurrencia, el
nivel de impacto, el riesgo asociado (alto, medio, bajo) y su aceptabilidad, se determinaran
y comprometerdn los niveles de disponibilidad que garanticen la operacién y servicios
proporcionados.

Tomando como referencia diferentes metodologias, estandares, disposiciones y mejores
practicas de Administraciéon de Tecnologia de Informacién, se estén redefiniendo mecanismos
de control interno que permitan asegurar los niveles de calidad de los servicios y dejar evidencia
de las actividades realizadas. De igual manera, en materia de seguridad se han incorporado en
el modelo de Seguridad y el Manual de Politicas y Procedimientos de Seguridad estdndares y
practicas internacionales en materia informéatica (tales como: ITIL, ISO 17799 y COBIT) que se
apeguen al modelo operativo e infraestructura de la Institucién.

Riesgo legal

En relacién con el Riesgo Legal, la Institucion cuenta con procedimientos a través de los cuales,
previamente ala celebracidondelosactosjuridicos, se analizalavalidezde los mismos, requiriendo
para ello un estudio respecto de la documentacion necesaria que permita el diagndstico para
la adecuada instrumentacion del acto juridico de que se trate. Por otro lado, la Institucién
cuenta con los controles necesarios que permiten en su caso, estimar los montos de pérdidas
potenciales derivados de eventuales resoluciones judiciales o administrativas desfavorables.
Adicionalmente la Instituciéon cuenta con una base de datos histérica sobre las resoluciones
judiciales y administrativas, sus causas y costos. Finalmente, el drea juridica de la Institucion da
a conocer a sus directivos y empleados las nuevas disposiciones legales y administrativas que
inciden en las operaciones que realiza la propia Institucién.

Informacién cuantitativa (no auditada)

En la presente seccidn, se incorpora una magnitud $0 en aquellos riesgos para los cuales las
posiciones existentes no generan posibles pérdidas de esta naturaleza.

Valor en Riesgo

Al 31 de diciembre de 2020, los fondos de inversion mantuvieron los siguientes niveles de VaR:

INVEXCO $ 15,821 miles
INVEXCP $ 58 miles
INVEXDX $ 12 miles
INVEXGU $ 195 miles
INVEXLP $ 1,025 miles
INVEXMP $ 25 miles
INVEXCR $ 379 miles
INVEXIN $ 4,768 miles
INVEXMX $ 1,504 miles
INVEXTK $ 12,003 miles
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Las cifras anteriores se interpretan como sigue:

Dadas las posiciones mantenidas por INVEXCO en la fecha correspondiente, la probabilidad de
tener una pérdida por valuacion en 1 dia habil superiora $17,481 es de 5%. Andlogamente para
INVEXCP, INVEXGU, INVEXDX, INVEXLP, INVEXMP INVEXCR, INVEXIN, INVEXMX e INVEXTK.

Finalmente, los fondos de inversién mantuvieron los siguientes niveles de VaR promedio diario
en el afo:

INVEXCO $ 15,620 miles
INVEXCP $ 46 miles
INVEXDX $ 88 miles
INVEXGU $ 9 miles
INVEXLP $ 26 miles
INVEXMP $ 1,065 miles
INVEXCR $ 13,685 miles
INVEXIN $ 794 miles
INVEXMX $ 1,912 miles
INVEXTK $ 1,301 miles

Pérdidas esperadas por riesgo de contraparte/emisor (no auditado)

Al 31 de diciembre de 2020 los fondos de inversiéon mantuvieron los siguientes niveles de
pérdidas esperadas:

INVEXCO $ 252 miles
INVEXCP $ 569 miles
INVEXDX $ 40 miles
INVEXGU $ 1 miles
INVEXLP $ 0 miles
INVEXMP $ 1 miles
INVEXCR $ 0 miles
INVEXIN $ 0 miles
INVEXMX $ 0 miles
INVEXTK $ 0 miles

Dadas las posiciones mantenidas por INVEXCO en la fecha correspondiente, se espera un
incumplimiento de $252 miles de las obligaciones futuras a cargo de las contrapartes/emisores.
Andlogamente para INVEXTK, INVEXCR, INVEXIN, INVEXMX, INVEXCP, INVEXLP, INVEXMP,
INVEXDX e INVEXGU.

Los fondos de inversion mantuvieron los siguientes niveles de pérdidas esperadas promedio
diarias en el afo (cifras no auditadas):

INVEXCO $ 286 miles
INVEXCP $ 592 miles
INVEXDX $ 92 miles
INVEXGU $ 1 miles
INVEXLP $ 0 miles
INVEXMP $ 860 miles
INVEXCR $ 0 miles
INVEXIN $ 0 miles
INVEXMX $ 0 miles
INVEXTK $ 0 miles

Riesgo operacional

La materializacion de los riesgos operacionales se estima a través del promedio aritmético simple
de las cuentas de multas y quebrantos de los Ultimos 36 meses, dado que a la fecha no se cuenta
con modelos internos de riesgo operacionales. Lo anterior, con el Unico fin de cumplir con el
articulo 135, fraccién. Il, inciso d) de las Disposiciones de Caréacter General Aplicables a los Fondos
de Inversién y a las Personas que les Prestan Servicios.

Al respecto, al 31 de diciembre de 2020 la medicién anterior registré un nivel de $0 miles. (No
auditado).

28. Mecanismos preventivos de proteccion al ahorro y al mercado de valores

El 19 de enero de 1999 se aprobd la Ley de Proteccidn al Ahorro Bancario y se constituyd el
Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario (“IPAB”) cuya finalidad es establecer un sistema de
proteccién al ahorro bancario, en favor de las personas que realicen cualquiera de las operaciones
garantizadasy regular los apoyos financieros que se otorguen a las Instituciones de Banca Multiple
para la proteccion de los intereses del piblico ahorrador.

El IPAB cuenta con recursos producto de cuotas obligatorias que aportan las instituciones
financieras, que estan en funcién del riesgo a que se encuentren expuestas con base en el nivel
de capitalizacion y de otros indicadores que determina el reglamento interno de la Junta de
Gobierno del propio IPAB. Las cuotas se deberdn cubrir mensualmente y serdn por un monto
equivalente a la duodécima parte del cuatro al millar, sobre el promedio mensual de los saldos
diarios de sus operaciones pasivas del mes de que se trate.
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Por el afo de 2020 y 2019, el monto de las aportaciones al fondo a cargo del Grupo Financiero 30. Informacién por segmentos
determinadas por el IPAB, ascendieron a $115y $95, respectivamente.

En términos de la misma ley, la cobertura vigente respecto de las obligaciones de una institucion Para analizar la informacién financiera por segmentos, a continuacién, se incluye un analisis de
de banca multiple asciende a cuatrocientas mil UDIS por cuentahabiente. los resultados obtenidos durante 2020 y 2019 en la operacién:

Fondo de reserva para proteccién al inversionista - La Casa de Bolsa participa desde febrero de
1999 en un fideicomiso constituido con el propdsito de proteger a los inversionistas de casas de

2020

. . . . . o 1 Operaciones Tesoreria .. Ingresos
bolsa. Durante 2020y 2019, la Casa de Bolsa no realizé aportaciones al fideicomiso. Concepto Crédito Crédito al pofr’cuenta e serviciosy to?absy
comercial consumo " . . otros .
clientes inversién consolidados
29. Cuadro comparativo de vencimientos de los principales activos y pasivos Ingresos por intereses $ . N7es 5 1359 § 36§ 4508 5 469 5 8as0
Gastos por intereses (1,283) (533) (288) (4,147) (421) (6,672)
A continuacién, se muestran los plazos de vencimiento de los principales rubros de activo Ef:g?t?éf: preventiva para riesgos (14) (826) - - - (840)
asivo al 31 de diciembre de 2020:
yp Comisiones y tarifas cobradas 42 1,196 15 123 771 2,147
Hasta 6 meses Deémesesalafio Deunafioa5afios Masde5 afos Total Comisiones y tarifas pagadas (4) (153) (51) (47) - (255)
Activos Resultado por intermediacién - - 158 372 178 708
Disponibilidades $ 4,789 $ $ $ $ 4,789 Otros ingresos de la operacién (7) 183 - 198 391 765
Cuentas de margen 187 187 Gastos de administracion (148) (1,277) (26) (463) (1,660) (3,574)
Titulos para negociar 26,304 6,239 44,961 241 77,745 Resultado de la operacién $ 354 $ (51) $ 164 $ 544 § (272) $ 739
Titulos disponibles para la venta 17 17
Titulos Folnservados 13,380 13,380 2019
al vencimiento
e
Vigente 10,064 596 7,698 1,723 20,081 comercial consumo clientes inversion otros consolidados
Derechos de cobro 31 31 ]
Otras cuentas por cobrar, neto 7879 7879 Ingresos por intereses $ 2,082 $ 1,418  $ - 9 5,835 $ 427 % 9,762
Total de activos $ 49,240 $ 6835 $ 52690 $ 15344 $ 124,109 Gastos por intereses (1,247) (431) - (5,967) - (7,645)
Pasi\{o% ; o E:;Zr;t?cciissn preventiva para riesgos (178) (783) . ) ) (961)
.Depoj.'t‘t’s ¢ exigibiliida $ (8,927) $ $ $ $ (8,927)
inmediata Comisiones y tarifas cobradas 12 1,135 16 - 849 2,012
Depésitos a plazo - " .
y titulos de crédito emitidos (13,649) (3,466) (1,696) - (18,811) Comisiones y tarifas pagadas (97) (40) (42) (179)
Préstamos bancarios Resultado por intermediacion - - (209) 739 - 530
. 1,232 666 3,935 916 6,749 . -,
y de otros organismos . ) ( ) ( ) ( ) ( ) Otros ingresos de la operacién (37) 78 - 3 400 444
Otras cuentas por pagar (3311 (3311 Gastos de administracion (154) (1,204) ) (434) (1,266) (3,059)
Acreedores por reporto (60,551) (60,551)
Total de pasivos $ (87,670) $ (4'1 32) $ (5,631) $ (91 6) $ (98,349) Resultado de la operacién $ 478 $ 116 $ (234) $ 176 $ 368 $ 904

Activos menos pasivos $ (38,430) $ 2,703 $ 47,059 $ 14,428 $ 25,760
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31. Cuentas de orden

Las cuentas de orden no forman parte integral del balance general y solamente fueron sujetas de
auditorfa las cuentas de orden en donde se registran las operaciones que tienen una relacién directa
con las cuentas del balance general, las cuales son las siguientes: Compromisos crediticios (cartas
de crédito), colaterales recibidos por la entidad y colaterales recibidos y vendidos o entregados en
garantia por la Controladora.

Compromisos crediticios

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2020 2019
Lineas de crédito no ejercidas por los clientes (no auditado) $ 18,478 $19,952
Cartas de crédito 529 755
Total de compromisos crediticios $ 19,007 $ 20,707
Operaciones de fideicomiso o mandato
Al 31 de diciembre la Controladora administraba los siguientes fideicomisos y mandatos:
2020 2019
Fideicomisos $ 751,051 $ 739,040
Mandatos 8 15
Total operaciones de fideicomiso o mandato $ 751,059 $ 739,055

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Controladora registrd ingresos derivados de la
administracién de fideicomisos y mandatos por un importe de $442 y $406, respectivamente.

Operaciones por cuenta de tercero

Al 31 de diciembre se integran como sigue:

2020 2019
Operaciones por cuenta de terceros:
Clientes cuentas corrientes:
Bancos de clientes $ - $ 2
Liquidacion de operaciones de clientes - (26)

$ - $ (24)

Bienes en custodia o administraciéon

Al 31 de diciembre se integra como sigue:

2020 2019
Inversiones corto y largo plazo $ 433,920 $ 451,648
Valores 7,430 22,069
Bancos de clientes 42 666
Total de bienes en custodia o administracion $ 441,392 $ 474,383

Colaterales recibidos por la entidad
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los colaterales recibidos por la Controladora presentan un saldo
de $1,510y $10,889, respectivamente.

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia
por la Controladora presentan un saldo de $22,352 y $10,694, respectivamente.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los intereses devengados no cobrados derivados de cartera
vencida presentan un saldo de $638 y $641, respectivamente.

Otras cuentas de registro
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las otras cuentas de registro presentan un saldo de $111,437 y
$118,961, respectivamente.
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32. Indicadores financieros (No auditado) indice de morosidad = Saldo de la cartera de crédito vencida al cierre del trimestre / Saldo de la
cartera de crédito total al cierre del trimestre.
INVEX Controladora, S.A.B. de CV. (“la Controladora”) Indlgg c!e cobgrtura de cartera de crédito vencida = Saldo dle I_a estimacion preventiva para riesgos
crediticios al cierre del trimestre / Saldo de la cartera de crédito vencida al cierre del trimestre.
Concepto 2020 Eficiencia operativa = Gastos de administracién y promocién / Activo total promedio.

Indice de morosidad 257% ROE = Utilidad neta del trimestre anualizada (Flujo trimestral * 4) / Capital contable promedio.

Indice de cobertura de cartera de crédito vencida 166.40% . . . . . .

TSI 4 . ROA = Utilidad neta del mes anualizada (Flujo trimestral * 4) / Activo total promedio.

Indice eficiencia operativa 3.30% i

ROE 7.31% Indice de capitalizacién desglosado.

ROA 0.54% (1) = Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito.

Indice de capitalizacion riesgo de crédito Liquidez = Activos liquidos / Pasivos liquidos.
Banco 25.47%

Consumo 32.62% Dénde:

Casa 145.33% Activos Liquidos = Disponibilidades + Titulos para negociar + Titulos disponibles para la venta.

indice de capitalizacién riesgo de crédito, mercado y operativo Pasivos Liquidos = Depdsitos de exigibilidad inmediata + Préstamos interbancarios y de otros
Banco 17.01% organismos de exigibilidad inmediata + Préstamos interbancarios y de otros organismos de corto
Consumo 22.92% |O|aZO.
Casa 15.11% MIN = Margen financiero del trimestre ajustado por riesgos crediticios anualizado / Activos
indice de liquidez 8 productivos promedio.

indice MIN 0.71% P

Apalancamiento (No. de veces) 12 Dénde:

Activos productivos promedio = Disponibilidades, Inversiones en valores, Deudores por reporto,

Derivad Cart Vi te.
Banco INVEX, S.A,, Institucion de Banca Mdltiple (la “Institucion”) erivadosy \-artera vVigente

Notas:

Concepto 2020 Datos promedio = ((Saldo del trimestre en estudio + Saldo del trimestre inmediato anterior) / 2).
indice de morosidad 2 50% Datos Anualizados = (Flujo del trimestre en estudio * 4).
indice de cobertura de cartera de crédito vencida 165.51%
o , INVEX Casas de Bolsa, S.A. de C.V. (la “Casa de Bolsa")
Indice eficiencia operativa 2.66%
ROE 8.74%
ROA 0.52% Concepto 2020
indice de capitalizacion (1) 25.47% Ndmero de veces
{nd?ce de cﬁpi}talizacic’)n (2) 17.01% Solvencia 1.06
Indice de liquidez 7
indice MIN 0.61% Liquidez 0.77
Apalancamiento (No. de veces) 17.34 Apalancamiento 17.34
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Concepto 2020 Certificados Bursatiles
% Ulti
? Calificadora Escala Instrumento Plazo Calificacion CaLIJi:‘ti::?:ién
ROE 36.83%
, : Certificado
ROA 2.37% Standard & Poor’s Nacional Bursatil Largo plazo mxA- 27-mar-20
Fitch Ratings Nacional C%T:IS?::?O Largo plazo A+(mex) 29-abr-20

Indicadores financieros relacionados con los resultados del ejercicio (no auditados):
La Institucion:

Las siguientes calificaciones respecto al Riesgo de Contraparte y Certificados Bursétiles por parte

Concepto 2020 . . P
Margen financiero / Ingreso total de la operacién 110% de Fitch Rat/ngs y Standard & Poor’s.
Resultado de operacién / Ingresos total de la operacion 48% ;
Calificadora Escala Riesgo contraparte Perspectiva Ultima calificacion
Ingreso neto / Gastos de administracion 200%
Gasto de administracion / Ingreso total de la operacion 48% Largo plazo Corto plazo
Fitch Rantings Nacional AA-(mex) F1+(mex) Negativa 29-abr-20
.. -z 0y
Resultado neto / Gasto de administracion /1% Standard & Poor’s Nacional mxA+ mxA-1 Estable 27-mar-20
. . Certificados Bursatiles
33. Contingencias
Calificadora Escala Instrumento Plazo Calificacion L!It.lma' .
Calificacion
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, existen demandas en contra de la Controladora por juicios Fitch Rantings Nacional AA-(mex) F1+(mex) Negativa 29-abr-20
ordinarios civiles y mercantiles, sin embargo, en opinién de sus asesores legales (internos y externos), Standard & Poor's Nacional A XA Estable 27-mar-20
las reclamaciones presentadas se consideran improcedentes y en caso de fallos en contra, se estima
que no afectaria su situacién financiera. La Casa de Bolsa:
Standard & Poor's Fitch Ratings
34. Calificadora Voneda nacional
Largo plazo mxA+ AA-(mex)
La Controladora: wp
Corto plazo mxA-1 F1+(mex)
Riesgo de Contraparte
Perspectiva Estable Negativa
Calificadora Escala Riesgo contraparte Perspectiva Ultima calificacion
Largo plazo Corto plazo
Standard & Poor’s Nacional mxA+ mxA-2 Estable 27-mar-20
Fitch Ratings Nacional A+(mex) F1(mex) Negativa 29-abr-20
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35. Hechos posteriores

e | alnstitucidn dainicio de la renovacion del programa de Notas de mediano plazo (“MTN") en una
oferta privada a inversionistas calificados. El monto del programa es por $200 millones de ddlares
y la primera emision se realizé en enero de 2021 por $24 millones de ddlares.

e Con fecha 25 de marzo de 2021, la Controladora emitié Certificados Bursatiles de Largo Plazo
con clave de pizarra "INVEX 21", por un monto de $2,000 a una tasa TIIE + 1.09%, con fecha de
vencimiento el 21 de marzo de 2024.

36. Compromisos contraidos

Al 31 de diciembre de 2020, la Controladora celebrd contratos de arrendamiento durante los
proximos afos, sobre la ocupacién de inmuebles que ocupan algunos centros financieros. Las
rentas estan pactadas en moneda nacional y se incrementan anualmente de acuerdo con el indice
Nacional de Precios al Consumidor.

37. Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2020, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF y Mejoras a las NIF que
pudiesen tener un impacto en los estados financieros consolidados de la Controladora.

Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2021:

NIF C-17, Propiedades de inversion (NIF C-17)- Al no existir una NIF que establece las bases para
el reconocimiento contable de las propiedades de inversion (mantenidas para obtener rentas
o apreciacion de capital), se ha aplicado la Circular 55 emitida por la Comisién de Principios de
Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, que solamente permite utilizar el
modelo de costo de adquisicidn para su valuacion. El principal cambio que establece la NIF C-17
es establecer la posibilidad de que las propiedades de inversion mantenidas para apreciacién
de capital se valten, opcionalmente, a su costo de adquisicién o a su valor razonable. Si se opta
por aplicar el modelo del valor razonable, en cada fecha de cierre de los estados financieros
las propiedades de inversidon deben valuarse a su valor razonable, y debe determinarse en base
a lo establecido en la NIF B-17, Determinacién del valor razonable. Las pérdidas o ganancias
derivadas de los ajustes por la valuacién deben reconocerse en el resultado integral como un ORI
del periodo en que surjan. Cuando se disponga del activo, el ORI debe reciclarse a resultados.

Esta NIF establece que deben reconocerse las propiedades de inversién en el estado de situacion
financiera, al cumplirse los elementos de la definicién de activo; es decir, cuando para la entidad
las propiedades de inversion:

a) Son un recurso econdmico sobre el que se tiene derecho;

b) Tienen el potencial de generarle beneficios econémicos;

c) Estédn bajo su control; es decir, se tiene la capacidad de dirigir su uso y de obtener los
beneficios econédmicos futuros que derivan de las mismas, restringiendo a terceros el acceso
a dicho control y dichos beneficios econémicos; y

d) Surgié como consecuencia de eventos pasados que le afectaron econémicamente.

NIF C-22, Criptomonedas (NIF C-22)- Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacién
para el reconocimiento en los estados financieros de:

a) Inversiones en criptomonedas;

b) Cuentas por cobrary cuentas por pagar denominadas en criptomonedas;

c) Ensu caso, los gastos de mineria para obtener criptomonedas;

d) Las criptomonedas que no son de su propiedad, pero que mantiene bajo su custodia.

El reconocimiento inicial de criptomonedas debe ser a costo de adquisicién. Posteriormente, a
la fecha del estado de situacidon financiera, deben valuarse a su valor razonable, en base a lo
establecido en la NIF B-17, Determinacién del valor razonable y los efectos de la valuacion deben
reconocerse en resultados. Sin embargo, debe tomarse en cuenta que la falta de un mercado
activo para negociar una criptomoneda es evidencia de la baja probabilidad de recuperarla, dado
que no existe otra forma de obtener sus beneficios econdmicos. Por lo tanto, la NIF C-22 requiere
que en la valuacién de una criptomoneda se utilice un valor razonable de Nivel 1y, en su caso, de
Nivel 2 sélo si se determina considerando lo establecido en la NIF B-17; de no ser posibles estas
determinaciones, debe considerarse que el valor razonable de una criptomoneda es igual a cero.

Mejoras a las NIF 2021 que generan cambios contables:

NIF C-2, Inversién en instrumentos financieros - Da la opcién de valuar las inversiones en
instrumentos negociables de capital a través de utilidad o pérdida neta para que los cambios
posteriores en su valor razonable afecten ORI, con esta opcion se converge con la NIIF 9
Instrumentos financieros.

NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar y NIF C-20 Instrumentos financieros para cobrar
principal e interés - a) Una entidad deberd presentar por separado las ganancias o pérdidas
por baja de pasivos y los efectos de la renegociacién de un instrumento financiero para cobrar
principal e interés, como parte de los resultados relativos a las actividades de operacién, b) Aclara
que no forman parte de los costos de transicidn intereses, comisiones y otras partidas pagadas
por anticipado y lo elimina de la norma.
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NIF D-5 Arrendamientos - a) Precisa las diferencias en las revelaciones del gasto relacionado con
arrendamientos a corto plazo y de bajo valor por los cuales no se ha reconocido el activo por
derechos de uso, b) Debido a que la NIF C-17 Propiedades de inversion, establece que un activo
por derecho de uso no cumple con la definicion de propiedad de inversion, la NIF D-5, elimina
la revelacién al respecto, c) aclara que el pasivo por arrendamiento surgido en una operacion
de venta con arrendamiento en via de regreso debe incluir tanto los pagos fijos como cualquier
pagos variables estimados, d) menciona que los pagos por arrendamiento deben incluirse en el
reconocimiento inicial de la inversién neta en el arrendamiento.

Asimismo las Mejoras alas NIF 2021 incluyen mejoras a las NIF que no generan cambios contables,
cuya intencion fundamental es hacer mas preciso y claro el planteamiento normativo.

Nuevos pronunciamientos contables emitidos por la CNBV que entraran en vigor en 2021y en
periodos posteriores.

Tasa de interés efectiva de cartera de crédito - El 13 de marzo de 2020 la Comisidon publicé en el
DOF una resoluciéon mediante la cual la aplicacién de la tasa de interés efectiva a que se refiere el
Criterio contable B-6, Cartera de Crédito, serd de aplicacién obligatoria para las instituciones de
crédito a partir del 1 de enero de 2022, debiendo reconocer en dicha fecha como una solucién
practica el efecto acumulado inicial en el resultado de ejercicios anteriores. Durante el ejercicio de
2021, las instituciones podrén seguir utilizando la tasa de interés contractual en la determinacién
del costo amortizado. Las instituciones de crédito deberan revelar en notas a los estados
financieros correspondientes al ejercicio de 2022 los ajustes llevados a cabo en la determinacién
de los efectos iniciales de la tasa de interés efectiva.

Estimacién preventiva para riesgos crediticios. Mediante resolucién modificatoria a las
Disposiciones emitida el 13 de marzo de 2020 en el DOF se llevaron a cabo diferentes

actualizaciones:

1. Actualizacién del modelo y pardmetros - La Comisién detecté oportunidades de mejora
a la metodologia vigente con las cuales estima que se obtendrd una mejor estimacion de
los parémetros de riesgo, debido a que resultaron en una simplificaciéon de los modelos de
probabilidad de incumplimiento, eliminando variables redundantes o de acceso limitado y
finalmente, incorporando una gradualidad en la estimacion de la severidad de la pérdida
para los créditos atrasados.

Por otro lado, como parte del proceso de actualizacién continuo de la regulaciéon en materia
de calificacion de cartera, la Comision realizé una nueva calibracién de las metodologias para
el célculo de reservas con enfoque de pérdida esperada para la cartera comercial.

Finalmente, se realizaron aclaraciones y presiones a las Disposiciones para otorgar seguridad
juridica a las instituciones de crédito en la aplicacién de célculo del requerimiento de capital
por el ajuste de valuacidn crediticia, debido a que algunas instituciones de crédito estaban

"

considerado en fracciones de afno a la variable denominada “Plazo Efectivo o de Vencimiento
en operaciones derivadas con plazos menores a un afio, siendo que el valor de esta debe
estar limitada a un ano.

Las actualizaciones y modificaciones entraran en vigor el 1 de enero de 2021.

Adopcion de una Metodologia Interna de reservas basada en la NIF C-16 Deterioro de
Instrumentos Financieros por Cobrar (IFC)" (NIF C-16).

a) Se reforman los criterios de contabilidad aplicables a las instituciones de crédito, para
hacerlos consistentes con las normas de informacién financiera nacionales e internacionales,
lo que permitird contar con informacién financiera transparente y comparable con otros paises.

b) Se reforma la metodologia para calificar la cartera crediticia de las instituciones de crédito,
modificando el concepto de cartera vigente y cartera vencida, por cartera en etapas 1,2 o 3,
lo que permitird que las propias instituciones de crédito controlen de mejor manera el riesgo
de crédito al que se encuentran sujetas y establezcan de manera consistente a esos riesgos,
las estimaciones preventivas para riesgos crediticios.

c) Debido a que la identificacién del nivel de deterioro de la cartera crediticia debe darse
antes del incumplimiento, tomando en consideracién, entre los principales factores, los
incrementos significativos en indicadores de riesgo crediticio, la degradacion en la calificacion
externa del instrumento o acreditado, los incrementos significativos de riesgo en otros
instrumentos del mismo acreditado, la informacién de morosidad, los deterioros significativos
en indicadores de mercado, los cambios significativos en el valor de las garantias o en los
resultados operativos del acreditado, incluso, aquellos del entorno econdmico, se realizan
modificaciones a las disposiciones para permitir incorporar modelos internos, o los basados
en la NIF C-16, Deterioro de Instrumentos Financieros por Cobrar (IFC), para calificar cartera
crediticia.

d) Se llevan a cabo adecuaciones a las disposiciones para que la estimacidn de las pérdidas
esperadas se realice por las instituciones de crédito considerando 3 etapas dependiendo del
nivel de deterioro crediticio de los activos, siendo:

e FEtapa 1:aquella que incorporard los instrumentos financieros cuyo riesgo crediticio no se
ha incrementado de manera significativa desde su reconocimiento inicial y la estimacién
deberé constituirse por un periodo de 12 meses;

e FEtapa 2: incorporaré los instrumentos en los que se presenta un incremento significativo
en el riesgo crediticio desde su reconocimiento inicial,

e Etapa 3: englobaré los instrumentos en los que existe una evidencia objetiva de deterioro
y que, en la etapa 2 como la 3, se establece que las instituciones de crédito deberén
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constituir las estimaciones preventivas por el plazo remanente de vencimiento.

e) Con el objetivo de contribuir a la solvencia, estabilidad y correcto funcionamiento de las
instituciones de crédito, al contar con las reservas preventivas por riesgos crediticios y de
capitalizacion consistentes entre si, en proteccion de los interés del publico ahorrador, se
reforman las disposiciones para incorporar las metodologias internas para medir de manera
mas precisa el riesgo de crédito y por tanto, se establecen los lineamientos minimos para
desarrollo de pardmetros y sistemas de calificacién, incluyendo la necesidad de definir las
etapas de deterioro con criterios minimos y, de manera indispensable, que las instituciones
de crédito hayan sido o vayan ser autorizadas por la Comisién para utilizar modelos internos
para el calculo de los requerimientos de capitalizacion.

f) Para el caso de utilizar modelos internos, se establece la obligacién para las instituciones
de crédito de verificar el apego del modelo autorizado por la Comisidn, estableciendo los
requisitos al efecto necesarios.

En el DOF del 4 de diciembre de 2020 mediante Resolucién Modificatoria la Comision establece
la metodologia para el reconocimiento las reservas basadas en la NIF C-16:

a) Las instituciones de crédito, a fin de constituir el monto de reservas preventivas por riesgos
crediticios conforme a lo establecido, podran optar por alguna de las alternativas sefaladas
en las fracciones siguientes:

|. Reconoceran en el capital contable, dentro del resultado de ejercicios anteriores, al 31
de enero de 2022 el efecto financiero acumulado inicial derivado de aplicar por primera
vez la metodologia de calificacién de cartera crediticia que corresponda, siempre y cuando
revele en los correspondientes estados financieros trimestrales y anual del ejercicio 2022,
asi como en cualquier comunicado publico de informacién financiera, como minimo lo
siguiente:

a. La metodologia de calificacion utilizada para constituir el monto de las reservas;

b. Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial
derivado de la primera aplicacion de la presente Resolucién;

c. Una amplia explicacion del registro contable efectuado para el reconocimiento del
citado efecto;

d. Los importes que se hubieran registrado y presentado tanto en el estado de situacion
financiera como en el estado de resultado integral de haber optado por efectuar el
reconocimiento del efecto antes mencionado en los resultados del ejercicio, y

e. Una explicacion detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizd la
afectacién contable.

Para efectos de la presente fraccion, se entenderd como efecto financiero acumulado inicial, a
la diferencia que resulte de restar en la misma fecha las reservas que se deberan constituir por

el saldo de la Cartera Crediticia conforme a este instrumento, aplicando la metodologia por la
que hayan optado vigente a partir del 1 de enero de 2022, menos las reservas que se tendrian
por el saldo de dicha cartera, con la metodologia vigente hasta el 31 de diciembre de 2021.

ll. Constituir el monto de las reservas preventivas por riesgos crediticios al 100 %, en un
plazo de 12 meses, contados a partir del 31 de enero de 2022. Al respecto, las Instituciones
de crédito deberdn constituir de manera acumulativa dichas reservas conforme a la
siguiente férmula:

MEFACIi = MEFACI x (i/12)
En donde:

MEFACIi = Monto de reservas a reconocer en el capital contable para la Cartera Crediticia
correspondiente al mes i.

MEFACI = Monto de reservas a constituir por el efecto financiero acumulado inicial a que se refiere
la fraccién | del presente articulo transitorio.

i=1,.. 12, endonde 1 representa el primer mes transcurrido de la entrada en vigor a que hace
referencia el articulo transitorio primero de dicha resolucién modificatoria.

Las instituciones de crédito deberan revelar en los estados financieros trimestrales y anuales del
ejercicio 2022 el efecto que derive de este célculo, asi como en cualquier comunicado publico de
informacién financiera, como minimo lo siguiente:

a. La metodologia de calificacién utilizada para constituir el monto de las reservas de
conformidad con la presente fraccion;

b. Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivado de
la primera aplicacién de las presentes disposiciones de conformidad con la presente fraccion;
c. Una amplia explicacién del célculo efectuado conforme a la presente férmula y su efecto
tanto en el estado de situacién financiera como en el estado de resultado integral, asi como
en su indice de capitalizacion y sus componentes, y

d. Una explicacion detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizé la afectacién
contable.

Cuando el monto de las reservas preventivas a constituir por la aplicacion de la metodologia
utilizada a partir del 1 de enero de 2022 sea mayor al saldo del rubro de resultado de
ejercicios anteriores, la diferencia que resulte se reconocera en los resultados del ejercicio
correspondiente.

Cuando las estimaciones preventivas para riesgos crediticios que tuvieran constituidas con
anterioridad al 1 de enero de 2022 fueran mayores al 100 % del monto requerido conforme
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a la metodologia por la que hayan optado vigente a partir de tal fecha, las instituciones
de crédito liberarén el excedente de reservas apegéandose a lo previsto en los criterios de
contabilidad a que se refiere el articulo 174 de las Disposiciones de caracter general aplicables
a las instituciones de crédito.

Las instituciones de crédito deberan tener constituido el 100 % del monto de las reservas
preventivas para riesgos crediticios correspondientes a la calificacion de la Cartera Crediticia,
derivadas de la utilizacién de la metodologia aplicable, a partir del 31 de diciembre de 2022.

e) Como una solucidén practica, las instituciones de crédito en la aplicacion de los criterios
de contabilidad contenidos en el anexo 33 que se modifican, podrén reconocer en la fecha
de aplicacién inicial, es decir, el 1 de enero de 2022, el efecto acumulado de los cambios
contables derivados de la presente Resolucion. En todo caso, las instituciones de crédito
deberan revelar en notas a los estados financieros los principales cambios en la normatividad
contable que afecten o pudieran afectar significativamente sus estados financieros, asi como
la mecénica de adopcidn y los ajustes llevados a cabo en la determinacion de los efectos
iniciales de la aplicaciéon de los criterios contables contenidos en la presente Resolucion.

Los estados financieros basicos consolidados trimestrales y anuales que sean requeridos a las
instituciones, de conformidad con las presentes disposiciones correspondientes al periodo
concluido el 31 de diciembre de 2022, no deberan presentarse comparativos con cada trimestre
del ejercicio 2021 y por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2021.

Los efectos derivados de la aplicacién de los criterios de contabilidad modificados, deberan
reconocerse haciendo las afectaciones correspondientes en el capital contable dentro del
resultado de ejercicios anteriores.

A la entrada en vigor de esta resolucién toda referencia al “balance general” o al “estado de
resultados” contenida en las Disposiciones de carécter general aplicables a las instituciones de
crédito, debera de entenderse que se trata del "estado de situacion financiera” y del "estado de
resultadointegral”, respectivamente. En adicién alo anterior, se entenderd por cartera con riesgo de
crédito etapa 3 lo que antes se entendia por cartera vencida. Finalmente, las referencias al término
titulos conservados a vencimiento, se entenderd que se tratan de instrumentos financieros para
cobrar principal e interés (valores). Lo anterior en consistencia con los “Criterios de Contabilidad
aplicables a las instituciones de crédito”, contenidos en el Anexo 33 de dichas disposiciones.”

|II

Arrendamientos. En el DOF del 4 de diciembre de 2020 mediante Resolucién Modificatoria
la Comision establece que las instituciones de crédito que actien como arrendatarias en
arrendamientos anteriormente reconocidos como arrendamientos operativos, deberan reconocer
inicialmente el pasivo por arrendamiento de conformidad con el inciso a) del parrafo 81.4 de la

NIF D-5, Arrendamientos, y el activo por derecho de uso, atendiendo a lo dispuesto en el numeral
ii), inciso b) del parrafo 81.4 de la NIF D-5.

Para aquellas instituciones de crédito obligadas a determinar y reportar informacién financiera
a su casa matriz, relacionada con la aplicacién inicial de la norma de arrendamientos a partir del
ejercicio 2019, podrén registrar en los resultados de ejercicios anteriores el diferencial entre el
monto determinado y reportado a dicha casa matriz, y el efecto inicial determinado el 1 de enero
de 2022 por efectos de la aplicacién inicial de la NIF D-5.

Homologacién de Criterios Contables por parte de la Comision:

El 11 de noviembre de 2019, la Comisidn publicé las modificaciones al Criterio contable A-2
“Aplicacién de normas particulares” para adoptar a partir de 1 de enero de 2020 las siguientes
Disposiciones emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C.: B-17
"Determinacion del valor razonable”, C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias
y compromisos”, C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos
financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”, D-1"Ingresos
por contratos con clientes”, D-2 “Costos por contratos con clientes” y D-5 "Arrendamientos”. El 4
de diciembre de 2020 la Comisidon publicd una resolucién que modifica la fecha de adopcion de
dichas normas, la cual seré a partir del 1 de enero de 2022.

A la fecha de emisién de estos estados financieros consolidados, la Controladora estéd en proceso
de evaluar y determinar los efectos de estas nuevas normas en su informacién financiera.

38. Autorizacién de la emision de los estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados fueron autorizados para su emision el 21 de abril de 2021
por la Administracién de la Controladora y estan sujetos a la aprobacién de la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas de la Sociedad, quien puede decidir su modificaciéon de acuerdo con
lo dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles. Los estados financieros consolidados
fueron aprobados por el Consejo de Administracién de la Controladora y estén sujetos a la
aprobacién de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de la Controladora, quien puede
decidir su modificacién de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.
Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2019 fueron aprobados por
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 23 de abril de 2020.
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